MILIISI. testaa: Itunes ja muut uudet musiikkikaupat 
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Tiedostokaista 


Suomalaisen Bittorrent-palvelun sulkeminen 
joulukuussa vaikutti merkittävästi koko maan 
internet-liikenteeseen. Etenkin kuluttajayhteyk- 
siä tarjoavien suurten operaattoreiden liikenne 
kutistui parikymmentä prosenttia lähes yhdessä 
yössä. 

Koko pudotus tuskin on Finreactorin sul- 
keutumisen ansiota. Oma osansa oli varmasti 
laajalti uutisoitujen ratsioiden pelotevaikutuk- 
sella, joka sai joukon muitakin piraatteja pane- 
maan lapun luukulle. Tilanteen rauhoituttua 
toiminta jatkunee taas ainakin jossakin muo- 
dossa, ehkä kasvaakin. 

Tekijänoikeuksien alaisen aineiston luvaton 
jakelu on kuvan ja äänen digitalisoitumisen lie- 
veilmiö. Koska lainsäädäntökään ei kiellä tällai- 
sen aineiston kopiointia internetistä, on turha 
olettaa, että käyttäjät lakkaisivat sitä tekemästä, 
vaikka palveluja Suomessa suljettaisiinkin. Ver- 
kosta löytyy aina palvelimia, joiden sijainti- 
maassa lait ja niiden valvonta ovat väljempiä tai 
suorastaan olemattomia. 

Juuri nyt suurin yksittäinen tekijä laittoman 
tiedostonvaihdon yleistymisessä on internet-yh- 
teyksien nopeutuminen. Gigatavujen tiedosto- 
massojen lataaminen ei onnistu muulla kuin me- 
gabittiluokan laajakaistalla. Piratismin tehostu- 
minen ei tietenkään ole operaattoreiden myynti- 
väittämä eikä varmasti kaikkien käyttäjienkään 
tavoite, mutta mahdollisuus ladata ilmaista digi- 
viihdettä verkosta lisää laajakaistan kysyntää. 

Keinot nettipiratismin kitkemiseksi alkavat 
olla vähissä. Viihdeteollisuus haastaa mielellään 
suurimpia vaihtajia MPAA:n ja BSA:n kaltaisten 
edustajiensa välityksellä oikeuteen. Oikeu- 


Hyvässä tarkoituksessa 


Virukset ja haittaohjelmat synnyttävät paitsi va- 
hinkoa myös uutta kasvavaa liiketoimintaa. In- 
ternetin käytön lisääntyminen tehostaa tuho- 
laisten leviämistä ja tuo uusia asiakkaita niiden 
torjujille. 

On tervetullutta, että myös Microsoft ryhtyy 
taistelemaan tietoturvauhkia vastaan muuten- 
kin kuin korjaamalla käyttöjärjestelmiensä oh- 
jelmointivirheitä. Se on tuomassa markkinoille 
sekä omaan että ostamiensa yritysten tuotekehi- 
tykseen perustuvia virusten ja vakoiluohjel- 
mien torjuntatyökaluja. 

Mielenkiintoista uudessa aluevaltauksessa 


denomistajilla tai heidän edustajillaan ei kui- 
tenkaan ole mitään omaa valvontaoikeutta tai 
muuta toimivaltaa, joten rikollisia saadaan kiin- 
ni ja tuomiolle vain sen verran kuin viran- 
omaisten resurssit antavat myöden. 

Osa valvonnasta voidaan toki hoitaa auto- 
maattisesti, esimerkiksi etsimällä vertaisver- 
koista laittomien kopioiden ensimmäisten le- 
vittäjien ip-osoitteita. Yhdysvalloissa muun 
muassa MPAA on jo tähän ryhtynytkin, mutta 
Suomessa vastaava toiminta saattaa osoittautua 
lainvastaiseksi. 

Tehokas tapa kitkeä laitonta tiedostonvaihtoa 
olisi siihen käytettävien nettiyhteyksien kurista- 
minen tai sulkeminen. Muutamat operaattorit 
rajoittavat jo nyt palvelimen kytkemistä kulut- 
tajayhteyksiinsä, eikä yksittäisen yhteyden kais- 
tan kaventaminen olekaan teknisesti vaikeaa. 
Myös ulkomailla toimivien palvelimien liiken- 
nettä Suomeen voi rajoittaa. 

Internet-yhteyksien valvonta asettaisi kuiten- 
kin operaattorin aivan uudenlaiseen rooliin. 
Voitaisiinko esimerkiksi valvontavelvollisuut- 
taan laiminlyövää operaattoria itseään syyttää 
osallisuudesta laittomaan tiedostonvaihtoon? 
Ajatus on kaukaa haettu ja aiheuttaisi luulta- 
vasti enemmän uusia ongelmia kuin ratkaisisi 
vanhoja. 

Lienee kuitenkin vain ajan kysymys, että täl- 
laisistakin keinoista aletaan vakavissaan keskus- 
tella. Toivoa sopii, että ongelma pidetään sil- 
loinkin oikeissa mittasuhteissaan. Tekijänoi- 
keudet ovat tärkeä asia, mutta sananvapaus, va- 
paa tiedonvälitys ja yksityisyys ovat vielä tär- 
keämpiä. Em 


on se, miten Microsoftin kilpailijat siihen rea- 
goivat. Jos tietoturvaohjelmista tulee kiinteä 
osa seuraavia Windows-käyttöjärjestelmiä, 
seurauksena saattaa olla samanlaisia oikeus- 
prosesseja kuin Internet Explorerin ”pak- 
kosyötöstä”. 

Vai olisiko tietoturva sittenkin asia, jonka 
mahdollisimman tehokasta levittämistä ei hevin 
ryhdytä vastustamaan? Ainakin vielä tämän 
lehden mennessä painoon kilpailijat ovat pitä- 
neet varsin matalaa profiilia Microsoftin toi- 
mien kommentoinnissa. Ehkä tarkoitus pyhittää 
keinot softabisneksessäkin. HY 
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Laajakaistaliittymien tarjoajat käyvät veristä kilpailua nostaen nopeuksia 
ja laskien hintoja. Vertailemme markkinoiden nopeimmat, yli kolmen 
megabitin internet-putket. 
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syvemmältä Työryhmän 
Vanha tuttu televisio on murroksen kourissa. 


nu 00 00 
Digitalisoitumisen myötä muuttuvat hen ki ja elämä 


EE 


olohuonealttarin tekniset ratkaisut: televisio ei Työryhmä- ja postipalvelimet ovat yrityksen 
enää ole nurkassa kököttävä laatikko, vaan se tiedonkulun ja viestinnän kriittinen osa. 
hiipii jo puhelimeenkin. Vertailussa yritystiedon väsymättömät välittäjät. 
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kannessa 


H TEKNIIKKA 

36 Päivitä windows vaivatta 
Windows-käyttöjärjestelmän pitäminen ajantasalla on tärke- 
ää jatkuvasti ilmaantuvien tietoturvauhkien vuoksi. Kerrom- 
me, kuinka ylläpito sujuu mahdollisimman kätevästi. 


H TEKNIIKKA 

40 Sinihampaan haastajat 
Bluetooth-tekniikka on saanut suosiota etenkin puhelimen 
oheislaitteiden langattomana väylänä. Tekniikan rinnalle on 
kuitenkin noussut monia muitakin langattomia ratkaisuja. 


H TESTI 

66 Musiikkikaupan uusi aika 
Internetin kautta musiikkia tiedostoina myyvät palvelut ovat 
iskeneet itsensä läpi kannettavien mp3-laitteiden myötä. 
Testaamme verkon parhaat musiikkiapajat. 


H TEHOKÄYTTÄJÄN VINKIT 

76 Puhu ilmaiseksi Skypellä 
Voip-puhelut ovat toden teolla yleistyneet helppokäyttöisten 
pc-ohjelmien myötä. Kerromme parhaat vinkit muun muas- 
sa suositun Skype-ohjelman käyttöön. 


W VAIKUTTAJA 

18 Timo Lehtimäki 
”Ei pienessä yrityksessäkään voi olla erikseen tietoturva- 
asiantuntijoita. Tietoturva on välttämätön paha, joka täy- 
tyy hoitaa jollakin tavalla”. 


W TULEVAISUUDEN TIETOTEKNIIKKA 

20 Sosiaalista tietojenkäsittelyä 
Uudenlaiset sovellukset tuovat yhteisöllisyyttä tähän asti 
erakkoina eläneille tietokoneille. 


PIKAKOKEET 


68 Hitit netistä 


* Apple Itunes 
» Biisi.fi 

+ Emusic 

* MSN Music 


70 Simple Failover 

Symantec Internet Security 7120 
71 Konica Minolta Magicolor 5430 DL 
72 EMC/Dell AX100 

Pointsec Media Encryption 2.0 
73 Archos Gmini 400 
74 Ouato Intelli Color 19 
75 SamsungSCX-4100 


VAKIOT 

4 Pääkirjoitus, 8 Lukijalta, 82 Luettua & katsottua, 
83 Vapaalla, 84 Uudet tuotteet, 86 Paavo, 

89 Mediatiedot ja palvelukortti, 90 Ensi numerossa 


WWW.TIETOKONE.FI 


Anna sähköistä palautetta 
Tietokone-lehden artikkeleista 
Tietokone.fi-palveluun on avattu kaikille lukijoillemme 
tarkoitettu palautelomake, jolla voit arvioida uusimman lehden jutut. 
Linkki lomakkeeseen löytyy etusivulta uusimman lehden kansikuvan vierestä 


Lisäksi Tietokoneen runsaat sähköiset palvelut 


H YRITYSRATKAISUT 

56 Tietoturva on politiikkaa 
Yrityksen tietoturvan takana pitäisi olla suunniteltu tieto- 
turvapolitiikka. Mutta onko yritykselläsi sellaista? 


H IT-KOULUTUS 

59 Tietotekniikka-koulutus nousee taas 
Laihojen vuosien jälkeen yritykset ovat taas alkaneet 
kouluttaa väkeään. It-koulutusmaailman vaikuttajat ar- 
vioivat kehitystä ja tulevaisuutta. 


AJANKOHTAISTA 


11 IBM myi pc:nsä Kiinaan 

12 Järjestäytynyt rikollisuus haittaohjelmien takana 
Koululaisille verkko-oppia 

13 P2P-ratsiat näkyivät verkkoliikenteessä 
Identiteetti hallintaan verkossa 

14 Apple ratsastaa Ipodin menestyksellä 
Voipia leivättömään pöytään 


VERKOT | 


KYTKENTÖJÄ, PERTTI HÄMÄLÄINEN 

45 Avointa ja suljettua ip-puhetta 
SIP-protokollan rämpiessä ip-puheen kuninkaaksi kuluttajamarkkinoilla 
on noussut Skype-ohjelma. 


VERTAILU 

48 Työryhmän työkalut 
Sähköposti- ja työryhmäohjelmat muodostavat monen yrityksen elintär- 
keän infrastruktuurin. Vertailussa seitsemän ehdokasta työpaikan posti- 
konttorin hoitajaksi. 


TEHOKAYTTÄJÄN VINKIT 


78 Pystytä oma kuva-arkisto 
Tehokas arkistointi auttaa pitämään digikuvat järjestyksessä ja nopeut- 
taa kuvien etsimistä. 


79 Hyvät kysymykset 
Kuinka digikuvista tehdään kuvagalleria kotisivuille? 

80 www.tietokone.fi 

Tietokone-lehden sähköinen painos verkossa. 


17 Petteri Järvinen, Korttelinörtit 
43 OsmoA. Wiio, Minne mennään? 

47 Antti Aromaa, Kunpa tänä vuonna | 
65 Näköaloja — Jukka Pohjola, Laajakaista luo uusia viestintämuotoja 


* Tuoreimmat it-uutiset joka arkipäivä 
* Tuhansien shareware- ja freeware-hyötyohjelmien kirjastot 
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Miksi Final Cut puuttui? 
m Tietokoneen numerossa 
14/2004 oli artikkeli videoedi- 
toinnista. Mukaan oli valittu ka- 
sa ohjelmia, mutta Applen Final 
Cut Express ja Pro puuttuivat. 
Miksi? Videotyössä Final Cutin 
markkinaosuus on takuulla riit- 
tävä sen mukaan ottamiseen. 
Erkki K. Kangas 
Final Cut Pro HD:n pois jäämi- 
nen oli yksinkertaisesti inhimilli- 
sen muistamattomuuden syytä. 
Tämä johtunee kirjoittajan pc- 
taustasta. Ohjelmisto toki olisi 
kuulunut jutussa mainittavien 
ohjelmien joukkoon. Tosin taulu- 
kon ja jutun tarkoituksena ei ollut 
ottaa kantaa ohjelmatarjontaan 
mitenkään tyhjentävästi, vaan en- 
sisijaisesti evästää digivideokame- 
roiden omistajia kiinnittämään 
huomiota editoinnin tarpeeseen. 
Julkaistussa taulukossa valitetta- 
vasti olivat Sonyn Vegasin, Avid 
Expressin ja Pinnaclen otsikot ek- 
syneet vääriin sarakkeisiin. Ohessa 
korjattu taulukko, jossa ovat mu- 
kana myös Final Cut Pron tiedot. 
Jukka Vainikainen 


Huomioita 
selainvertailusta 
M Lueskelin Tietokoneen nume- 
ron 14/2004 selainvertailua. Jo 
kauan Firefoxia, Mozillaa ja 
Operaa käyttäneenä täytyy tode- 
ta, että kaikki faktat eivät olleet 
täysin kohdallaan. 
Mielenkiintoinen huomio oli 
se, että Operasta vertailussa oli 
mukana versio 7.60, joka on vas- 
ta testauksessa. Huomauttaisin 
myös, että Firefoxista, Mozillasta 
ja Operasta on kaikista saatavilla 
suomenkielinen versio. Osoit- 
teesta www.mozilla-europe.org/fi 
on ladattavissa suoraan myös Fi- 
refoxin sekä Thunderbirdin suo- 


Digivideon editointiohjelmia 


Web-selaimet: 


TIETOKONE 


WW.TIETOKONE.FI TIEtOl vin 


VERTAILUSSA UUDET DIGITAALISET 


äin ostat 
tekniikkaa 

palveluna 
» Testissä 


/ bisnesluokan 
kämmenmikrot 


|| Lisäävauhti 
PCI Express-- 
väylällä 


menkielisten versioiden asennus- 
paketit. Myös Mozilla Suite on si- 
vuilla varustettuna linkeillä suo- 
mennoksen kotisivulle. 

Mozillan puolustukseksi on 
pakko sanoa, että todellisuudes- 
sa ne ovat nettisivut, jotka eivät 
toimi oikein selaimella, eikä niin, 
että selain ei näytä sivuja oikein. 
Mozillan www-standardien tuki 
on sitä luokkaa, että jos sivuja 
niiden mukaan tekee tai vaikka 
vähän vierestäkin, niin varmasti 
Mozillalla toimii. 

Lopuksi täytyy heittää vielä 
kommenttia Firefoxin kaatuilus- 
ta. Olen käyttänyt selainta jostain 
Phoenix-nimen ajoilta asti ja 0.8- 
versiosta saakka kaatuilut eivät 
ole minulle tuottaneet mitään 
ongelmia. Olen Firefoxin asenta- 
nut nopeasti laskien seitsemään 
koneeseen. Jokaiseen asennuk- 
seen olen asentanut vähintään 
kolme laajennusta ja omaan ko- 
neeseeni toistakymmentä. Ku- 
kaan muiden koneiden käyttäjis- 
tä ei ole raportoinut ongelmista, 
eikä itsellänikään ole niitä ollut. 

Oskari Lavinto 
Kiitos palautteesta. Alla kom- 
mentteja muutamiin kohtiin. 

Operasta mukana oli versio 
7.54. Tutustuin myös nopeasti 
beta-vaiheessa olevaan 7.60:een, 
ja koska sen arveltiin valmistuvan 


ajoissa, oli otsikkona jo uudempi 
versio. Tämä jäi valitettavasti 
korjaamatta osaan kohdista pro- 
sessin myöhemmässä vaiheessa. 
Virhe oli siis vain selaimen versio- 
numeron merkinnässä. 

Kieliversioita koko jutussa ei ole 
juuri käsitelty, koska arvelin Tie- 
tokone-lehden lukijoiden tulevan 
pääasiassa toimeen englanninkie- 
lisenkin selaimen kanssa. Kerto- 
masi verkko-osoite ja sieltä saata- 
va suomenkielinen versio ei ollut 
tiedossani, enkä nopeasti löytänyt 
sinne mistään linkkiä osoitteesta 
www.mozilla.org. Tiedossani oli 
vain epävirallinen käännössivu. 

Web-sivujen ”oikeanlainen” toi- 
mivuus selaimilla lienee ikuinen 
kiistakysymys. Joidenkin mielestä 
standardeista on pidettävä kiinni 
ja selaimen noudatettava vain nii- 
tä. Loppukäyttäjät taas mielellään 
suosivat selaimia, joilla sivut toi- 
mivat kuten ennenkin. Artikkelissa 
lähtökohta oli pitkälti se, mitä etu- 
ja ja haasteita IE6:sta vaihtaminen 
tuo. Mielestäni siis se, että osa si- 
vuista toimii heikommin, on hyvin 
relevantti tekijä. Yritin tuoda myös 
esille sen, että usein sivuja opti- 
moidaan varta vasten IE6:lle — jos- 
kus standardeista välittämättä. 

Firefoxin kaatuilu toistui ko- 
keiltaessa kolmella Windows 
2000- ja XP-koneella. Hyvin eri- 
laiset kokemuksemme voivat joh- 
tua jo siitä, millä sivuilla itse ku- 
kin päivittäin vierailee. Firefoxin 
ajoittaisesta epävakaudesta oli ko- 
kemuksia myös laajemmin. 

Tero Lehto 


Jabberin alkuperä 

MW Tietokone-lehden numerossa 
13/2004 Läsnä ja tavoiteltavissa 
-artikkelissa mainittu Jabber ei 
ole suinkaan Jabber-nimisen yh- 
tiön kehittämä protokolla, vaan 


Adobe Premiere Pro 1.5 Avid Xpress DV Final Cut Pro HD Pinnacle Liguid Edition 6 Sony Vegas 5+DVD 
Hinta 899 € D55E 1089€ SI9EE 899 € 
Valmistaja Adobe Systems Avid Technology — Apple Pinnacle Systems Sony Media Software 
http:// www.adobe.com Www.avid.com Wwww.apple.com Wwww.pinnaclesys.com mediasoftware.sonypictures.com 
Lisätietoja Adobe Systems Nordic — Avid Finland Apple Future Cad Carbo'n Music Oy 
http:// www.adobe.fi www.avid.fi www.apple.fi www.futurecad.fi www.carbonmusic.fi 
Puhelin (09) 6225 801 (09) 2290 160 — 080092272 (09) 47854 00 (09) 2586 3440 
Reaaliaika korttituki: O o o [J 0) 
HD resoluutio o 0) o o o 
HDV tuki lisäosalla päivitys tulossa & o päivitys tulossa 
5.1 ääni lisäosalla 0) e 0) 
Sisäkkäiset aikajanat O 0) o 0) 0] 
Dvd-koosto O (Ei valikkoja) Sonic DVDit SE (0) o DVD Architect 
Monikamera editointi lisäosalla (0) (0) o lisäosalla 
Asio-ajuri tuki o (0) Core Audio o (J 

O=kyllä O =Ei 
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Jabber.org Software Foundatio- 
nin kehittämä avoin standardi. 
Suomessa vähemmälle huomiol- 
le jäänyt Jabber on avoin ja pe- 
rustuu xmpp-protokollaan. Vää- 
rinkäsitys voi helposti tapahtua 
monellakin saralla, sillä 
jabber.orgin lisäksi on myös to- 
della olemassa Jabber-yhtiö, jon- 
ka nettisivut sijaitsevat osoittees- 
sa jabber.com, ja joka tarjoaa 
Jabber.orgin teknologiaan perus- 
tuvia palveluita ja ohjelmistoja. 
Pekka Jääskeläinen 
Kiitos tarkennuksesta. Vaikka 
Jabber Software Foundation mai- 
nitseekin Jabber, Inc:n yhtenä pe- 
rustajasponsoreistaan, = tavara- 
merkin omistava yhtiö perustet- 
tiin tosiaan vasta maaliskuussa 
2000, eli itse protokollan syntymi- 
sen jälkeen. Molempien juuret 
ovat samassa kehittäjäyhteisössä. 
Pertti Hämäläinen 


Wimax ja avoin wlan 
Suomessa? 

m Olisi kiinnostavaa saada lukea 
Tietokoneesta tarkemmin langat- 
tomista Wimax- internet-yhteyk- 
sistä. Onko Suomeen suunnitteil- 
la Wimaxia? Toisaalta avoin wlan 
(wifi) löytyy nykyään USA:ssa 
kirjastoista kautta maan, monista 
yleisistä tiloista ja monen kau- 
pungin puistoista ja keskustasta. 
Kohta löytyy wlan- ja wimax- 
kännyköitä. Onkohan Suomessa 
yhdessäkään ei-yliopistollisessa 
kirjastossa avoin wlan? 

Christer Isaksson 
Wimax-tekniikkaa on Tietokone- 
lehdessä käsitelty muun muassa 
viime vuoden numerossa 4 (Lan- 
gattoman laajakaistan vaihtoeh- 
dot) ja numerossa 12 (Uudet tie- 
donsiirtotekniikat). Tekniikka on 
vielä kokeiluasteella ja tuotteistet- 
tuja ratkaisuja ennustellaan laa- 
jempaan käyttöön tämän vuoden 
aikana. 

Wlan-verkkoja löytyy toki suo- 
malaisistakin kirjastoista. Aina- 
kin Helsingin keskustan Lasipa- 
latsin toimipisteestä löytyy verkko, 
samoin Vaasasta, Oulusta ja Lap- 
peenrannasta. Toimitus lupaa pi- 
tää silmänsä auki sekä avoimen 
wlanin että Wimaxin kehityksen 
suhteen. 

Toimitus 


ajankohtaista 


juttu 


-Kiinalainen 


Pc:n aikanaan maailmalle esitellyt IBM myi 


pc-sektorinsa kiinalaiselle Lenovolle. Kauppa ei 
ehkä yllättänyt asioita työkseen seuraavia, mutta 
sen vaikutuksia odottaa jännittyneenä monikin. 


ARI KARKIMO 

päätyi myymään ko- 
| B ko pc-valmistuksensa 
Lenovolle joulukuun alussa. 
Thinkpad-kannettavat ja muut 
tutut tuotteet eivät silti katoa 
markkinoilta. IBM:n pc-yksik- 
köä Suomessa vetävä Jukka 
Mäntylä vakuuttaa, että heti 
alkuun ei muutoksesta seuraa 
mitään näkyvää. Uudet kuviot 
kirkastuvat vuoden = alku- 
puoliskolla, mutta senkin jäl- 
keen mennään vielä koko lail- 
la olemassa olevan kartan mu- 
kaisesti. 

Vielä ei ole selvillä, minkä ni- 
men alla tuolloin toimitaan: 
IBM, Lenovo, IBM-Lenovo vai 
kenties jotakin muuta? 

”Henkilökunta siirtyy meiltä 
uuteen organisaatioon, joten 
asiakkaat voivat olla edelleen 
tekemisissä tuttujen ihmisten 
kanssa. IBM-logokin on tuot- 
teissa käytössä sopimuksen 
mukaan viisi vuotta, Think-ni- 
met siitä eteenpäinkin”, Män- 
tylä rauhoittelee. 

”Kun valmistus kootaan yk- 
siin käsiin Lenovolle, saadaan 
tehokkuuden ansiosta uutta 
kilpailukykyä. Jossakin vai- 
heessa tarjolle tullee myös ko- 
tituotteita, joita meillä ei ole 
ollut pariin vuoteen sitten Ap- 
tivan”, hän arvioi. 


Kilpailijat kärkkyvät 
kasvua 


IBM:n kanssa Suomen pc- 
markkinoista kisaavat yritykset 
seuraavat tilanteen kehittymis- 
tä. Mahdollinen hyöty muu- 
toksista aiotaan poimia tar- 
kasti talteen, mutta IBM:n 
päänahkaa ei kukaan myönnä 
aktiivisesti jahtaavansa. 

Selkeä — markkinaykkönen 
meillä on HP, joka uskoo muu- 
tosten kyllä satavan laariin. 

”IBM-Lenovo-kuvio taatusti 
kasvattaa meidän kauppaa, 
mutta jää nähtäväksi miten ja 
millä aikavälillä. Vaikutukset 
alkavat näkyä kunnolla toisel- 
la vuosineljänneksellä. Äkki- 
näisiä muutoksia tuskin näh- 
dään, mutta pitkällä tähtäyk- 
sellä kyllä”, HP:n henkilökoh- 
taisten — tietojärjestelmien 
markkinointijohtaja Aimo 
Asikainen ennustaa. 

Koko lailla samoilla linjoilla 
on myös markkinoiden kakko- 
sen, Fujitsu-Siemensin, toimi- 
tusjohtaja Harri Kempas. 

”Lähikuukaudet näyttävät, 
mikä on vaikutus. Uskon että 
me ja muut pc-toimittajat 
voimme nähdä tämän mah- 
dollisuutena. Tietyllä tavalla 
terävöitämme nyt omaa strate- 


en pc-mark 


HP — Fujitsu- 
Siemens 


glaamme, kuten varmaan 
muutkin. — Asiakaskunnassa 
varmasti mietitään, mikä on 
kenenkin ydinbisnestä”, Kem- 
pas arvelee. 

”Asiakkaathan sen viime kä- 
dessä päättävät, miten mark- 
kinat kehittyvät tästedes”, 
Suomen Dellin markkinointi- 
johtaja Jouni Halme muistut- 
taa. 

HP ja Fujitsu-Siemens ovat 
aivan omilla luvuillaan verrat- 
tuna muihin pc-toimittajiin 
Suomessa. Pc-kaupan maail- 
manvaltias Dell on Suomessa 
vasta neljännellä sijalla, joten 
nyt voisi olla herkullinen tilan- 
ne yrittää kiilata sikaanissa 
IBM:n ohi. 

”Emme ole kilpailemassa ke- 
tään vastaan, emmekä lähde 
siitä, että haluaisimme poimia 
jonkun päänahan. Lähtökoh- 
tana on palvella asiakkaita 
mahdollisimman hyvin, toi- 
vottavasti kasvua tulee sitä 
kautta”, Halme sanoo. 

Dell kuten kaikki muutkin 
pitävät tavoitteenaan kasvaa 
markkinoita nopeammin. Ma- 
temaattinen totuus on, että 
kaikilta se ei voi onnistua. 


[m 2003 
m 2004/1-9 


IBM 


Vuodelta 2004 mukana on kolmen ensimmäisen vuosineljänneksen 
myynti. Tilasto kattaa kannettavat, pöytäkoneet sekä x86-palvelimet. 


Dell 


Kuva: IBM 


Kannettavat vetävät rekeä 


Neljän Suomen pc-myyntiti- 
laston kärkipaikkoja pitäneen 
merkin takana on asemiaan 
kohentanut vaivihkaa Acer. Se 
nosti osuuttaan viime vuonna 
tuntuvasti etenkin kannetta- 
vien ja kotikoneiden voimin 
hivuttautuen jo varsin lähelle 
Dellin kantapäitä. 

Ylipäänsä pc-myynti kasvoi 
vahvasti vuonna 2004. Kannet- 
tavat toimivat edelleen kaupan 
vetureina. Aimo Asikainen ker- 
too, että HP:llä kannettavat ovat 
jo ohittaneet liikevaihdossa 
pöytäkoneet, pian ne pyyhkäi- 
sevät ohi kappalemäärissäkin. 

IBM:llä valttikortti Thinkpad 
on vetänyt perinteisesti hyvin. 
Jukka Mäntylän mukaan niitä 
myydään kappaleissakin las- 
kien 25 prosenttia enemmän 
kuin merkin pöytäkoneita. 

Dellin Jouni Halme uskoo 
myös kannettavien myyntikäy- 
rän nousevan yhä komeasti. 
Markkinoilla ovat ostajina pää- 
asiassa pk-yritykset ja kotitalou- 
det, isommissa yrityksissä puo- 
lestaan yritetään yhä säästää ko- 
neiden elinkaaria venyttäen. 
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ajankohtaista 


Santy-mato googlasi 


Googlen avulla levinneen uuden- 
laisen verkkomadon aloittama 
epidemia saastutti jouluviikolla 
arvioiden mukaan noin 40 000 
internet-sivustoa, ja myös joiden- 
kin suomalaissivustojen etusivu 
vaihtui madon viestiin. Santy 
saastutti nettisivustoja, jotka 
käyttivät haavoittuvaista versiota 
suositusta phpBB-keskustelu- 
palstaohjelmasta. Aina uuden 
koneen saastutettuaan mato etsi 
Googlen avulla muita samaa oh- 
jelmistoa käyttäviä palveluita ja 
jatkoi siten leviämistään. Luiker- 
telu loppui, kun Google esti ma- 
don hakupyynnöt. 


a —— E / 


Mozilla ahdistamaan 
Outlookia 


Mozilla-väen Firefox-selain on jo 
ehtinyt haukata ison palan ka- 
kusta Internet Explorerin lautasel- 
ta, ja sähköpostiohjelma Thun- 
derbird kalastelee muun muassa 
Outlook Expressin vesillä. Seuraa- 
vaksi tähtäimessä ovat Outlookin 
apajat, kun Thunderbirdiin ollaan 
yhdistämässä Sunbird-kalente- 
risovellus. Sunbirdin 0.2-esiversio 
julkaistiin joulun alla Windows-, 
Linux- ja Macintosh-ympäristöi- 
hin. Kehittäjät varoittavat, ettei si- 
tä ole syytä asentaa kuin testi- 
käyttöön, vaikka jo nykyinen ver- 
sio tuntuukin varsin vakaalta. 


It-budjetit rajuun 
kasvuun 


Tutkimusyhtiö Forrester Re- 
searchin tuoreen selvityksen mu- 
kaan yritykset ovat talouden epä- 
varmuudesta huolimatta lisää- 
mässä selvästi it-investointejaan 
tänä vuonna varsinkin ohjelmis- 
toihin. Jopa 59 prosenttia haas- 
tatelluista arvioi, että yritykseen 
hankitaan uusia ohjelmistoja tai 
vanhoja sovelluksia päivitetään. 
Viime vuonna yritysten päähuo- 
mio oli tietoturvan parantamises- 
sa. Esimerkiksi Pohjois-Amerikas- 
sa tietohallintojohtajat uskovat 
noin 7 prosentin kasvuun, mutta 
Forresterin mukaan omat inves- 
toinnit yleensä aliarvioidaan. 


Mafiaraha haastaa 
tietoturvan 


ARI KARKIMO 


änä vuonna saattaa verkkoon putkahtaa hait- 

taohjelma, jolle ei kukistajaa löydy. ”Taka- 
vuosina asialla oli harrastelijoita — teinejä ja pik- 
kupoikia. Kyllähän niiden kanssa pärjäsi, ja tähän 
asti haitat on onnistuttu torjumaan. Nyt vastassa 
on ammattimaisia rikollisia. Heillä on rahaa ja re- 
sursseja, joten vaikeustaso nousee. Jonakin päivä- 
nä voi edessä olla se ensimmäinen virus, jolle ei 
lääkettä löydy”, F-Securen tutkimusjohtaja Mik- 
ko Hyppönen varoittaa. 

Hyppönen poimii viime vuoden tietoturva- 
uhista esiin kolme ilmiselvää trendiä: rikolliset, lä- 
hinnä roskapostin levitykseen käytetyt botnet- 
verkostot ja phishingiksi kutsutut huijaukset. 

”Phishing-harrastelua ei ole olemassakaan, se 
on kaikki rikollista toimintaa. Suomessa on us- 
kottu meidän nettipankkiemme käyttämien ker- 
takäyttösalasanojen tekevän phishingin mahdot- 
tomaksi. Eivät ne tee, ainoastaan työläämmäksi. 
Eivätkä — huijarit ole liikkeellä kertakäyt- 
tösalasanojen vaan luottokorttinumeroiden pe- 
rässä”, Hyppönen toteaa. 

Hän mainitsee, että puolet viime vuoden kuu- 
desta suurimmasta tietoturvauhasta liittyy suo- 
raan rikolliseen toimintaan. Tuon likaisen puoli- 


Tuhotöihin 
tehtyjä 
viruksia ei ole 
F-Securen 
Mikko 
Hyppösen 
mukaan nähty 
aikoihin. 


tusinan 
muodosti- 
vat Bagle, 
Netsky, 
Mydoom, Sasser, Korgo ja Sober. Esimerkiksi ko- 
neita botnetteihin kaappaavalla Soberilla näyttäi- 
si olevan hyvinkin suoria kytköksiä roskaposti- 
tehtailuun. 

Mikko Hyppönen varoittaa mobiililaitteita vas- 
taan hyökkäävien haittaohjelmien vaanivan jo 
oven takana, ensimmäiset tunnustelut on jo koet- 
tu. ”Rahan tekeminen kännykkähaittaohjelmalla 
on helpompaa kuin tietokonetta käyttäen, koska 
puhelimessa on sisäänrakennettu laskutusomi- 
naisuus. Kännykkäroskapostia ei ole vielä nähty, 
mutta ennemmin tai myöhemmin sekin tulee. 
Puhelin spammaa öisin, puhelimen omistaja tar- 
joaa numerot puhelimen sim-kortilta ja maksaa 
viulut.” 


Ari Karkimo 


Nuorille opastusta nettipolulle 


ARI KARKIMO 


elmikuun 8. päivänä järjestettävänä kansalli- 
H sena tietoturvapäivänä pyritään kohottamaan 
kansan tietoturvatasoa kääntymällä varttuvan vä- 
estönosan puoleen. Jo ennen h-hetkeä avatun 
koululaisten valistamiseksi tehdyn Tietoturva- 
koulu.fi-sivuston kolme keskeistä viestiä ovat 
Suojaa tietokoneesi, Turvaa itsesi ja Noudata peli- 
sääntöjä. 

Hyvää sanomaa pyritään upottamaan koulu- 
laisten päihin eri ikäryhmille suunnatuilla tari- 
noilla, jotka on toteutettu sarjakuvatyylisinä ani- 
maatioina. Ne sisältävät tietoturvan alkeet, poh- 
dinnan aiheita ja paljon erilaisia tehtäviä. Myös 
opettajille ja vanhempien on omat osionsa. Ne on 
kuitenkin tarkoitettu lähinnä tueksi ja taustatie- 
doksi, pääpaino on koululaisille suunnatussa si- 
sällössä. 

Viime helmikuussa järjestetyn ensimmäisen 
kansallisen tietoturvapäivän yhteydessä avattiin 
Tietoturvaopas.fi-sivusto, joka on ottanut tavoit- 
teekseen saattaa kansalaiset turvallisesti nettiin. 
Tietoturvaoppaasta löytää niin johdatuksen ai- 
heen perusteisiin kuin ajankohtaistakin tietoa. 

Laajakaistaliittymien määrä jatkaa kasvuaan, 
mutta kotikäyttäjien tietoturvatietämyksen taso 


D ÄIS TN 
ES SLE watisest Gettin 


Loputon metsä 


Tämä om kertomus Niklaksosta. Män asuu koskellä verkkometsää. 
Ihmeellinen verkkometsä on hauska ja hyödyllinen, mutta Miklaksen om 
opittava, miten sieltä toimitaan. 


Tietoturvan perusteet tulevat lapsille tutuiksi tarinoiden 
ja tehtävien avulla. 


on Viestintäviraston tietoturvapäällikön Timo 
Lehtimäen mukaan yhä puutteellinen. 
”Kotikäyttäjistä ei tule koskaan tietoturva-am- 
mattilaisia, eikä tarvitsekaan. Jos käytetään kulu- 
nutta autovertausta, niin samoin kuin auto pitää 
osata viedä tarvittaessa huoltoon, pitää tietotur- 
vastakin tuntea perusteet”, Lehtimäki sanoo. 
Lehtimäki on huolissaan älypuhelimia varten 
kirjoitettavista haittaohjelmista. ”Ensimmäisiä on 
jo nähty, mutta tämä on vasta tulevaisuuden uh- 
ka. Ihmisiä on riittävän vaikea saada niin sanotusti 
huoltamaan tietokonettaan, puhelinten kanssa se 
on liki mahdotonta.” ETKÄ 
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Verkkoliikenne notkahti Finreactorin 


mukana 


ARI KARKIMO 6.06 
uomen ip-verkkoliikenne eli 
koko vuoden ripeän kasvun 

huumassa, kunnes joulukuun 

puolivälissä tuli tyly stoppi. 

Keskusrikospoliisi kävi Bit Tor- 

rent -tiedostonvaihtoja junail- 

leen Finreactor-palvelun kimp- 
puun, ja kaistaa alkoi vapautua 
kummasti. Ajan pyörää käännettiin taaksepäin, 
bittiliikenne taantui syyskuun alun tasolle. 
Liikennemäärät eivät enää kohonneet vuoden- 
vaihdettakaan kohden, koska etenkin yritysten 
bittiliikenne oli lomien ja vapaapäivien pirstomi- 
na viikkoina vaimeaa. Bit Torrent -ratsioiden to- 
dellinen vaikutus selviää vasta tammikuun aikana. 
Finreactor-isku sinänsä ei vaikuttanut näin pal- 
jon, mutta sen aiheuttamat laineet huuhtoivat bit- 
tejä linjoilta. Moni luvattomia tiedostoja vaihtava 
vetäytyi ainakin hetkeksi seuraamaan tilannetta 
syrjemmältä. Sivuun vetäytyivät myös vaihtoja 
maailmalla masinoivista palveluista muun muassa 

Suprnova, Torrentbits, Youceff torrents ja Phoenix 

torrents, osa oma-aloitteisesti, osa pakosta. 

Yleisesti arvellaan, että tiedostonvaihtopalvelu- 
jen käyttö ei tähän lopu, P2P-verkostot kätkeyty- 
vät vain entistä paremmin. Tietokoneen web-si- 
vulla kysyimme kävijöiltä, uskovatko he palvelu- 


4.0 G' 


2.0G 


m sisään bps 
m ulos bps 


Suomen verkkoliikenne 2004 


0 
tammi helmi maalis huhti touko kesä heinä €elo 


syys — loka marras joulu 


suurin 7.09 Gbps, keskimäärin 4.27 Gbps 
suurin 7.09 Gbps, keskimäärin 4.28 Gbps 


Lähde: Fincox 


Suomen verkkoliikenteen kasvukäyrä kääntyi joulukuussa. 


jen käytön hiipuvan. Noin 650 vastaajasta vajaa 
kolmannes uskoi näin käyvän. 

Web-selaimen taustalla toimivan Bit Torrentin 
ideana on pätkiä jaettava tiedosto pieniin palasiin. 
Kun ohjelman käyttäjä alkaa imuroida jotakin Bit 
Torrentin avulla jaettua sisältöä, alkaa hän sa- 
manaikaisesti myös jakaa imuroituja osia. Jaetta- 
vaa materiaalia ei siis tarvitse siirtää kokonaan en- 
nen sen uudelleenjakelua. 

Bit Torrent-tiedostojen hakemiseen ei ohjel- 
massa itsessään ole erityistä toimintoa, vaan tie- 
dostoja haetaan normaaleilta web-sivuilta, jotka 
sisältävät linkkejä jaettuihin tiedostoihin. Linkkiä 
klikkaamalla käyttäjä aloittaa tiedoston lataami- 
sen ja jakamisen. 

Bit Torrentissa sinänsä ei ole mitään laitonta ei- 
kä sitä ole tehty varta vasten musiikin tai eloku- 
vien jakamista varten. KI 


Kop kop, kuka koputtaa? 


ARI KARKIMO 


dentiteetin hallinta on yksi tietoturvan kes- 

keisistä osista yritysverkoissa. Pitää olla selvyys 
siitä, kenellä on oikeus käyttää mitäkin verkon pal- 
veluja. Toisaalta palvelujen on oltava näppärästi 
saatavilla, jotta työ ja toimet sujuvat jouheasti. 

”Identiteetinhallinta kattaa mittavan määrä haas- 
teita ja ongelmia. Sen ratkaisemiseksi on ymmär- 
rettävä kokonaisuus ja lähestyttävä asiaa käyttäjän 
eikä teknologian kannalta. Fi käyttäjä halua käyttää 
työkaluja vaan tietynlaisia palveluja”, Suomen No- 
vellin toimitusjohtaja Kim Aaltonen sanoo. 

Identiteettipohjaisten ratkaisujen rakentami- 
nen on hänen mukaansa vallitseva trendi. Käy- 
tössä olevista ohjelmistoista ja järjestelmistä ra- 
kennetaan palveluita sen sijaan, että ne näyttäyty- 
vät käyttäjälle ohjelmistoina. Sen jälkeen palve- 
luita on mahdollista hallita yhdistetyn virtuaali- 
identiteettivaraston kautta. 

”Tavoitteena on luoda järjestelmiä, jotka oh- 
jautuvat identiteetin kautta. Käyttäjien tunnistus 
sisältää sekä identiteetin tarkistuksen että roolin 
määrittelyn. Tämän jälkeen tarkistetaan käyttäjä- 
oikeudet. Identiteettivaraston avulla tehdään tur- 
vallinen käyttäjätietojen tarkistus”, Aaltonen ku- 
vailee. 


Novellin Kim Aal- 
tonen lupaa, et- 
tä identiteetin- 
hallinnan avulla 
voidaan käytös- 
sä olevista sovel- 
luksista raken- 
taa palveluita. 


Identiteettejä 
voi hyödyntää 
ja = rakentaa 
käyttäjille esi- 
merkiksi por- 
taalin tai kännykkäkäyttöliittymän kaltaisia pal- 
veluita. ”Näin huolehditaan, että käyttäjillä on oi- 
keaan aikaan pääsy oikeisiin palveluihin. Ja työn- 
tekijän lähtiessä talosta on helppo poistaa oikeu- 
det kerralla, ei enää sovellus kerrallaan.” 

SAP:n tuotepäällikkö Eero Koskinen tähdentää 
avointen standardien merkitystä tässäkin asiassa. 
”Avoimutta tarvitaan myös identiteetinhallin- 
nassa. Standardien, kuten javan ja xml:n, käyttö 
mahdollistaa yhteistyön partnerin kanssa, mikä 
puolestaan antaa asiakaskunnalle vapaammat kä- 
det. Esimerkiksi hakemistopohjainen käyttäjähal- 
linta voidaan suoraan liittää SAP:n järjestelmiin ja 
SAP:n hakemiston kautta voidaan käyttää myös 
muiden valmistajien sovelluksia.” mm 
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Roskapostista 
miljardirapsut 


lowan osavaltion oikeusistuin Yh- 
dysvalloissa on langettanut il- 
meisesti historian ylivoimaisesti 
suurimmat vahingonkorvaukset 
kolmelle roskapostittajalle, yh- 
teensä yli miljardi dollaria. Tähän 
asti suurimmat vahingonkorvaus- 
summat ovat olleet reilusti alle 
sadan miljoonan luokassa, ja 
huippukomvausten tarkoitus onkin 
yrittää saada roskapostittajia 
pois markkinoilta. Huippukor- 
vausten takana on lowan osaval- 
tion laki, jonka mukaan vahin- 
gonkorvauksia voi määrätä kym- 
menen euroa jokaista lähetettyä 
roskapostia kohden. 


HP:lla luja usko 
Itaniumiin 


HP investoi yli kolme miljardia 
dollaria kolmen seuraavan vuo- 
den aikana Intel Itanium 2 -poh- 
jaisten HP Integrity -palvelimien 
kehittämiseen. HP:n investointi 
kohdistuu pääasiassa tutkimus- 
ja kehitystyön laajentamiseen, 
palvelin- ja järjestelmäohjelmis- 
tojen suunnitteluun, kumppani- 
vetoisiin sovelluksiin sekä myyn- 
nin ja markkinoinnin tukemiseen. 
HP odottaa Itanium-pohjaisten 
Integrity-palvelimien myynnin ole- 
van tänä vuonna jo noin 50 pro- 
senttia järeiden palvelimien kap- 
palemyynnistä, ensi vuonna jo 
70 prosenttia. 


Yamaha osti 
Steinbergin 


Windows- ja Mac-musiikkiohjel- 
mistoja valmistava Steinberg on 
myyty japanilaiselle Yamahalle. 
Yrityksen entinen omistaja Pin- 
nacle Systems keskittyy tulevai- 
suudessa videopuolen sovelluk- 
siin. Osto vahvistaa Yamaha ja- 
lansijaa musiikkiohjelmistoissa 
tuntuvasti, sillä Steinbergin tuot- 
teet ovat suosittuja muusikkojen 
keskuudessa. Omistajanvaihdos 
ei ainakaan tässä vaiheessa vai- 
kuta Steinbergin tuotetarjontaan 
tai niiden maahantuontiin. 
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UUTISHUONEESTA 


Katsotaanko 
kahvinporoista? 


M Ennustaminen on vaikeaa, tule- 
vaisuuden ennustaminen erityisen 
vaikeaa. Se, että IBM myi pc-bis- 
neksensä, oli jonkinmoinen yllätys. 
Tai kenties ei sittenkään. Jälkikä- 
teen kysyttäessä tahot, joiden 
työnsä puolesta pitäisi asioita seu- 
rata, eivät ällistystään myönnä. 

Kysäisin IBM-uutista tehdessäni 
Suomen suurimpien pc-toimitta- 
jien edustajilta, olisivatko nämä 
uskoneet, jos vuoden alussa joku 
ennustajaeukko tahi -ukko olisi tul- 
lut korvaan kuiskimaan tällaisia: 
”Sepä tuo IBM myydä rojauttaa 
pc-osastonsa kiinalaisille ennen 
kuin allakkaa seuraavan kerran 
vaihdetaan.” 

Jukka Mäntylä, IBM:n pc-yksikön 
vetäjä olisi hyvinkin voinut uskoa: 
”Pidin myyntiä mahdollisena, vaik- 
ka yllätys se sitten lopulta olikin.” 

Fujitsu-Siemensin toimitusjohta- 
ja Harri Kempas olisi myös niellyt 
ennustajan puheet nikottelematta: 
”Oli tuosta ollut merkkejä näkyvis- 
sä jo, kun IBM siirsi valmistusta ul- 
kopuolisten käsiin. Enemmän ehkä 
yllätti partnerin valinta.” 

Henkilökohtaisten tietojärjes- 
telmien 
HP:llä työskentelevä Aimo Asikai- 
nen ei hänkään olisi pitänyt en- 
nustusta yllättävänä. Entä jos jo- 
ku tulee huomenissa povaa- 
maan, että tänä vuonna on HP:n 
vuoro tehdä temppu perässä? 
”En usko”, Asikainen tokaisee, ei- 
kä tarvitse edes miettimisaikaa. 

Suomen 
markkinointijohtaja Jouni Halme 
myötäilee kumppaneitaan: ”Oli- 
han siitä ollut huhuja liikkeellä, 
joten en olisi täysin ennustusta 
tyrmännyt.” Miehelle, joka mar- 
raskuuhun asti nosti palkkaa vas- 
taavasta työstä HP:ltä, oli ihan 
pakko heittää jatkokysymys. En- 
täpä jos ennustaja olisi nähnyt 
Jounin Dellin palkkalistoilla vuo- 


den 


epäillyt enemmän.” 
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ARI KARKIMO 


markkinointijohtajana 


Dellin —tuoreehko 


lopussa? ”Sitä olisin kyllä 


Applella menee lujaa 


TAPIO SALMINEN 


pplella menee nyt paremmin kuin pitkään ai- 
kaan. Steve Jobsin vetämän yrityksen tuotetar- 
jonta on onnistunut herättämään ostajien mielen- 
kiinnon entistä paremmin. Uuden kehityksen kär- 
jessä on firman kiistaton lippulaivatuote, viime ke- 
sänä oman osastonsa saanut Ipod-musiikkisoitin. 

Vuosi 2004 oli selvästi digitaalisen musiikin 
lopullinen läpimurtovuosi, mikä näkyi myös 
Ipodien myynnissä. Vuoden viimeisellä neljän- 
neksellä se kasvoi Applen ilmoituksen mukaan 
peräti 500 prosenttia vuotta aikaisempaa tilantee- 
seen verrattuna. 

Joulumarkkinoilla Ipodit vietiin kirjaimellises- 
ti käsistä etenkin Keski-Euroopassa, siellä kaup- 
piaat joutuivat myymään ei-oota jo pari viikkoa 
ennen joulua. Kotimaassa tilanne ei ollut kulutta- 
jan kannata aivan yhtä lohduton, ja laitteita riitti 
vielä lähellä jouluakin. 

Vuoden aikana useita kertoja uudistettu Ipod ei 
vain itsessään tao rahaa Applelle, sillä on myös 
laajempaa merkitystä. Musiikkisoittimen kasva- 
nut myynti tukee Applen Macintosh-tietokonei- 
den myyntiä. Erään tutkimuksen mukaan jopa 
kuusi prosenttia pc:tä käyttävistä Ipod-omistajis- 
ta olisi jo vaihtanut koneensa uuteen Maciin. Lo- 


Kuva: Apple 


Ipod vetää koko Applen 
myynnin nousuun. Laitteesta on 
tarjolla muun muassa U2-bändin nimikirjoituksilla 
varustettu erikoisversio. 


puista seitsemän prosenttia harkitsee asiaa. 
Käännynnäisten määrä on näkynyt Applen toi- 
sen uuden hittituoteen, Imac G5:n myynnissä. 
Etenkin 20-tuumaisella näytöllä varustetut versiot 
on viety käsistä, ja Suomeen tilattuja koneita saa- 
tiin odottaa pahimmillaan viikkokaupalla. 
Tulevaisuudessa Apple varmasti pyrkii otta- 
maan Ipodista kaiken hyödyn irti. Maailmalla on 
liikkunut jo jonkin aikaa huhuja mahdollisesti tu- 
lossa olevasta, flash-muistia käyttävästä Ipodista. 
Apple ei tapansa mukaan virallisesti ole kommen- 
toinut asiaa mitenkään. Huhumylly on kuitenkin 
saanut lisää vettä rattaisiinsa Toshiban ilmoituk- 
sesta, jonka mukaan firma aloittaa alkuvuoden ai- 
kana flash-muistin myynnin Applelle. EN 


Voip leivättömälle 
pöydälle 


elsingin Salmisaaren uusi oikeustalo on Suo- 

men suurin virastotalo, jonka puheratkaisut 
on siirretty kokonaan ip-verkkoon. Oikeushallin- 
nossa on parhaillaan käynnissä suurisuuntainen 
siirtymä uuden tekniikan käyttöön. Se mahdollis- 
taa samalla uudistuksia oikeudenistuntoihin, esi- 
merkiksi todistamisen videoyhteyttä käyttäen. 

”Oikeuspalvelujen turvaamisessa on kiinnitetty 
huomiota tekniikan hyväksikäyttöön. Materiaali 
saatetaan kulkemaan verkossa, samoin sen tallen- 
nukseen käytetään digitaalitekniikka. Tekniikan 
avulla voidaan tarjota entistä parempaa palvelua. 
Esimerkiksi matkakustannuksia ja ongelmallisia 
vankikuljetuksia voidaan vähentää videoneuvot- 
telujen avulla”, oikeusministeriön tietohallinto- 
johtaja Kari Kujanen kertoo. 

Hänen mukaansa videoyhteyksiä on käytetty 
silloin tällöin oikeudenkäynneissä jo aiemminkin, 
mutta ne on pitänyt joka kerta erikseen järjestää. 
Oikeushallinnolla arvellaan olevan vuoteen 2008 
mennessä käytössään riittävä verkosto videoyh- 
teyksiin koko Suomessa. 

Oikeusministeriö on sopinut ulkoistavansa pu- 
hepalvelunsa Elisalle. Runsaat 350 toimipistettä ja 


Helsingin käräjäoikeuden 
hallintojohtaja Antero 
Nuotto kiittelee uuden 
tekniikan helpottavan 
videoyhteyksien käyttöä 
oikeudenkäytön osana. 


niiden 9500 alaliittymää yhdistetään ministeriön 
runkoverkkoon vuosina 2004—2006. Salmisaaren 
oikeustalossa, jossa palvelu ehti ensimmäisenä 
tuotantokäyttöön, puhelinliittymiä on noin 630. 

Ip-puhelimet on liitetty samoihin lähiverkkolii- 
tyntöihin työasemien kanssa. Välityspalvelut hoi- 
detaan työasemalta, joka voi olla missä vain, kun- 
han se vain on liitetty oikeusministeriön verk- 
koon. Yhteen ja samaan järjestelmään on integ- 
roitu niin lanka-, mobiili- kuin puhelinvaihde- 
palvelutkin, joten matkapuhelimiin saadaan sa- 
mat palvelut kuin lankapuhelimiin. 

Tekniikan Salmisaareen Elisa on hankkinut 
Ciscolta, joka on toimittanut sekä verkkolaitteet 
että puhelimet. 


Ari Karkimo 
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atkapuhelinten valmista- 
M jat toivovat, että puheen 
ja tekstiviestien ohella puhelimia 
käytettäisiin yhä enemmän we- 
bissä surffailuun, radion tai 
mp3-musiikin kuuntelemiseen, 
videoiden katselemiseen, ku- 
vien ottamiseen ja pelien pelai- 
luun. Nokia 7710 on suunnattu 
tällaiseen mediaviihteen kulu- 
tukseen. Silmiinpistävin ero pe- 
rinteiseen puhelimeen on iso 
laajakuvanäyttö. 
7710:ssa ei ole lainkaan pe- 
rinteisiä näppäimiä, vaan kynäl- 
lä ohjattava kosketusnäyttö ja 
virtuaalinen näppäimistö. Teks- 
ti syötetään kirjaimia ja nume- 
roita tökkimällä tai käsialatun- 
nistuksen avulla. Perustoiminto- 


MSN Toolbar Suite beta 


Kilpajuoksu pc:n ytimeen 


SAMULI KOTILAINEN 


ähän asti tiedon hakeminen 
T on ollut helpompaa miljar- 
dien nettisivujen maailmanlaa- 
juisesta internetistä kuin omasta 
tietokoneesta. Käyttöjärjestelmä 
pääsisi tietoon helposti käsiksi, 
eikä tiedon määrääkään ole järin 
suuri, mutta kunnolliset haku- 
tekniikat ovat puuttuneet. 

Kaiken pc-koneen sisältä- 
män tiedon indeksoivista työ- 
asemahakuohjelmista onkin tu- 
lossa seuraava hittituote nettise- 
laimen ja internetin hakuko- 
neiden jälkeen. Suurista pelu- 
reista apajille ovat tulossa aina- 
kin Google, Microsoft, Apple, 
Yahoo ja Ask Jeeves, joilla kai- 
killa on kiire omien beta-ver- 
sioidensa kanssa. 

Microsoftin MSN Toolbar 
Suite lisää pienen hakuikkunan 
Windowsin alapalkkiin, Internet 
Explorer -selaimeen ja Out- 
look-työryhmäohjelmaan. Haku 


ja varten on muutama painike ja 
ohjainlevy. 

Nokian näkemys kosketus- 
näytön käyttöliittymästä on 
omaperäinen. Series 90:ksi kut- 
suttu käyttöliittymä perustuu 
graafisiin kuvakkeisiin ja hie- 
rarkkisiin valikoihin, joissa na- 
vigointi vaatii paljon totuttelua. 

Puhelut ja tekstiviestit ovat ta- 
vallista työläämpiä, koska käyttö- 
liittymä on kaukana perinteisestä. 
Soittaminen kuitenkin onnistuu 
melko mukavasti, kunhan synk- 
ronoi osoitekirjan laitteeseen ja 
tökkää sen jälkeen nimiä, joille 
haluaa soittaa tai viestittää. 


Sopii surffailuun 

Laite on parhaimmillaan web- 
surffailussa, jossa 640 x 320 pik- 
selin näyttö ja Operan selain 


toimii myös omassa ikkunas- 
saan, jossa tulosten lajitteluun 
on enemmän mahdollisuuksia. 

Hakuohjelma = etsii tietoa 
kiintolevyn kaikista tiedostoista, 
myös esimerkiksi kuvista ja vi- 
deoleikkeistä. Sisälle se näkee 
Office-asiakirjoihin, tallennet- 
tuihin nettisivuihin, linkkeihin 
ja Outlookin tietoihin kuten 
sähköpostiviesteihin ja yhteys- 
tietoihin. Lisäpalikan avulla ha- 
ku laajentuu myös Adobe Acro- 
bat -tiedostoihin. 


Nopeat haut 


Ohjelman asennus on helppoa, 
mutta Outlook 2000 -haut saa 
toimimaan vasta pienen viritte- 
lyn jälkeen. Kattavan hakuin- 
deksin rakentaminen kestää 
muutamia kymmeniä minuut- 
teja. Päivittäisessä käytössä oh- 
jelma indeksoi tietoja taustalla, 
mikä vie jonkin verran koneen 
resursseja. 

Luodun hakemiston hyödyt 


Nokia 7710 


Monitoiminen 
laajakuvakännykkä 


loistavat. Käyttökokemus on 
parempi kuin yhdessäkään toi- 
sessa kämmenlaitteessa. Useim- 
mat pc-näytöille suunnitellut 
sivutkin näkyvät hienosti. Suo- 
rituskykyä tosin tarvittaisiin 
enemmän, sillä vääntö loppuu 
raskailla sivuilla helposti kesken. 

Reilun megapikselin kameran 
kuvien laatu on kännykkäkame- 
roiden parhaasta päästä päivän- 
valossa, mutta hämärässä sut- 
tuisuus ja pikselöityminen hal- 
litsevat vaikutelmaa. 

7710:n jatko on epävarma 
siitä huolimatta, että se on mo- 
nissa ominaisuuksissa aivan 
kämmenlaitteiden — kärjessä. 
Suurin epävarmuus liittyy Series 
90 -ohjelmistoon, jonka Nokia 
on kertonut yhdistyvän Series 
60:een vuoden 2006 puoliväliin 


mennessä. Alustalle ei ole aina- 
kaan vielä pilottiaikana syntynyt 
juuri ohjelma- ja palvelutarjon- 
taa. Onneksi osa Java-sovelluk- 
sista toimii jo 7710:ssa. 

Nokia testaa 77xx-sarjan lait- 
teilla digitaalisen television dvb- 
h-standardin lähetyksiä, joiden 
odotetaan käynnistyvän kau- 
pallisesti vuonna 2006. Digi-tv- 
sovitinta ei tässä mallissa vielä 
ole, eikä Nokia myöskään aio 
myydä sitä lisävarusteena. Rat- 
kaisua perustellaan tekniikan 
keskeneräisyydellä. Tämä on 
sääli, sillä laitteen laajakuva- 
näyttö olisi omiaan juuri tv-lä- 
hetysten vastaanottoon. 

Laite tulee Nokian mukaan 
myyntiin tämän vuosineljän- 
neksen aikana runsaan 600 eu- 
ron hintaan. 


Search Desktop — + 


News Images Desktop «Files 


[Show Documents — Email — Music 


Everything 
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Sami Iivarinen 
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Microsoftin työasemahaku indeksoi koko koneen sisällön, jolloin hakeminen 
tiedostojen, sähköpostiviestien ja yhteystietojen sisällöstä on nopeaa. 


ovat kuitenkin kiistattomat, sillä 
haut ovat kattavuudestaan huo- 
limatta erittäin nopeita. Esimer- 
kiksi sähköpostien tai yhteystie- 
tojen haku on nopeampaa kuin 
itse Outlookissa, eikä ohjelman 
tarvitse olla edes päällä. 
Ohjelman nimi Toolbar Suite 
tulee siitä, että hakuohjelma on 
yhdistetty Microsoftin työkalu- 
palkkiin, jossa tulee mukana 
mainosikkunoiden esto sekä 


keskitetty nettisivujen yhteystie- 
to- ja salasanatietopankki. 
Beta-versiossa on vielä puut- 
teita, eikä sen perusteella voi 
tehdä — lopullisia — päätelmiä 
Microsoftin ohjelman toimi- 
vuudesta. Uusissa hakuohjel- 
missa on kuitenkin valtavasti 
potentiaalia, ja niistä saattaa 
tulla pc-koneelle samanlainen 
keskuspalvelu kuin Google on 
nykyään internetille. KI 
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Korttelinörtit 


Tietotekniikkaa on nykyisin paljon helpompi käyttää 
kuin kymmenen vuotta sitten. Enää ei tarvitse tus- 
kailla dos-komentojen, ylämuistialueen optimoinnin 
tai lisäkorttien vaatimien keskeytysten kanssa. 

Pc-ongelmien tilalle ovat tulleet uudenlaiset mur- 
heet. Esimerkiksi netistä tullut haittaohjelma saattaa 
sotkea koneen niin pahasti, ettei sillä pääse enää mi- 
hinkään ja sähköpostikin lakkaa kulkemasta. 

Kun ihminen sairastuu, tarvitaan lääkäriä. Sairas- 
tunut kone puolestaan tarvitsee osaavaa mikrotukea. 

Lääkäreillä ja mikrotukihenkilöillä on paljon yh- 
teistä. Jos suvussa on lääkäri, häntä vaivataan kursai- 
lematta kysymyksillä ja avunpyynnöillä. Töitä piisaa 
myös suvun tarvitsemien lääkereseptien kirjoittami- 
sessa. 

Mikrotukihenkilön kohtalo on samanlainen. Su- 
kulaisista ja naapureista löytyy aina pulaan joutunei- 
ta henkilöitä, joiden kone kaipaisi säätämistä ja oh- 
jelmat asentamista. Ainoa helpotus on siinä, ettei 
mikrotukihenkilölle yleensä soiteta keskellä yötä. 

Toisaalta mikrotukihenkilö ei myöskään voi neu- 
voa ottamaan kaksi aspiriinia ja soittamaan aamulla 
uudelleen. Korkeintaan hän voi neuvoa vetämään 
töpselin ja nettikaapelin seinästä. 

Ero mikrotuen ja lääkärin välillä on siinä, että 
vaikka tuttavapiirissä ei olisi lääkäriä, apu löytyy aina 
terveyskeskuksesta tai lääkäriasemalta. 

Mikrotuen tarvitsija on paljon huonommassa ase- 
massa. 


Sormi tietokoneen suussa? 

Apua tarvitsevalle kotikäyttäjälle suositellaan usein 
maksullisia puhelinneuvontapalveluita, mutta niiden 
hyöty on kyseenalainen. Eurot menevät helposti 
hukkaan, sillä maallikko ei osaa vastata täsmällisesti 
kysymyksiin eikä toteuttaa saamiaan ohjeita. Auttai- 
si paljon, jos neuvoja näkisi koneen ja pääsisi itse nä- 
pelöimään sitä. 

Toinen yleinen ohje, jonka pulaan joutunut käyt- 
täjä saa, on kysyä apua netistä. Mutta milläs kysyt, jos 
kone on sekaisin, eikä sillä pääse nettiin? Usein on- 
gelman kuvaaminen sanallisesti on liian mutkikasta 
tai käyttäjä ei osaa toimia saamiensa ohjeiden mu- 
kaisesti? 

Netin keskustelualueet ovat oivia paikkoja vertais- 
tuelle, mutta avun saaminen on kiinni alueen muis- 
ta kirjoittajista. Parhaassa tapauksessa kysyjä saa vas- 
tauksen henkilöltä, joka on itse taistellut saman asian 
parissa ja ratkaissut sen. 

Pahimmillaan kysyjä palkitaan solvauksilla ja her- 
joilla, kun hän on erehtynyt käyttämään vääriä ter- 
mejä tai kysymään jotain typerää. 

Viimeinen vaihtoehto on viedä kone huoltoon, 
mutta ison koneen raahaaminen huoltoon ei ole 


Diplomi-insinööri Petteri Järvinen on tietokirjailija ja tutkija. 


helppoa ainakaan vanhemmalle henkilölle. Korjaus- 
ta odottavan aika käy pitkäksi, jos huoltoon kuluu 
parikin viikkoa. 

Lisäksi tietokonehuollot toimivat varsin suoravii- 
vaisesti: niiden tehtävänä on korjata laitevikoja, ei 
softa-asennuksia. Ellei koneesta löydy fyysistä vikaa, 
levy alustetaan ja Windows asennetaan uudelleen. 

Hyvästi työtiedostot ja itse asennetut sovellukset. 


Ratkaisu: korttelinörtit 

Vielä omassa lapsuudessani lääkäreillä oli tapana teh- 
dä kotikäyntejä. Nyt olisi aika palauttaa tämä käy- 
täntö tietotekniikan maailmaan. Tarvittaisiin palvelu, 
johon pulaan joutunut voisi soittaa ja saada jonkun 
tulemaan kotiinsa katsomaan konetta. Mutta mistä 
tällaista apua voisi kysyä? 

Turun ammattikorkeakoulu on pyörittänyt kan- 
salaisen mikrotuki -nimistä palvelua, joka vastaa il- 
maiseksi kansalaisten it-ongelmiin sähköpostilla ja 
puhelimitse arkisin kello 15-18. Koneen voi myös 
tuoda paikan päälle katsottavaksi, mutta kotikäyn- 
teihin opiskelijoiden mikrotuen resurssit eivät riitä. 

Entä kaupalliset palvelut? Pikainen nettihaku an- 
toi tulokseksi useita mikrotukea tarjoavia yrityksiä. 
Niiden palvelut on kuitenkin suunnattu yrityksille 
ja hinnoittelu on sen mukaista. Vain muutama yrit- 
täjä ilmoitti palvelevansa myös lähiseudun kotita- 
louksia. 

Kotiin tulevalle mikrotuelle olisi taatusti kysyntää, 
mutta sen bisnesmalli on kieltämättä hankala. Hen- 
kilökohtainen palvelu, joka edellyttää liikkumista au- 
tolla paikasta toiseen, on Suomessa kallista. 

Lisäksi on vaikea etukäteen tietää, miten suuritöi- 
sestä ongelmasta on kyse. Viruksen saastuttaman ko- 
neen puhdistus saattaa onnistua yhden ohjelman aja- 
misella, mutta jos kone on pahasti sekaisin, työhön 
saattaa kulua kokonainen työpäivä. 


Omanörtti tekee kotikäynnin 


On aika lanseerata korttelinörtin käsite. Hän on tie- 
totekniikkaa tunteva henkilö — opiskelija, työtön tai 
eläkeläinen — joka haluaa ansaita hieman rahaa ja 
hyödyntää it-osaamistaan. Hänellä on aikaa tulla ko- 
tiin ja laittaa kone kuntoon pientä korvausta vastaan. 
Paikallisia nörttejä löytyy kaikkialta. Ongelmana 
on vain saada kysyntä ja tarjonta kohtaamaan. Piiri- 
nörteillä ei ole varaa mainostaa itseään, joten jonkun 
pitäisi kerätä nettiin rekisteri, josta lähiseudun osaa- 
jat yhteystietoineen löytyisivät helposti. 
Ruohonjuuritason ongelmat jäävät liian usein 
hienojen tietoyhteiskuntavisioiden alle. Olisiko siis 
tässä sopiva hanke valtion tietoyhteiskuntaprojektei- 
hin, vai sopisiko tehtävä paremmin kansalaisopis- 
toille, harrastekerhoille tai vaikka kirjastoille? E 


”Lapsuudessani 
lääkäreillä oli 
tapana tehdä 

kotikäyntejä. Nyt 

olisi aika 

palauttaa 

käytäntö 
tietotekniikan 
maailmaan.” 
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VAIKUTTAJA 


TEKSTI: ANTTI J. LAGUS - KUVAT: TIMO SIMPANEN 


Timo Lehtimäki 


0 


Ennaltaehkäisy on parasta 


tietoturvatyötä 


Viestintäviraston tietoturvayksikkö kamppailee aina vain 
kekseliäämpien internetin reikien hyväksikäyttöyritysten 
kanssa. Palokuntalaiseksi virasto ei kuitenkaan yksikön 
päällikön Timo Lehtimäen mukaan voi ryhtyä. 


MTietoturvayksikön reilun kol- 
mivuotinen historia on pitkä ai- 
ka tietoturva-alalla. Kun ennen 
tietomurtoja tehtiin harrastus- 
mielessä, nykyään tällainen tai- 
tojen esittely on vaihtumassa 
taloudellisen edun tavoitte- 
luun ja ammattimaiseen 
rikollisuuteen; Lehti- 
mäki sanoo. 


Timo Lehtimäki 


Ikä 34 vuotta 

Perhe Naimisissa, yksi lapsi 

Koulutus 

1995, Dipl.ins. TKK (tehoelektroniikka) 
Työura 

2001 - 
2000 - 

1993 - 
Harrastukset 
Pyöräily, rullaluistelu, hiihto 


Viestintävirasto, tietoturvayksikön päällikkö 
2001 tietoturva-asiantuntija 
2000 ABB, tuotekehitysinsinööri 
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Ennen murtautujille riitti 
omien piiriensä maine ja kun- 
nia. Nyt on havaittavissa, että 
esimerkiksi — haittaohjelmien 
kirjoittajat tekevät yhteistyötä 
roskapostin välittäjien kanssa. 
Myös levitysalustat ovat muuttu- 
neet. Ennen otettiin haltuun yri- 
tysten palvelimia, mutta tällaiset 
yritykset havaitaan nykyään. 

”Entistä useammin kohtee- 
na ovat huonosti suojatut ko- 
tikoneet, jotka ovat jatkuvassa 
yhteydessä internetiin nopeiden 
yhteyksien kautta. Laajakaistan 
yleistyminen on lisännyt tätä 
voimakkaasti. Fi ole periaattees- 
sa väliä, onko kyseessä yritys- 
vai yksityiskone - käytettävissä 
olevat resurssit kiinnostavat; 
Lehtimäki luonnehtii. 


Vaikeaa kuin 
tupakkavalistus 
Valistustyötä pitää Lehtimäen 
mukaan tehdä, vaikka viestin 
perille saaminen ei välttämättä 
ole helppoa. Hänen mielestään 
valistustyö on vähän kuin tu- 
pakkavalistus, josta huolimatta 
monet edelleenkin polttavat 
tupakkaa. 
”Asiat 
b U" M ovat vai- 
' keita — ei- 
vätkä ko- 
tikäyttäjät 
ole tietoturva-asi- 
antuntijoita - eikä heidän 
tarvitse ollakaan. Fi pienessä 
yrityksessäkään voi olla erik- 
seen tietoturva-asiantuntijoita. 
Tietoturva on välttämätön paha, 
joka täytyy hoitaa jollain taval- 
la? Lehtimäki miettii tietoturvaa 


yksittäisen käyttäjän kannalta. 

Tietokoneen käyttöön pitäisi 
Lehtimäen mielestä ottaa sa- 
manlainen asenne kuin autoon, 
jota huolletaan säännöllisesti ja 
välillä pestäänkin. Tietokonei- 
den kanssa ihmiset eivät kuiten- 
kaan ole omaksuneet tällaista 
toimintatapaa, sillä tietokoneita 
eikä niiden ohjelmistoja ole juu- 
ri tarvinnut huoltaa. Sitten on 
ostettu uusi, kun vanhasta on 
puhti loppunut. 

Ohjelmisto-, virus- ja palo- 
muuripäivityksiä pitäisi tehdä 
jatkuvasti. Parasta olisi, jos päi- 
vitykset saataisiin automatisoi- 
duiksi. Tällaiset automaattipäi- 


”Ei meidän 
tarkoituksemme ole 
lietsoa paniikkia.” 


vitykset sopivat kyllä yksityis- 
henkilöille, mutta yrityskäytössä 
ne voivat aiheuttaa yhteensopi- 
vuusongelmia. 

Ongelmana monessa päivi- 
tyksessä on, että ne tulevat myö- 
hässä. Ohjelmistosta löydettyä 
haavoittuvuutta on saatettu jo 
käyttää esimerkiksi verkkoma- 
don tekemiseen, ennen kuin 
korjaustiedosto on edes saata- 
villa. 


Madot ja roskaposti kuriin 
jo lähettäjäpäässä 
”Viestintäviraston — työryhmä 
on tekemässä ainutlaatuista 
säädäntöä Euroopassa. Se ot- 
taa kantaa siihen, millaisia suo- 
datusvelvoitteita operaattoreilla 
on. Vastuullisesti toimiva ope- 
raattori laittaa jo nykyään piu- 
hat poikki sellaiselta tietoko- 
neelta, jolta lähtee paljon ma- 
toja tai roskapostia; Lehtimä- 
ki sanoo. 

Ongelmaan pitäisi Lehtimäen 
mukaan puuttua nimenomaan 
lähtevässä päässä eikä vasta sit- 
ten, kun viestit ovat jo tukkineet 
verkon. 

Tietoliikenteen häirintä on 
laajentunut aiemmasta puhelin- 


”Tietoturvatyössä 
pitää hyväksyä myös 
se, että jossain 
vaiheessa kopsahtaa 
ja sitten korjata 
tilanne. Tämän varal- 
le pitää olla keinot 
mietittynä”, Timo 
Lehtimäki sanoo. 


ja faksihäirinnäs- 
tä internetiin ja 
operaattorilla on 
Lehtimäen mu- 
kaan jopa velvol- 
lisuus toimia jois- 
sain tapauksissa. Viestintäviras- 
ton ohjein pyritään rajamaan 
sitä harmaata aluetta, mikä on 
häirintää ja mikä ei. 


Selainhaavoittuvuus paisui 
omaan luokkaansa 


Viestintävirasto julkaisee sivuil- 
laan ohjeita ja varoituksia ja pi- 
tää siellä erikseen myös päivä- 
kirjatyyppistä weblogia Tieto- 
turva.nyt. Viime syksynä siel- 
lä kerrottiin E-frame-haavoit- 
tuvuudesta. Sitä hyödynnet- 
tiin esimerkiksi isojen yritys- 
ten bannereiden kautta, joihin 
sijoitettiin hyökkäyskoodia. Si- 
vuilla ei tarvinnut tehdä mitään, 
kun kone jo altistui täysin käy- 
tettäväksi. 

Kyseessä oli vakava haavoit- 
tuvuus, mutta cert-toiminnan 
(computer emergency response 
team) periaatteisiin kuuluu Leh- 
timäen mukaan, ettei haavoit- 
tuvuuksia julkaista ilman tietoa 
mahdollisesta parannusmene- 
telmästä. Niinpä haavoittuvuu- 
den laajamittaisesta hyväksikäy- 
töstä laitettiin tieto Tietoturva. 
nyt-sivuille ja annettiin ohjeet, 
että Internet Explorer -selaimen 
sijasta olisi syytä käyttää vaihto- 
ehtoista selainta, kunnes korjaus 
julkistetaan. 

Asian saama huomio kui- 
tenkin yllätti Viestintäviraston, 
kun suositus levisi mediasta ja 
maasta toiseen edelleen väritet- 
tynä. Viestintävirasto lievensi 
suositustaan niin, että siihen 
tuli muitakin rajoittamiskei- 
noja. 

”Viestintävirasto ei voi ottaa 
riskienhallintapuolta - ei yri- 
tysten eikä yksittäisten ihmis- 
ten. Hankalaa tässä oli ehkä se, 
yrityspuolella osataan arvioida 
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riskit ja tarvittavat toimenpiteet, 
kun taas yksityiskäyttäjät eivät 
välttämättä ymmärrä asiaa sa- 
moin. Fi meidän tarkoituksem- 
me ole lietsoa paniikkia, joka 
näkyy ihmisten huolestumisena 
esimerkiksi sähköpostin ja verk- 
kopankkien käytön turvallisuu- 
desta” Lehtimäki sanoo. 

Vaikka Lehtimäki vierittää 
vastuun osaksi medialle, hän 
myöntää, että viraston on syytä 
pohtia entistä tarkemmin tie- 
dotustaan. 


Puhelimet seuraava kohde 


Puhelimet ovat toistaiseksi saa- 
neet olla melko hyvin rauhas- 
sa haittaohjelmilta, mutta Leh- 
timäki arvelee, että tulevaisuu- 
dessa ne ovat yhtä lailla haitta- 
ohjelmien ja troijalaisten sekä 
taloudellisen hyötymisen koh- 
teena. Kun laitteisiin istutetaan 
ohjelmia, jotka ottavat yhteyk- 
siä itsekseen, alkaa niistä kertyä 
laskua asiakkaalle. 

”Viime kesänä pinnalle 
noussut Cabir-mato toimi blue- 
toothissa, mutta se oli koodattu 
niin huonosti, että se levisi vain 
yhteen puhelimeen kerrallaan. 
Gprs- ja bluetooth-yhteyksien 
myötä esimerkiksi sellainen uh- 
kakuva on mahdollinen, jossa 
haittaohjelman tekijä levittää 
ohjelmansa Helsingissä yhdellä 
metromatkalla tuhansiin kän- 
nyköihin”, Lehtimäki pohtii. 

Tietoturvarikkomuksis- 
ta Lehtimäki kehottaa aina il- 
moittamaan =Viestintäviraston 


CERT-FI -ryhmälle sekä teke- 
mään rikosilmoituksen. Hänen 
mielestään on vastuutonta jättää 
rikollinen rälläämään, vaikka 
omat haavat saataisiinkin nuol- 
luiksi. ”Jos toimitusjohtajan Ja- 
guar varastetaan parkkipaikalta, 
siitä kyllä tehdään rikosilmoitus, 
mutta tietoturvarikkomuksista 
eikä kymmenkertaisista vahin- 
goista aina kerrota.” 

Ilmoituksia Viestintäviras- 
toon tuli viime vuonna vain 
noin 1 000 kappaletta, mitä 
Lehtimäki pitää pienenä mää- 
ränä. 


Paksusähköstä 
tietoturvaan 

Teleyritysten valvontaa Viestin- 
tävirasto on tehnyt jo pitkään. 
Tietoturvan hallinnolliset vas- 
tuut jaettiin reilu kolme vuot- 
ta sitten cert-toimintaan ja tie- 
toliikenneturvallisuuteen. Nä- 
mä tehtävät osoitettiin Viestin- 
tävirastolle. 

Cert.fi oli aivan uusi alue, 
jossa on nyt neljä päätoimista 
asiantuntijaa. Certin tehtävän 
laajuutta Lehtimäki kuvaa ar- 
meija-aiheisella — vertauksella: 
”Nyt olisi tällainen pieni sii- 
voustyö. Varuskunta siivotaan 
kahdesta paikasta: sisältä ja ul- 
koa? 

Sähkövoimatekniikkaa opis- 
kellut Lehtimäki meni jo opis- 
keluaikanaan sähkövoimainsi- 
nöörin perustyöpaikkaan ABB: 
lle. Hän kertoo olleensa aina 
matemaattisesti harrastunut ja 
kiinnostui myöhemmin myös 
RSA:sta ja muista salaustekno- 
logioista. Harrastuksesta tuli 
työtä, kun hän siirtyi Viestintä- 
virastoon näiden asioiden pariin 
vuonna 2000. 

Lahdesta kotoisin oleva Leh- 
timäki harrastaa hiihtoa. Ke- 
säisin sukset vaihtuvat polku- 
pyörään ja rullaluistimiin. Tänä 
talvena hän aikoo hankkia myös 
retkiluistimet. Niin pääsee luis- 
telemaan, jos Helsingin seudulle 
ei tule tarpeeksi lunta hiihtämi- 
seen. TK 


telee 11 asiantuntijaa. 


m MIKÄ? 


Viestintämarkkinoiden ja -verkkojen toimivuutta turvaavassa Viestintä- 
virastossa työskentelee 250 henkeä. Viestintäviraston tehtäväalueista 
yksi on viestintäverkot ja tietoturva, jonka tietoturvayksikössä työsken- 
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JANI JÄRVINEN + ALOITUSKUVITUS: MINNA AHO 


Sosiaalinen 
tietojenkä 


osiaalinen tietojenkäsittely, 
S englanniksi social compu- 
ting, on tutkimusalue, jossa yh- 
distellään — tietojenkäsittelytie- 
dettä ja sosiologiaa. Nykyiset 
tietotekniset laitteet ja niiden 
sovellukset ovat vielä kaukana 
tutkijoiden — haaveista, — sillä 
useimmista puuttuu täysin yh- 
teisöllisyyden käsite. Yhteisölli- 
syydelle — ja muullekin sosiaali- 
suudelle — olisi kuitenkin tilaus- 
ta, sillä laitteita käyttävät ihmiset, 
eivät koneet. 

Sana sosiaalinen tuo tietotek- 
niikasta puhuttaessa ensimmäi- 
seksi mieleen erilaisia viestintävä- 
lineitä, kuten kännykän, sähkö- 


Asittely 
tekee tuloaan 


Tietotekniset sovellukset ovat 
nykyisellään kuin erakoille 
suunniteltuja. Ihminen on kuitenkin 
sosiaalinen olento, joka kaipaa yhteisöllisyyttä, 
muiden mielipiteitä ja rakastaa tarinointia. 


postiohjelman ja inter- 
netin keskustelu- ja chat-palstat. 
Kaikki näistä tarjoavat käyttäjil- 
leen mahdollisuuden kommuni- 
koida toistensa kanssa. Ne tarjo- 
avat myös rajoittuneen mahdol- 
lisuuden tilatietoon, siis siihen, 
onko vastapuoli tavoitettavissa 
vai ei. Lähtökohta on kuitenkin 
selvästi viestinnällinen, jolloin 
tutkijoiden tarkoittamaan so- 
siaalisuuteen on vielä matkaa. 


Sosiaaliset sovellukset 

Kun ihminen suorittaa jotakin 
vähemmän — rutiiniluontoista 
työtehtävää, hän kysyy herkästi 
kollegoidensa mielipiteitä ja oh- 


jeistuksia = siitä, 
kuinka tehtävä tuli- 
si parhaiten suorittaa. Perinteiset 
sovellukset tarjoavat kyllä vaihe 
vaiheelta eteneviä ohjeita, mutta 
ne ovat usein turhankin yksityis- 
kohtaisia, tai toisaalta aivan liian 
ylimalkaisia. 

Aidosti sosiaalinen sovellus 
voisi tarjota muiden käyttäjien 
tekemiä ratkaisuja. Yksinkertai- 
simmillaan pohjana voisi olla in- 
ternetin kautta käytettävissä ole- 
va tietokanta, josta sovellus ha- 
kisi vastauksia taustatyönä. Esi- 
merkiksi Amazonin kirjasuosi- 
tuslistat ovat tuttu esimerkki: 
”asiakkaat, jotka ostivat tarkas- 


telemasi kirjan, ostivat myös tä- 
män ja tuon kirjan”. 

Inhimillisen toiminnan voi- 
ma on verkottumisessa, ja tois- 
ten mielipiteet painavat sitä 
enemmän, mitä läheisempiä ol- 
laan. Kun sovelluksille annetaan 
mahdollisuus päästä tällaiseen 
tietoon käsiksi, muuttuvat edel- 
lä kuvatut suositukset huomat- 
tavasti laadukkaammiksi. 

Jos kerron koneelle kolle- 
goitteni ja ystävieni tiedot, saa- 
tan saada koneelta vastauksia tä- 
hän tapaan: ”kaverisi Jussi pai- 
niskeli saman ongelman kanssa 
marraskuussa, ja silloin hän teki 


W RATKAISUT 


vaikutusta 
Ideana on, että ostoskeskuksessa 


tooth-yhteensopivan 
välityksellä. 
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käyvät ihmiset voivat kommuni- : 
koida toistensa kanssa sekä jakaa : 
tietoja ostoskokemuksista blue- : 
puhelimen 


Mobiilivinkkejä ja viestikarttoja 


Ruotsalainen SICS on tutkinut so- : 
siaalisen tietojenkäsittelyn ulottu- 
vuuksia myös mobiilissa ympäris- : 
tössä. Uusin projekti on Mobitip, : 
jossa kokeiltiin käyttäjien vuoro- : 
ostoskeskuksessa. : 
: sittelyä. 


velinohjelmisto välittää käyttäjien : 
viestit muille käyttäjille heidän si- : 
jaintinsa ja mieltymystensä mu- : 


kaan. 


nen sijainti näytetään muille 
käyttäjille, minkä lisäksi ohjel- 


Myös Kalifornian auringon alla : 
tutkitaan sosiaalista tietojenkä- : 
Cooperating Systems : 
(www.cooperatingsystems.com) : 
on kehittänyt viestintään soveltu- : 
van ohjelmiston, jossa kommuni- : 
kointi tapahtuu visuaalisen kartan : 
i ympärillä. Kunkin viestijän fyysi- i 

Projektia varten rakennettiin : i 
Sony Ericsson P900 -puhelimessa 
toimiva sovellus, joka kommunikoi : 
palvelinohjelmiston kanssa. Pal- : 


Ema & cr H & 83 


MobiTip — View 


sittelyä, opetustyötä sekä pelaa- 


. > : mista varten. 
maan on mahdollista kytkeä laa- : 


jennusosia esimerkiksi kuvankä- : 


Lisätietoja: 
www.cooperatingsystems.com ' 


Älypuhelimessa toimivalla Mobile- 
tip-ohjelmalla ostoskeskuksen 
asiakkaat voivat jakaa vinkkejä 
ostoskokemuksistaan. 


Helloworld-ohjelman toiminta pe- 
rustuu karttaan, jonka avulla osal- 
listujat voivat paikallistaa toisensa. 


näin: ...”. Minulle tieto on mer- 
kittävästi relevantimpaa kuin 
se, mitä minulle tuntematon 
Arch Stanton teki Arizonassa 
toissajouluna. 


Matkanvarausta 
ruotsalaisittain 


Sosiaalisen — tietojenkäsittelyn 
tutkimusta tehdään lukuisissa 
opinahjoissa ja tutkimuslaitok- 
sissa. Oivallisen esimerkin tarjoaa 
Swedish Institute of Computer 
Science (SICS), joka on tutkinut 
sosiaalista tietojenkäsittelyä. 

Lähtökohtana oli, että matka- 
kohteet valitaan usein tunne- 
pohjaisin perustein, mutta ho- 
tellien ja kulkuvälineiden valin- 
nassa vaakakupissa painavat 
turvallisuus, mukavuus ja sopi- 
vuus esimerkiksi pienille lapsille. 
Näin muiden ihmisten mielipi- 
teet ja kokemukset voivat vai- 
kuttaa ratkaisevastikin siihen, 
millaisia valintoja esimerkiksi 
matkustava perhe tekee. 

SICS:n tutkimuksessa raken- 
nettiin Stena Line -laivanvarus- 
tamolle web-pohjainen javaa ja 
xml:ää hyödyntävä palvelu, joka 
auttoi käyttäjiä varaamaan mat- 
koja internetin kautta. Tavalli- 
suudesta poikkeavaa oli, että 
palvelun taakse kerättiin run- 
saasti tietoja aikaisemmista va- 
rauksista ja matkustajien profii- 
leista. Tehdyn kyselytutkimuksen 
pohjalta havaittiin, että matkan- 
varaajia kiinnosti eniten tieto 
kanssamatkustajien ryhmäkoista, 
ikäjakaumasta sekä hotellivalin- 
noista. Sosiaalisuus astui mu- 
kaan sovellukseen näiden poh- 
jalta tehtyjen vinkkien muodossa. 

Myös reaaliaikainen tilanne- 
tieto lisättiin varausjärjestel- 
mään. Varaajat saattoivat näh- 
dä, kuinka paljon kullekin läh- 
dölle oli tulossa matkustajia, ja 
kuinka suuri osuus näistä oli 
perheitä, yksinmatkustavia tai 
kaveriporukoita. 

Yli puolet tutkimukseen osal- 
listuneista oli kiinnostunut kuu- 
lemaan muiden matkustajien 
mieltymyksistä, mutta toisaalta 
23 prosenttia ei ollut tiedoista 
lainkaan kiinnostuneita. Yksi- 
tyisyyden menettämisen pelko 
saattoi kummitella taustalla: 
Jotta hyödyllisten tietojen tarjo- 
aminen olisi mahdollista, täytyy 
kustakin käyttäjästä luoda pro- 


fiili. Tästäkin huolimatta käyttä- 
jät kokivat palvelun positiivise- 
na: Se auttoi tekemään parempia 
päätöksiä vähemmällä vaivalla. 


Suuryritykset 
kiinnostuneita 

Myös merkittävimmät it-yrityk- 
set tutkivat sosiaalista tietojen- 
käsittelyä omissa tutkimusyksi- 
köissään. Kärjessä ovat it-jätit 
Microsoft ja IBM. 

IBM on kehittänyt useita oh- 
jelmistoja, joiden avulla tutki- 
taan sosiaalisuuden mahdolli- 
suuksia. Yksi työn hedelmistä on 
sovellus nimeltä World Jam, jo- 
ka tarjoaa ibm:läisille mahdolli- 
suuden kommunikoida toisten- 
sa kanssa ja saada apua erilaisiin 
ongelmiin. 

Microsoftilla on taas valoku- 
vien ja blogien jakoon jaettu 
Wallop sekä uudenlainen työ- 
pöytämalli Sapphire, jossa tie- 
dostot on jaettu tärkeyden ja sa- 
mankaltaisuuden mukaan riip- 
puen siitä, kuka tiedostot on 
tehnyt suhteessa omaan itseen. 


Tekniikan haasteet ja 
lupaus 
Sosiaalisesti älykkäiden järjestel- 
mien rakentaminen ei ole tekni- 
sesti mahdotonta. Haasteena on 
luoda yhteisiä pelisääntöjä siitä, 
millaisia tietoja käyttäjistä saa ke- 
rätä, ja miten tietoja voidaan kä- 
sitellä ja esittää muille. 
Amazonin tarjoamat kirja- 
vinkit ja vaikkapa Linkedinin ja 
Friendsterin tarjoamat kontakti- 
verkostot ovat vielä esimakua sii- 
tä, mitä tuleman pitää, jos tutki- 
joiden ennusteet toteutuvat. Ti- 
la- ja paikkatieto on saatavilla 
kaikkialla, ja tiedonjako ja kom- 
munikointi on mahdollista sau- 
mattomasti erilaisten välineiden 
välillä. Myös virtuaaliyhteisöt 
ovat voimakkaita sekä lähes fyy- 
sisten verkostojen veroisia, ja ne 
tarjoavat hyötyjä niin yksityis- 
kuin yrityskäyttöön. 


Lisätietoja verkossa: 

* Wwww.sics.se 
reseach.microsoft.com/scg 
www.research.ibm.com/ 
SocialComputing 
drzaius.ics.uci.edu/blogs/ 
danyelf/archives/000291.html 
www.linkedin.com 
www.friendster.com 


SOCIAL COMPUTING HHWN 


Autonistuin valvoo nukahtajaa 


VTT on kehittänyt au- 
ton istuimeen her- 
kän — paineanturin, 
jolla voidaan mitata 
kuljettajan asentoa, 
pulssia ja hengitystä. 
Tavoitteena on seu- 
rata kuljettajan väsy- 
mys- ja stressitilaa ja 
siten välttää ongel- 
mia ja vaaratilanteita 
liikenteessä. Tekniik- 
kaa voidaan käyttää 
myös — esimerkiksi 
sairaalan — sängyn- 
patjoissa ja urheilu- 
vaatteissa. 

Anturi on ohut ja 
huokoinen muovikal- 
vo, jonka pintojen 
välinen varaus mit- 
taa siihen kohdistuvaa puristusvoimaa. Erilaiset fysiologiset suureet, 
kuten asento, pulssi, hengitys sekä lihasjännitys, voidaan mitata sig- 
naalin muokkauksen avulla. Näiden perusteella lasketaan vireystila 
esimerkiksi autonkuljettajan varoittamiseksi hänen vaipuessaan 
uneen. 

Istuinanturin prototyyppi on jo asennettu testiautoon, jossa seu- 
ranta- ja varoitusjärjestelmiä tutkitaan. Auton varusteina järjestelmän 
uskotaan olevan saatavana vuonna 2008. 


Teratavuja dvd-levylle kvanttitekniikalla 


Klassisessa fysiikassa on totena pidetty, ettei valonsäteellä voi lukea 
tai kuvioida pienempää yksityiskohtaa kuin säteen aallonpituus. Tä- 
mä rajoittaa esimerkiksi cd:n tallennustilaa ja piirivalmistuksen vii- 
vanleveyksiä. 

Kvanttikietoutuminen (guantum entanglement) saattaa kuitenkin 
tarjota mahdollisuuden ohittaa tämä raja. Puoliläpäisevien peilien ja 
prismojen avulla on onnistuttu lomittamaan jopa neljä fotonia samaan 
kvanttitilaan, jolloin ne toimivat kuin fotoni, jonka aallonpituus on nel- 
jännes todellisesta. 

Esimerkiksi cd-levyn pinnalle voidaan tällaisella kimpulla tuottaa 
sekä leveydeltään että korkeudeltaan neljäsosan kokoisia nystyjä, jol- 
loin levyn kapasiteetti nousisi 16-kertaiseksi. 


Rannetietokone tarjoaa tietoa hiihtäjistä 


Helmikuun Oberstdorfin maa- 
ilmanmestaruushiihdoissa te- 
levision katsojilla on mahdol- 
lisuus vertailla kilpailijoiden 
uupumisastetta. Maailmancu- 
pin kahdeksan parasta hiihtä- 
jää saavat Suunto t6 -ranne- 
tietokoneet ranteisiinsa. Ne 
välittävät langattomasti sydä- 
men —lyöntiti- 
heyden ra- 
dan varrella 
oleville tukiasemille. 

Tulevaisuudessa ruutuun tarjotaan tosiaikaista tietoa hiihtovauh- 
dista ja etäisyydestä kilpailijoihin. Tämän toivotaan sitovan katsoja 
tiukemmin ruudun ääreen, kuin jos tietoa olisi tarjolla vain väliaika- 
pisteissä. 

Sydämen lyöntitiheyden lisäksi Suunto t6 mittaa korkeuden, il- 
manpaineen ja ilman lämpötilan sekä ajan lyöntien välillä. Sen muis- 
tiin mahtuu 100 000 sydämenlyöntiä, joista mukana seuraavan pc- 
ohjelmiston avulla voidaan analysoida harjoituksen rasittavuus. 

KIM LEIDENIUS 
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TEKSTI: PERTTI HÄMÄLÄINEN, PANU MÄNTYLAHTI + TESTIT: TIMO HELENIUS, PANU MÄNTYLAHTI + VALOKUVA 


Viihde 
Pikku Gee keikalle Tukholmaan 
Ruotsin äänitebisnes kriisissä 
Talous 


Budjettikomissaari penää rahoitusratkaisua 
Vapaaehtoinen metsänsuojelu helpompaa puumarkkinoille 


Kulttuuri 


Suoraan seinään Euroopan paras elokuva 
Edelfeltin taulu huudettiin 360 000 eurolla 


8 Kiinnostunut koirista? Tiedätkö vastauksen? 


N b E - 

Tietoa roduista, kuvat ja Käy pelaamassa Älypää- 
koira-aiheiset keskustelut tietovisaa ja todista itsellesi 
löydät suositusta Koirat.com - — olevasi nero! Kysymysten 
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Internetasiakkaan palvelut 


Peruspalvelut 
sähköposti 
» Avaa sähköposti 
BK Aseta Edelleenlähetys 
Luo postilaatikkoon lisätilaa 
Luo lisäpostilaatikko 


Kotisivut 
» Oma kotisivu 
Luo kotisivut 


Vaihda sivun osoitetta 
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Vauhtia 
kaistalle: 


Internet-operaattorit 


ryhtyivät viime vuoden loppu- 
puoliskolla toden teolla kilpailemaan yhteyksien 
nopeuksilla. Testasimme markkinoiden 
tehokkaimmat laajakaistaliittymät. 


kuluttajaviraston mukaan vähintään 

256 kilobittiä sekunnissa siirtävä, jat- 
kuvasti avoinna pysyvä internet-yhteys. 
Alarajanopeus ei kuitenkaan ole lopulta 
paljoa kummoisempi kuin modeemi tai 
isdn-linja. 

Suurin edistysaskel on ilman yhteysaika- 
kustannuksia aina auki oleva linja. Nopeus 
riittää tuomaan esimerkiksi sähköpostin 
hälytykset, pörssikurssit tai uutispalvelut 
ruudulle tosiajassa. Olennaisesti uudenlaiset 
palvelut, kuten laadukas multimedia, vaati- 
vat enemmän kaistaa. 

Internet-palveluntarjoajat pysyivät vuosia 
varsin konservatiivisilla linjoilla. Nopeuksia 
tuplattiin vaivihkaa sitä mukaa, kun oli tar- 
vetta hinnanalennuksiin. Näin uusi hinta- 
luokka saatiin esiteltyä nopeuskirjon ala- 
päähän vanhojen asiakkaiden maksaessa 
entistä hintaa ja nauttiessa puolihuomaa- 
matta nousseista nopeuksistaan. 

Vertailimme kahdeksaa tehokasta yli 
kahden megabitin vauhtia lupaavaa liitty- 
mää. Elisa, Netsonic ja Saunalahti ADSL ovat 
nelimegaisia, Maxinetti, MTV3, Saunalahti 


l aajakaistan virallinen määritelmä on 


Mukana vertailussa: 
Elisa ADSL 

Maxinetti Multi 

* MTV3 Laajakaista Super 
+ Netsonic Prolink ADSL 
Saunalahti ADSL 
Saunalahti ADSL+ 

* Sonera Laajakaista ADSL 
Welho 3M 


ADSL+ ja Sonera ovat kahdeksanmegaisia ja 
Welho kolmemegainen. 


Uutta kilpailua 

Vertailun liittymät ovat osa kilpailusta, joka 
vihdoin rävähti toden teolla käyntiin viime 
vuoden loppupuoliskolla. Pääkaupunkiseu- 
dulta ja suurista kaupungeista lähtien uudek- 
si kilpailuvaltiksi otettiin liittymän nopeus. 


— 


Enää ei puhuttukaan yhdestä tai kahdes- 
ta megabitistä sekunnissa vaan neljästä, 
kahdeksasta, kahdestatoista tai jopa 24:stä. 
Uudet nopeudet maksavat kuluttajalle sa- 
man kuin neljännes- tai puolimegabittinen 
vain muutama vuosi sitten. 

Taustalla oli monta tekijää. Internet-kup- 
lan puhkeamista seuranneen hiljaiselon jäl- 
keen operaattorit ovat taas uskaltautuneet 
päivittämään —runkoverkkojaan —tehok- 
kaammiksi. Myös saantiverkkojen teknolo- 
giat ovat kehittyneet, ja erityisesti adsl:stä on 
saatu uuden sukupolven tuotteet markki- 
noille. Perustekniikan kaiken aikaa jatkuva 
halpeneminen näkyy myös palveluiden 
hinnoittelussa. 

Suuri osa kuluttajista painottaa valinnas- 
saan hintaa ja tyytyy hitaimpiin yhteyksiin. 
Siitä huolimatta uusille palveluille löytyy 
käyttäjiä. Moni saa internet-yhteyden ko- 


tiinsa työsuhde-etuna työajan jatkamista 
vastaan, eikä kuukausiveloituksen säilymi- 
nen 50-70 euron luokassa romuta yrityksen 
budjettia. 

Nopeasti yleistyvä digikuva ja -video nä- 
kyy käyttäjälleen kymmenien megatavujen, 
jopa gigatavujen tiedostoina, joiden siirtely 
hitaalla linjalla tappaa luovuuden. Musiikin 
ja elokuvan harrastajien suosimat vertais- 
verkkopalvelut pystyvätkin syömään kaiken 
käytettävissä olevan kaistan. 

Monet taloyhtiöt ovat hankkineet laaja- 
kaistayhteyden ja jakaneet sen asukkaiden 
kesken ethernet-, homepna- tai wlan-tek- 
niikalla. Tarjottujen nopeuksien kasvu ja hi- 
taimpien yhteyksien hintaeroosio pitää ta- 
loyhtiöiden hallitukset kiireisinä. Ellei in- 
vestointien kuoletustahti salli tekniikan 
uusimista säällisessä tahdissa, osa asukkais- 
ta alkaa herkästi valittaa taloyhtiön palve- 


AISTAJ NHH 


luiden jäävän jälkeen operaattorien suoraan 
kuluttajille tarjoamista. 


Palvelut tulevat jälkijunassa 


Yhteyden nopeuden kasvu ei vielä välttä- 
mättä tuo käyttäjälle autuutta. Usein verkon 
takaa käytetty palvelu on hitaan yhteyden ta- 
kana, itsessään hidas tai tarkoituksella ase- 
tettu niin, että yksittäinen käyttäjä ei voi roh- 
muta kaistaa itselleen määrätyn rajan yli. 
Tällöin liittymänopeuden kasvattaminen 
ei näy kuluttajalle mitenkään. Tämä näkyi 
selvästi vertailumme mittauksissa, jossa liit- 
tymien erot kutistuivat lähes olemattomiin 
Aasian www-palvelimille surffattaessa. 
Palvelut ovat kuitenkin vähitellen seurai- 
lemassa liittymänopeuksien kasvua. Vielä 
vuosi sitten tavallinen sähköpostilaatikon ko- 
ko oli kymmenen tai kaksikymmentä mega- 
tavua. Tänä päivänä digikuviaan jakeleva tar- 
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Vertailun seitsemän liittymän adsl-päätelaitteet. Welhon kaapelimodeemi 
puuttuu pinosta. 


OD Levyraati laittaa joka 
viikko neljä vutta 
PA koppaletta 
KAN paremmuusjärjestykseen. 


11.12.2004 Levyraati osa 2 


2004 Levyraati 084 1 
2004 Levyraati osa 2 
2004 Levyraati osa 1 
2004 Levyraati osa 2 
2004 Levyraati 
16.10.2004 Levyraati 
09.10.2004 Levyraati osa 1 
09.10.2004 Levyrääti osa 2 


12.09.2004 Levyraati 
05.09.2004 Levyraati 


MTV3 LAAJAKAISTAN KAUTTA: 
HTV3+ Stage: Mamban 
p keäkataitioenti tulossa. 


MTV3 Laajakaistan käyttäjä 


Bandwmdih avalabie > 10000 Kbps 
Bandmidh in ute: 
Protocet 


3635 Kbot 
MUS (UDP) 


G) MTV3 LAAJAKAISTA 


sRokisteröidy tästä Tilaa » Saat koko Netti-TV:n 


MTV3:n Netti-tv:n kuvanlaatu ja kaistantarve on viritetty nykyistä ahtaammille 


laajakaistoille. 


vitsee 50 tai 100 megatavun säh- 
köpostilaatikon, jotka ovatkin 
jo yleistymässä. Operaattorei- 
den tarjoamat kotisivutilat ovat 
vasta aloittaneet kasvunsa muu- 
tamasta kymmenestä megata- 
vusta gigatavuluokkaan. 
Kymmenen — vuotta sitten 
haaveiltiin — tilausvideosta, ja 
operaattoreilla oli erilaisia ko- 


keiluprojekteja menossa. Ny- 
kyisin useimmat internet-palve- 
luntarjoajat ovat kuitenkin luo- 
puneet näistä hankkeista. 
Welhon, Soneran ja MTV3:n 
valikoima supistuu näyteluon- 
toisiin, huonolaatuisiin strea- 
ming-kanaviiin, jotka on opti- 
moitu yhden megabitin liitty- 
mälle. Loistava poikkeus on 


m TAUSTAT 


Mihin kaistaa tarvitaan? 


Ei ole kuin jokunen vuosineljännes : 


siitä, kun muutama sata kilobittiä 


sekunnissa tuntui riittävän intemet- 


yhteydeksi lähestulkoon kaikille. 


Mihin monen megabitin no- 


peuksia nyt yhtäkkiä tarvitaan? 
Näkemykset vaihtelevat suuresti. 


Saunalahti vastaa 
kysyntään 


Tuotepäällikkö Sami Saarinen 


Saunalahti Group Oyj:stä myön- 
tää, ettei monimegabittiyhteyksis- : 


tä juuri ole hyötyä tavallisessa 


web-sivustojen selailussa tai säh- : 


köpostin käytössä. 


Saarinen näkee yhteyksiä esi- 
merkiksi Ferrarin ostajien motivaa- : 
tioihin automarkkinoilla. Hän arve- 


lee, etteivät käyttäjät nyt niinkään 


hanki suuria nopeuksia kuin val- : 


miutta niihin. Halutaan varmistaa, 


että tieto siirtyy vauhdikkaasti sil- 


loin, kun (tai jos) näin tarvitaan. 
”Kuluttaja-asiakkailta — saatu 
palaute ja uusien nopeusluokkien 


positiivinen vastaanotto on saanut : 


yhtiön tehostamaan ponnisteluja 
saantinopeuksien kasvattamiseksi. 
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Sami Saarinen 


Viimeisen vuoden kuluessa raken- : 
runkoverkkoinf- : 
rastruktuuri tarjoaa tähän hyvän : 
pohjan”, kehuu Saarinen. Hyvä : 
markkinointikeino on ollut tur- 
bonappi, jonka avulla asiakas on : 
voinut itse testata, mitä hyötyä kor- : 
keammasta nopeudesta hänelle : 


nettu moderni 


olisi. 


Saunalahdella ei vielä ole ti- : 
: lausvideon kaltaisia palveluita, 
jotka varsinaisesti edellyttäisivät : 
korkeimpia nopeuksia. Kuluttajat : 
kuitenkin keksivät käyttöä oikein : 
hinnoitelluille uusille palveluille : 


nopeasti. Esimerkiksi Iso G eli gi- : 
gatavun verkkolevy on kasvattanut : 
suosiotaan niin nopeasti, että : 
Saunalahti on irrottamassa sitä liit- : 
tymämyynnistään kenen hyvänsä : 


tilattavaksi. 


Maxisat panostaa 
palveluihin 


Tv-kanavia kauppaava Maxisat on : 
lähtenyt interet-bisnekseen täs- : 
mälleen vastakkaisesta suunnasta : 
kuin Saunalahti. Kun alkuvuodesta : 
2004 ei laadukkaan tv-kuvan välit: : 
tämiseen riittäviä intemetyhteyksiä : 
vielä juuri ollut tarjolla, yhtiö lähti tar- ; 


joamaan sellaisia itse. 


Yhtiön kehityspäällikkö Jari- i 
Pekka Hela-aro näkee juuri pal- i 
veluiden vetävän kysyntää. Hän : 
kertoo useamman kuin joka toisen : 
ottaneen : 
myös tv-palvelut ja vielä useam- : 
mille kelvanneen ip-puhepalvelun. : 

Ip-televisio syö yhtiön perinteis- i 
tä liiketoimintaa, mutta laajentaa : 
samalla potentiaalista asiakaskun- : 
taa. Lautasantenni on mieluisa : 
purkaa katolta ip-ratkaisun help- : 


Maxinetti-asiakkaan 


Jari-Pekka Hela-aro 


pouden ja joustavuuden takia. 
Enää ei tarvita erillisiä boxeja vaik- 
kapa Viasatin ja Canal Digitalin ka- 
navien vastaanottamiseen. Toi- 
saalta moni asiakas saattaa Hela- 
Aron mukaan hankkia yhtiön pake- 
tin vaikkapa yhden yksittäisen eri- 
koiskanavan, kuten ESPN-urheilu- 
kanavan tai kristillisen TV7:n takia, 
jollaisia ei muuten helposti saa. 

”Digi-tv:n tavoin mpeg2-virtana 
lähetettävä tv-kuva vie ip-verkossa 
kaistaa viisi megabittiä sekunnis- 
sa, jolloin kahdeksan megabitin 
kaistasta jää kolme muille palve- 
luille. Tulevaisuudessa suurem- 
mat bittinopeudet antavat yhtiölle 
mahdollisuuden lähettää useam- 
paa rinnakkaista kanavaa kotiin”, 
toteaa Hela-Aro. 


TEHOKKAIMMAT LAAJAKAISTAT HIHI 


m TUTKITTUA 


Toimitusajat hiertävät käyttäjiä 


TK — VASTAUSTEN MÄÄRÄT OPERAATTOREITTAIN i 
LABSI i 


Maxisat/MTV3 
m HTV Welho 
m Saunalahti 
Jokin muu 
m Finnet 
m Sonera 
m Flisa 
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Tietokone-lehti teki päivittäisen : 
web-uutiskirjeensä tilaajien parissa : 
kyselyn, jossa viimeisen vuoden ai- : 
kana laajakaistayhteyden hankki- i 
neita pyydettiin kertomaan toteu- i 
tuneet toimitusajat ja kommentoi- : 
maan operaattorien toimintaa. : 
lokakuussa : 
2004. Tunnetuimmat operaattorit : 
: Toimitusajat murheellisia 


Finnet-ryhmän operaattorit sekä Yleisin toimitusaika oli kolmesta nel- : 


valtakunnalliset Baana- ja dna- : jään viikkoa: 27 prosenttia vastaa- 


brandit yhdistettiin oheisiin kaa- : jista oli joutunut odottamaan kyt- : 


vioihin, samoin Song Networksin : kentää ja asennusta näin pitkään. : 
verkkoa käyttävät Maxisat ja : Viisi, kuusi viikkoa oli joutunut : 
; odottamaan 13 prosenttia ja 11 : saanut liittymänsä alle viikossa ja 
vastaajista niukalti. Ryhmään Jo- : prosenttia ei ollut päässyt laaja- 
kin muu kuuluu enimmäkseen : kaistan makuun vielä puolentoista 


paikallisia itsenäisiä operaattorei- : kuukauden odotuksellakaan. 


Kysely = toteutettiin 


ja brandit nimettiin kyselyssä. 


MTV3, joiden asiakkaita löytyi : 


ta ja verkko-osuuskuntia. 


Kyselyyn tuli vastauksia liki 


ta tuhatkunta. 


tetusta kohderyhmästä. 
Rajoitimme tulosten tarkastelun 


yhdeksälle tuoreimmalle kuukau- : 
delle. Ne kattoivat suurin piirtein i 
viime vuoden kolme ensimmäistä : 


neljännestä. 


Hyväksytyistä 1403:sta vas- i 
tauksesta oli runsas neljännes : 
Elisan ja vajaat neljännekset So- i 
neran ja Finnet-ryhmän asiakkaita. : 


Kymmenyksen markkinaosuus oli 


vat tyytyä rippeisiin. 
Laajakaistan myynti 


toreilla selvässä kasvussa. 


kasvaa i 
nopeasti, mikä näkyi kyselyssä. : 
Niukasti yli puolet liittymistä oli : 
hankittu kolmen viimeisen kuu- :i 
kauden aikana, ja toimitettujen liit: : 
tymien määrä on kaikilla operaat- : 


Nopeimmin bisnes näyttäisi : 
kasvavan Saunalahdella, jonka : 
vastaajista kolme viidestä oli täs- : 
sä ryhmässä. Myös Elisa ja Sone- : 


ra ovat hyvässä vedossa, kun 


taas Finnetin ja muiden ryhmät :i 
näyttäisivät olevan menettämässä : 
: deemin myymälästä tai tilaamalla 
: sen paluupostissa. Vain yksi on- i 
: neton oli joutunut odottamaan 


: kaapeliverkon asennusta taloonsa : Peräti 35 prosenttia kaikista vas- 
taajista oli tyytyväinen toimitusai- 


Toiseksi parhaita toimitusaikoja i kaan ja kolmasosa ei kommen- 


; Näytti ryhmä Jokin muu, jonka : toinut sitä lainkaan. Niukan kol- 


: asiakkaista reilu neljännes oli : 


markkinaosuuttaan. 


HTV ja Sonera. 


0 10 20 30 40 


massa osuuttaan, kun taas kor- 


osuus oli laskussa. 


neet joko hakemalla kaapelimo- 


: yli viisi viikkoa. 


kiä, yli kuukauden toimitusaikoja. 
Paikallisuus on ilmeisesti valttia. 


3-4 viikkoa [M 5-6 viikkoa [] yli 6 viikkoa 
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: omistajien 
: jähmeydestä ja vastahakoisuu- 
: desta avata infraansa kilpailijoil- 
: leen ovat saaneet paljon julki- 
: suutta, ja sana näkyy menneen pe- 
: rille. Sellaiset kommentit kuin ”Eli- 
: sa panttaa kaapeleitaan niin pit- 
: kään kuin laki sallii” ja ”Valitin kil- 
: pailuvirastoon” kuvaavat asen- 
: neilmastoa hyvin. 


: toitiin Maxisatille ja MTV3:lle sekä 
keintaan viikon toimitusaikojen : 
: teyksien toimittajina täysin riippu- 
Ylivoimainen ykkönen oli HTV, i 
: jonka heti valmiin Welho-liittymän 
olivat lähes kaikki vastaajat saa- : 

: Tyytyväisyydessä jako 
: kolmeen 


Saunalahdelle, jotka ovat adsl-yh- 


vaisia paikallisten operaattorien ti- 


: laajajohtojen toimitusaikatauluista. 


: Laajakaistayhteyksien käyttäjiltä 
: löytyy ymmärrystä toimitusajoille. 


masosan vähemmistö oli sitten si- 


: : a : täkin äänekkäämpi, ja osa kyselyn 
; kaksi kolmannesta korkeintaan : vapaamuotoisista kommenteista 


: kahdessa viikossa. Seuraavaksi i oli kaukana painokelpoisesta. 


: paras oli Finnetryhmä, jolla oli : 


Toisaalta 21 prosenttia oli se|- : MYös HTV:n jälkeen vähiten ylipit- : 
: vinnyt noin kahden viikon odotuk- : 


kaksi ja puoli tuhatta. Jouduimme : sella ja 10 prosenttia oli saanut : 


kuitenkin hylkäämään vastauksis- : fiittymänsä noin viikossa. Alle vii- 


: kon odottaneita onnellisia oli pe- : Olisaanut liittymänsä korkeintaan : 


Olimme jakaneet hankinta- 


ajan kolmen kuukauden jaksoihin, ; oli valinnut nettiyhteydekseen : 


ja vanhin ryhmä koostui 9-12 kuu- : kaapelitv-verkon, jota tarjoavat i 
kautta sitten liittymänsä hankki- : eri kaupungeissa Elisa, Finnet, : 


neista. Tähän ryhmään kasautui : 
sadoittain laajakaistansa jo aiem- : 
min, jopa vuosia sitten hankkinei- : 
ta vastaajia. Emme pystyneet : kuuden viikon ja kolmesta neljään : 


erottelemaan veteraaneja tarkoi- * viikon toimitusajat olivat kasvatta- 


Tyytyväisimpiä olivat HTV:n 


: asiakkaat; peräti neljä viidestä 
: vastaajasta halusi ylistää odotte- 


, N 5 : lun puuttumista. Muutenkin tyyty- 
Elisalta noin puolet vastaajista : väisyysprosentit korreloivat hyvin 
: toimitusten nopeuden kanssa pa- 


räti 17 prosenttia; näistä valtaosa : kahdessa viikossa, Soneralla vain : 


: kolmannes. Soneralle raportoitiin : 
myös kaikista operaattoreista eni- : ni, että pitkäkin odotusaika hyväk- 


: ten yli kuuden viikon toimitusaiko- i sytään, jos luvattu aikataulu pitää 


= jaeli 15 prosenttia vastaajista, ja * mutta lipsumisesta valitetaan her- 


Toimitusajat eivät näytä olevan Elisa on aivan kannoilla. Vanhan : 
lyhenemään päin. Kyselyssä yli : duopolin perinteet ja rankat sa- : 


: neeraukset painavat. 


rilla poikkeuksella. 
Vastaajien kommenteista ilme- 


: kästi. Huono tiedonkulku hiertää ai- 
: na: Jotkin vastaajat olivat odotel- 


: leet liittymäänsä viikon pari tietä- 


Hitaimpia toimitusaikoja rapor- i mättä, että kytkentä on jo tehty. 


: [MEA ITAN i 
: LÄBS| : 


[M alle 1 viikko M noin 1 viikko [M noin 2 viikkoa 
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Sonera painui tyytyväisyysky- 
selyssä pohjalukemiin. Toisaalta 


: Saunalahti sai lähes samat tyyty- 
i väisyysluvut kuin Elisa surkeista 
: mutta 
: tusajoistaan huolimatta. 


ennakoiduista — toimi- 


Saunalahden sijoitusta nostaa 


: ja Soneran sijoitusta laskee vas- 
: taajien vaistonvarainen asettumi- 
' nen heikomman puolelle. Viestin- 


HU TK — TOIMITUSAJAT OPERAATTOREITTAIN : 
LÄBSI : 


muiden ryhmällä sekä Saunalah- : 
della. Pääkaupunkiseudulle rajoit- : 
tuva HTV sekä Maxisat ja MTV3 sai- : 


täviraston moitteet tilaajajohtojen 
tarkoitushakuisesta 


PERTTI HÄMÄLÄINEN 
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m MITTAUKSET 


11.4 Vaakakupissa 
LABS vauhti ja palvelut 


Liittymiä arvioitaessa kiinnitettiin : 
huomiota neljään seikkaan: no- : 
peuteen, varusteluun, lisäpalvelui- i 


hin ja toimitusaikaan. 


Nopeutta arvioitaessa otettiin 
huomioon nimellisnopeuden ohel- : 
la nopeustestien tulokset painot- : 
taen tiedostojensiirron nopeus : 
surffausvauhtia merkitsevämmäksi. : 
Kahdeksan megabitin nopeus- i 
luokka arvioitiin yhdeksikön arvoi- : 
seksi, neljän ja kolmen megabitin : 
nopeusluokka kahdeksikon. Ver- i 
taisryhmän keskiarvoa heikom- : 


masta suorituksesta arvosanaa 
pudotettiin yhdellä. 


Varusteluun kuuluvat liittymän : 
hintaan sisältyvät perustoiminnot. : 
Seiskan arvoisella liittymällä saa i 
yhteyden, sähköpostin ja kotisivu- : 
tilan, lisäpisteitä saa tietoturvan, : 


sanakirjojen ja numerohakupalve- : 
luiden kaltaisista muuten maksul- : 
lisista hyötytoiminnoista. Sauna- : 
lahden ilmaiset tekstiviestit eivät : 
riittäneet korvaamaan tukipalvelun 


maksullisuutta. 


Maksulliset lisäpalvelut arvos- : 


tettiin niiden käyttökelpoisuuden 


mukaan. Itse liittymän arvoa nos- : 
tavia lisäpalveluja arvostettiin kor- : 
keammalle kuin esimerkiksi virus- : 
ten tai roskapostin torjuntaa, jotka 
kustannustasolla : 
hankkia muualtakin. Maxinetin Ii- : 
: säpalvelut eivät monipuolisuudel- : — Taa N 
i laan loista, mutta niiden hyöty- : Hinta-laatusuhteeltaan parhaat tuotteet sijoittuvat kaavion vasempaan 

, : : ylänurkkaan. 
suhteen takia annoimme suun- : 


nannäyttäjälle korkeimman piste- : Tai EE 
: paketin nouto myymälästä ja lait- 

Toimitusajan suhteen annoim- teen kytkentä riittivät. Kaikki muut 

: yhteydet joutuivat odottamaan 


voi samalla 


saaliin. 


me HTV:n Welholle täyden kympin: 


50 52 54 56 58 


TK —HINTA/LAATU 
LAS] 


arvosana 
10 
9 RE Saunalahti ADSL+ 
ä 5 o Elisa Maxinetti g 
; Welho” * Sonera o 
Saunalahti ADSL Netsonic 


60 62 64 66 68 70 


hinta (kk-maksu, euroa) 


Painoarvo |Maxinetti MTV3 — Elisa Sonera Saunalahti ADSL Welho Saunalahti ADSL+ Netsonic 
Nopeus 35 % 9 9 8 8 9 H 8 H 
Varustelu 20% 7 8 9 9 U 9 7 7 
Lisäpalvelut 30% 9 8 8 W U 6 8 8 
Toimitusaika 15% 6 6 6 6 6 10 6 6 
Arvosana 100 % 8,2 8,1 7,9 7,6 7,6 7,6 4 7,2 


Ominaisuudet on pisteytetty asteikolla 4-10. Arvosana on laskettu painotettuna keskiarvona. Tuotteen hinta ei 


vaikuta pisteytykseen. 


Maxinetin liittymään kuuluvat 
digi-tv-sovitin, langaton näppäimistö ja kaukosäädin. 


Maxisat, jonka koko liittymä- 
palvelun idea on tarjota digi-tv- 
tasoista kuvaa laajalla kanavava- 
likoimalla. Toivottavasti esi- 
merkki vetää perässään muita- 
kin yrittäjiä. 


Kasvukipuja 

Kuluttajat ovat ottaneet halpe- 
nevat hinnat ja tehostuneet pal- 
velut innolla vastaan. Ostoryn- 
täys on tuottanut monia lieveil- 
miöitä, joka on työllistänyt 
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myös Viestintävirastoa. 
Adsl-liittymä käyttää olemassa 
olevaa puhelinkaapelia, jonka 
omistaa paikallinen puhelinyhtiö. 
Lain mukaan teleoperaattorin on 
vuokrattava perusinfrastruktuu- 
riaan kilpaileville palveluope- 
raattoreille kohtuullisin ehdoin. 
Kupariparin käypä vuokrahinta 
asettaakin alarajan hitaimpien 
adsl-liittymien kuluttajahinnoille. 
Pahempi ongelma on liitty- 
mien toimitusajoissa. Viestintä- 


virasto on ohjeistanut asennus- 
aikojen kohtuullisuuden siten, 
että kaapelin kytkentä palve- 
luoperaattorille ei saa kestää yli 
kolmea vuorokautta kauempaa 
kuin sen kytkeminen operaatto- 
rin itse tarjoamiin palveluihin. 
Tilausruuhka on työllistänyt 
operaattorien asentajat, ja liit- 
tymää joutuu usein odotta- 
maan toista kuukautta. Kun 
asennusajat venyvät ja pauk- 
kuvat omissakin palveluissa, 
kiusaus kilpailijoille toimi- 
tettavien kytkentöjen viiväs- 
tämiseen on suuri. Viestintä- 
virasto onkin jaellut tarkastus- 


: Elisaa, jonka hallussa lehden ko- 
: nehuoneen tilaajajohdot ovat. 
: Kun sama asentaja lopulta kytki 
: kaikki nämä toimintaan, emme voi 
: erotella adsl-yhteyksien toimitus- 
: aikoja toisistaan. Kun tämän ver- 
: tailun julkaiseminen siirtyi odotte- 
: lun takia kahdella numerolla, kuu- 
: tosta korkeampaa arvosanaa ei 
: voi antaa. 


PERTTI HÄMÄLÄINEN 


tensa perusteella huomautuksia 
tasapuolisesti kaikille operaatto- 
reille kautta maan. 

Syksyn tilanne, jossa asiakkaat 
valittavat ja operaattorit kantele- 
vat toisistaan, ei kuitenkaan 
vuodenvaihdetta kohti osoitta- 
nut mitään paranemisen merk- 
kejä. Ongelmat poistuvat ilmei- 
sesti vasta kasvun laantuessa. 

Taustalla olevat kapasiteetti- 
ongelmat ovat todellisia, eivätkä 
rajoitu adsl-liittymiin. HTV 
keskeytti joulukuussa kaapeli- 
tv-verkkoaan käyttävän Welho- 
palvelunsa kymmenen megabi- 
tin version markkinoinnin, kun 


Welho Max10 


Vertailuun saatiin testiin myös HTV:n Welho Max10 -versio (10M/512 
kbit/s). Sen toiminta osoittautui epäjohdonmukaiseksi: Puhtaissa no- 
peustesteissä se antoi jopa niukasti yli nimellisnopeuden yltäviä suo- 
ritusarvoja, mutta useissa www-selailutesteissä se jäi peräti alle kol- 
memegaisen pikkuveljensä. 

Koska testiaika jäi vain muutamaksi päiväksi, suorituskyvystä ei voi- 
nut vetää kovin pitkälle meneviä johtopäätöksiä. HTV keskeytti tuot- 
teen markkinoinnin pian testin jälkeen. Ilmeisesti yhtiöllä on vielä te- 
kemistä kaistanhallintansa kanssa. 


m TESTATTUA 


TEHOKKAIMMAT LAAJAKAISTATIINN 


Nopeusmittausten kertomaa 


TK — KOTIMAAN WWW'-SELAILU 
LABSI 


Elisa N 1,8 
Maxinetti [NIIIN 3,4 
MWV3 E 3,7 
Netsonic III 2,2 
Saunalahti ADS. NNN 2,1 
Saunalahti ADSL+ Inn 3,1 
Sonera N 3,4 
Welho NNN 1,5 


0 0,5 1,0 15 


parempi TK — ULKOMAIDEN WWW-SELAILU 
LABSI 


2,0 25 3,0 335 4,0 
Mbit/s 0 100 — 200 — 300 


parempi 


is ÄnmmuipmipldaAn.r- - 
Maxinetti ääu=<0ssss.rÖ<Ör 
mRhHm=s01rr— oja 
vso ARSI 
Saunalahti ADS. jääLEÄNTt!<—" 
Saunalahti 405 + m sr0?77” 
snea —=)t-2<t0——00- 
M — — 


m Pohjois-Amerikka 
H Kaukoitä 


400 — 500 —=600 — 700 —= 800 — 900 
kbit/s 


Mittasimme yhteyksien siirtonopeu- : 
det Imubench XP -sovelluksella, jo- : 
ka noutaa www-sivuja eri palveli- : 
milta. Mitattavat sivut jaettiin nel- 


jään ryhmään maantieteellisesti. 


Mittaustulokset on ilmoitettu * jois-Amerikan nopeudellaan Elisa 
mediaanina. Tilastollinen tunnus- : 
luku jakaa järjestetyn aineiston : 
kahteen yhtä suureen osaan. Mitä : 
korkeammalla mediaani on, sitä : 
vauhdikkaammin sivut ovat siirty- 
neet. Tunnusluku ei ota kantaa tu- : 
losten tasalaatuisuuteen, joten : 
korkeankin mediaanin saavuttanut : 
yhteys voi tuottaa runsaasti sekä : 
tuskaisen hitaita että räjähtävän : 


nopeita sivulatauksia. 


Tiedostojen siirtonopeutta tes- : 
tattiin lähettämällä ja vastaanot- : 
tamalla tiedostoja kotimaisista : 
web-hotelleista. Tulokset on ilmoi- : 


tettu mediaanina. 


Jako kolmeen 


Kotimaan www-liikenteen osalta : 
yhteydet jakautuvat kolmeen ryh- : 
mään. Welho ei kerkeä kiihtymään : 
täyteen vauhtiinsa pienehköjen : 
www-sivustojen siirrossa. Neljän : 
megabitin yhteyksillä saavutettiin : 
noin kahden megabitin mediaani- : 
nopeudet. Yhteyden tuplaaminen : 
kahdeksaan megabittiin toi lisää : 


tehoa noin 75%. 


Euroopassa jakaudutaan myös : 
kolmeen ryhmään. Maxinetti pitää : 
kärkeä. Elisan 4 Mbit/s, Sauna- : 
lahden, Soneran ja MTV3:n 8 : 
liikkuvat : 
600-700 kbit/s luokassa. Loput : 
yhteyksistä yltävät suunnilleen : 


Mbit/s — -yhteydet 


puolen megabitin tasolle. 


Pohjois-Amerikkaan liikennöitä- 
essä kolme ryhmää erottuvat jäl- : 
leen. Maxinetti johtaa, Elisa sekä 8- : 
megaiset MTV3, Saunalahti ja So- : 
nera muodostavat kakkosjoukon, : 
jonka tulokset ovat luokassa 350 : 
kbit/s. Loput yhteyksistä pyörivät : 


250-300 kbit/s tasolla. 


Kaukoidän osalta yhteyksien : 
nopeudet ovat varsin tasaiset, ei- : 
kä suuria eroja tavattu. Tulos on : 
linjassa aikaisempien isp-tutki- : 


mustemme valossa. 


Liittymäkohtaiset arviot: 


Elisa ADSL (4 Mbit/s) : peusluokan vaihtoehdot. 
Euroopan ja Pohjois-Amerikan : MTV3 Laajakaista Super 
www-käytössä Elisa pärjäsi hyvin 4 : (8 Mbit/s) 
Mbit/s -yhteyksien luokassa. Poh- : an : : 
: maan www-käytössä ylivertaiseksi. 


päihitti sekä Netsonicin että Sau- : Kaikkien | S 
nalahden liittymät selvästi, ja hiuk- : Ysalta MTV3 saavutti kolmossijan. 
senhienosti myös Saunalahden 8- : 
megaisen. Kotimaan liikenteessä : 
Elisa jäi toiseksi viimeiselle sijalle. : 
Tiedoston 
eronnut sanottavammin muiden 4 : , v O 
Mbit/s -yhteyksien tuloksista. Vas- : Jen ja Maxinetin yhteyksillä. 
taanottonopeudessa Elisa ja Sau- : Netsonic Prolink ADSL (4 Mbit/s) 
nalahti lyövät Netsonicin. 
Maxinetti Multi (8 Mbit/s) 
Kotimaata lukuun ottamatta Maxi- : 
netin 8 Mbit/s -yhteys kiipesi ke- i 
vyesti kärkipaikalle. Euroopassa 
eroa toiseksi kivunneeseen Soneran : Si. 
8-megaiseen yhteyteen kertyi lähes i 
sata kilobittiä. Pohjois-Amerikassa : tuilla 2 Mbit/s liittymillä. 
lähimpään kilpailijaan oli kaulaa yli : 
80 kbit/s. Kaukoidässäkin saatiin : 
niukka etumatka. Suomen selailus- : 
sa Maxinet sai toisen sijan. : taanotto oli luokkansa kehnoin. 
Ison yksittäistiedoston siirrossa : Saunalahti ADSL (4 Mbit/s) 
Maxinet osoittautui nopeusluok- i 
kansa hitaammaksi lähettäjäksi. 
Jumbosija tuli tosin niukasti. Tie- : 
dostojen vastaanotossa yhteys : 
TK — TIEDOSTON LÄHETYS 
LABSI Elisa MI 425 
AK |  rmrzmReIRnmRRRRNReme====)f) 
MTV3 amm nn 16 
Netsonic L 427 
Saunalahti ADS. mm" 428 
Saunalahti ADS|+ L=v"x uvssvsiI IO ÄW..NW!n 909 
Sonera III 614 
Welho 1 459 


0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000 
kbit/s 


lähetysnopeus ei : 


parempi 


TK — TIEDOSTON VASTAANOTTO parempi 


Elisa = 2966 
Ei —v—C<0v0[ | —C00LP = —=2=—=—=———————Z29)o) Viuati 
MTV3 HAIN 6563 
Netsonic MIN 2048 
Saunalahti ADSL. NNN 2950 
Saunalahti ADS+ mmm 6624 
Sonera MINEN 6235 
Welho lt 2668 


:==.i|iirrit% 


0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 


kbit/s 


: pärjäsi yhtä hyvin kuin muutkin no- : 


: täminen sujui vain niukasti Maxi- : 
: nettiä rivakammin. Vastaanotossa : 
: tulos oli yhtä hyvä kuin Saunalah- : 
: matkan Elisan nimellisnopeudel- 
: taan puolet hitaampaan yhteyteen. 
: Kotimaan www-selauksessa Net: 
: sonic voitti muut nelimegaiset yh- : nalahti on ylivertainen. Tiedoston 
: teydet. Ulkomailla yhteys osoit : vastaanotto on toiseksi nopeinta. 


tautui Eurooppaa lukuun ottamat: ' Sonera Laajakaista ADSL 


ta luokkansa vaatimattomimmak- : (8 Mbit/s) 
Kaukoidän tulos on samaa : 
luokkaa kuin viime vuonna mita- : 11049 
: teensa vain muutamalla kilobitillä. 


Tiedoston lähettäminen sujui : 
nelimegaisille yhteyksille tyypilli i neralle hopeasijan. Pohjois-Ame- 
sesti reilun 420 kbit/s tahdilla. Vas- : 
: kähti, mutta riitti yhä kukistamaan 
; Saunalahden nopeamman yhtey- 
Saunalahden hitaampi yhteys oli ta- i den. Kaukoidän sivulatauksissa 


saisesti Elisan varjossa ulkomaille i Sonera kiskaisi niukasti toiseksi 


surffailtaessa. Kotimaassa tilanne yl : Nopeimmaksi operaattoriksi. 
lättävästi kääntyi. Myös Netsonicin : 
: 610 kbit/s nopeudella, mikä on 8- 
megaiselle yhteydelle vaatimaton 
; tulos. Tiedoston vastaanoton tulos 
: oli nopeusluokkansa heikoin. 

: Welho 3M (3 Mbit/s) 

Suomen www-selailussa Welhon 
: tulos on kohtuullinen. Ainoastaan 
nelimegaiset Saunalahti ja Netso- 
: nic pystyivät surffaamaan Suo- 
: messa suhteessa rivakammin. Eu- 
: roopan osalta mediaani on hi- 
| taamman ryhmän kärkikaartissa. 


kohdalla tilanne oli samanlainen. 
Ison tiedoston lähetys sujui yllä- 


i tyksettömästi 420 kbit/s vauhdilla. 
: Vastaanotossa päästiin samoihin 
: MTV3:n yhteys osoittautui koti- : 
| Saunalahti ADSL+ (8 Mbit/s) 
ulkomaanyhteyksien : 
: osoittautui kotimaan liikenteessä 
Muihin 8-megaisiin verrattuna : 
: yksittäisen, ison tiedoston lähet- : 


lukuihin kuin Elisan yhteydellä. 

Nopeampi Saunalahden yhteys 
varsin suorituskykyiseksi. Tämä tu- 
los jättää sen silti luokan kolmen 
muun taakse. Sama trendi jatkuu 


ulkomaanliikenteessä. Euroopassa 
Saunalahti kirii vain 50 kbit/s etu- 


Tiedoston lähettämisessä Sau- 


Kotimaan kamaralla Sonera ah- 
disteli Maxinettiä häviten haas- 


Euroopan yhteyksien tulos toi So- 


rikkaan matkatessa nopeus nyy- 


Tiedoston lähetys sujui reilun 


Pohjois-Amerikan tai Kaukoidän 


tuloksissa Welho sekoittuu har- 
: maaseen keskiluokkaan. 


Tiedoston — lähetysnopeudel- 


: laan Welho pääsee parempiin lu- 
kuihin kuin nelimegaiset dstliitty- 
: mät. Vastaanoton tulos on sekä 
: suhteessa että absoluuttisesti pa- 
: rempi kuin Netsonicin, mutta hä- 
: viää muille yhteyksille. 


PANU MÄNTYLAHTI 
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mmmVERTAILU 


palvelun ennakoitua suurempi 
kysyntä ruuhkautti verkon. Kil- 
pailuviranomaisilla ei ollut tä- 
hän huomauttamista. 


Ruuhkaa ulospäin 
Laajakaistapalveluissa on monta 
pientä — yksityiskohtaa, jotka 
kannattaa selvittää palvelua va- 
litessaan. 

Voimakkaasti epäsymmetriset 


kaapelimodeemi- ja adsl-yhteydet 
sopivat ensisijaisesti tiedon ha- 
kuun verkosta. Www-surffareilla 
ja musiikin sekä elokuvien imu- 
roijilla on nopeuksien kasvaessa 
kissanpäivät. Sen sijaan omaa si- 
sältöä tuottaville käyttäjille inter- 
netiin avautuva kaista saattaa 
käydä ahtaaksi. Digikuviaan tai 
-videoitaan verkossa jakava voi 
näyttää kavereilleen pihtarilta. 


Yhteyskerrasta toiseen vaih- 
tuva dynaaminen ip-osoite on 
ongelma monissa sovelluksissa. 
Kiinteän, julkisen ip-osoitteen 
saa useimpiin liittymiin vuokra- 
ta erikseen. Paradoksaalista kyl- 
lä, vertailun operaattoreista kal- 
leimpia kiinteitä ip-osoitteita 
kauppaavat Welho ja Elisa kiel- 
tävät — kuluttaja-asiakkailtaan 
oman palvelimen pidon. 


PÄÄKAUPUNKISEUDUN ULKOPUOLELLA SAATAVIA VÄHINTÄÄN 2 MEGABITIN LIITTYMIÄ 


Monet lisäpalvelut on asetet- 
tu toimimaan vain asianomai- 
sen liittymän tietokoneilta. 
Sähköpostiaan voi yleensä tar- 
kastaa miltä koneelta ja mistä 
verkosta vain, mutta esimer- 
kiksi numeropalvelut ja sana- 
kirjat on toisinaan rajoitettu 
vain oman liittymän ip-osoit- 
teille. Palveluntarjoajan kilpai- 
luvaltti sitoo asiakkaan paik- 


Palvelut & palveluntarjoajat web-osoite Avausmaksu (€) 2M/512kt 4M/512kt (€/kk) 8M/1M tai yli (€/kk) — Tietoturvapalvelu - Kiinteä ip-osoite 
2M / 512k 4M /1M avaus € / €/kk (€/kk) 
DSL-LIITTYMÄT 
Dna Laajakaista ADSL - Iisalmen puhelin www.ipy.fi 100 46 ei saatavana 69 3,99 ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista ADSL — Kajaanin puhelinosuuskunta www.kpo.fi 50 45/46 (*1 ei saatavana ei saatavana 3,99 ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista ADSL - Karjaan puhelin www.karistelefon.fi 120 56/59 (*2 ei saatavana ei saatavana 3,99 24,40 
Dna Laajakaista ADSL - Kemiön puhelin www.kimitotelefon.fi 40/60 (*16 70 ei saatavana ei saatavana ei ilmoitettu ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista ADSL - Kuopion puhelin www.kpy.fi 120 47 98 ei saatavana 3,99 ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista ADSL - Lohjan puhelin (*5 www.lohjanpuhelin.fi 99/210 (*6 44,50/48,50/123 59,50/63,50/- ei saatavana ilmainen ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista ADSL — Loviisan/Porvoon puhelinsouuskunta www.lpo.fi 78 44,90 58 ei saatavana 3,99 ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista ADSL - Lännen puhelin www.lannenpuhelin.fi 139 46,40/59 (*7 ei saatavana 58,40/83 (*7 3,99 ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista ADSL - Mikkelin puhelin www.mpy.fi 49 47 (*9 ei saatavana ei saatavana 3,99 9, avaus 49 
Dna/Baana Laajakaista ADSL/VDSL - Oulun puhelin (*10 www.opoy.fi 99/129 47 49 64 5,49 il 
Dna/Baana Laajakaista ADSL - Pohjanmaan puhelin www.ppo.fi 78 48 ei saatavana ei saatavana 3,99 25 
Dna Laajakaista ADSL - Pohjois-Hämeen puhelin www.phpoy.fi 79 48 59 ei saatavana 3,99 8,50, avaus 50 
Dna Laajakaista ADSL - Satakunnan puhelin www.satakunnanpuhelin.fi — 79 41,90/47,90 (11 ei saatavana ei saatavana ei ilmoitettu ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista ADSL - Savonlinnan puhelin (*4 www.spy.fi 99 49 ei saatavana ei saatavana 3,99 ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista ADSL - Tampereen puhelin www.tampereenpuhelin.fi 79 46 57 ei saatavana 3,99 ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista ADSL — Aurajoen puhelin www.aurajoenpuhelin.fi 120 39 ei saatavana 58/78 (*13 3,99 ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista ADSL - pääkaupunkiseutu www.dnafinland.fi 78 48 ei saatavana 48 3,99 ei ilmoitettu 
Elisa ADSL — pk-seutu, Tampereen ja Jyväskylän seutu www.elisa.fi 78 49 59 ei saatavana 8,24 / 5,89 25 
Elisa ADSL - Turun seutu www.elisa.fi [k 39 45 ei saatavana 8,24 / 5,89 25) 
Elisa ADSL - Oulun seutu www.elisa.fi 78 45 ei saatavana ei saatavana 8,24 / 5,89 25 
Elisa ADSL - muu Suomi www.elisa.fi 78 39/46/47/48/49 (*12 eisaatavana ei saatavana 8,24 / 5,89 25 
Elisa ADSL - Porin seutu www.elisa.fi 78 40 ei saatavana ei saatavana 8,24 / 5,89 25 
Elisa ADSL - Joensuun seutu www.elisa.fi 78 38 59 ei saatavana 8,24 / 5,89 25 
Elisa ADSL - Etelä- ja Keskipohjanmaa www.elisa.fi 78 43 ei saatavana ei saatavana 8,24 / 5,89 25 
Forssan Seudun Puhelun - Surffinet www.fsp.fi 49/99 (*14 54/57 (*14 ei saatavana ei saatavana 4tai7 8,54, avaus 84,18 
Härkätien puhelin — Koti-ADSL www.htp.fi 19 45 ei saatavana ei saatavana ei ilmoitettu ei ilmoitettu 
Ikaalisten-Parkanon Puhelin Baana ADSL www.ipp.fi 69 46/79/82 (*15 ei saatavana ei saatavana 3) ei ilmoitettu 
Kokkolan puhelin Koti-ADSL www.kopu.fi 133 68,90 ei saatavana ei saatavana ei ilmoitettu ei ilmoitettu 
Kotikaupungin puhelin (*19 www.kotikaupunginpuhelin.fi 123 38 47 58 30/8,25-25 (*19 10, avaus 41 
Kymen Puhelin www.kymp.fi 129 46 58 ei saatavana 3,99 15, avaus 15 
Laitilan puhelinosuuskunta www.lailanet.fi 75/115 (*16 — 45/49 ei saatavana 58/62 ei ilmoitettu ei ilmoitettu 
MTV3 Laajakaista (*20 www.mtv3.fi/laajakaista/ — eiilmoitettu 40,50/49 (*17 ei saatavana 55,50 sis. kk-maksuun 7, avaus 25 
Paraisten puhelin — Parnet ADSL www.partel.fi 115 (50+65€) 46/80 ei saatavana ei saatavana ei ilmoitettu ei ilmoitettu 
Päijät-Hämeen puhelin — Baana ADSL www.php.fi 108 46,9 57,9/(*21 ei saatavana ei ilmoitettu 9,50, avaus 62 
Salon Seudun puhelin - Baana ADSL www.ssp.fi 78 36,9 ei saatavana ei saatavana 3,99 8, avaus 20 
Saunalahti ADSL - pk-seutu www.saunalahti.fi 78 42 ei saatavana 55/69 (*23 6,50 8 
Saunalahti ADSL - Turku www.saunalahti.fi 78 38 ei saatavana 55/69 (*23 6,50 8 
Saunalahti ADSL - Tampere ja Oulu www.saunalahti.fi 78 42 ei saatavana 55/69/69 (+24 6,50 8 
Saunalahti ADSL - Kuopio www.saunalahti.fi [k 94 144 ei saatavana 6,50 8 
Saunalahti ADSL - muut Saunaverkon ulkopuoliset alueet www.saunalahti.fi 78 39/43/48,50 (*25 55,50/58,50 ei saatavana 6,50 8 
Saunalahti ADSL+ www.saunalahti.fi 78 39/48,50 (*25 45/55,50/58,50 (*25 — eisaatavana 6,50 8 
Sonera Laajakaista ADSL — pk- ja Tampereen seutu www.sonera.fi [k 46 ei saatavana 58 ei ilmoitettu ei saatavana 
Sonera Laajakaista ADSL - Turun ja Loimaan seudut www.sonera.fi 78 39,90 ei saatavana 46,90 ei ilmoitettu ei saatavana 
Sonera Laajakaista ADSL — muu Suomi www.sonera.fi 78 44-50 (*25 ei saatavana ei saatavana ei ilmoitettu ei saatavana 
Vaasan Läänin puhelin — Netikka DSL www.Vlp.fi 79/108 (*16 — 47 ei saatavana 60 015,30 (*22 9, avaus 40 
Vakka-Suomen Puhelin www.vsp.fi 79 45,90 ei saatavana 58 ei ilmoitettu ei ilmoitettu 
KAAPELIMODEEMILIITTYMÄT 
Komeetta Kaapeli — Kuopion puhelin www.komeetta.net 50 34 ei saatavana ei saatavana 3,99 ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista kaapeli — Lännen puhelin www.lannenpuhelin.fi 59 34,40 ei saatavana ei saatavana 3,99 ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista kaapeli — Mikkelin puhelin www.mpy.fi 49 44,90 ei saatavana ei saatavana 3,99) ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista kaapeli - Satakunnan puhelin www.satakunnanpuhelin.fi — 29/59 (*27 39,90 ei saatavana ei saatavana ei ilmoitettu ei ilmoitettu 
Dna Laajakaista kaapeli — Savonlinnan puhelin www.spy.fi 49,50 44,90 (*28 ei saatavana ei saatavana 3,99 ei ilmoitettu 
Elisa Kaapelimodeemi (*29 www.elisa.fi 50 39 ei saatavana ei saatavana 8,24 / 5,89 25 
Kotkan Tietoruutu — Kaapelinetti www.kotkantietoruutu.fi 49 46 (+30 56,9 (+30 ei saatavana ei ilmoitettu ei ilmoitettu 
Kymen Puhelin — Baana Kaapelinetti www.kymp.fi 49 46 (+30 54,9 (+30 ei saatavana ei ilmoitettu ei ilmoitettu 
Sonera Laajakaista kaapeli www.sonera.fi 49 52 ei saatavana ei saatavana kk-maksu sis. virusturvan ei ilmoitettu 
Päijät-Hämeen puhelin - Baana Kaapelimodeemi www.php.fi 80 43 (+28 ei saatavana ei saatavana ei ilmoitettu ei ilmoitettu 
(*1 = Kajaani/Muu Kainuu, (*2 = Karjaan Puhelimen liittymän haltijat ja perinteinen toimialue/ilman puhelinliittymää ja kaikki uudet alueet, (*3 = Langallinen/langaton päätelaite, (*4 = Lisäyhteyden hinta 
(*5 = Nopeudet 2M/768kt jai 4M/768 kt, hinta puhelinliittymän haltijalle/ilman puhelinliittymää/Nummelassa, (*6 = Lohjalla/Nummelass, (*7 = vyöhyke 1/ vyöhyke 2, (8 = Riippuu päätelaitemallista, (*9 = Nopeus 2 M/640kt 


(*10 = Dna/Baana, Dna 2 M, Baana 4 ja 8 M, adsl 4/1 ja 8/1, vdsi 5/5 ja 10/10, (*11 = Alueellisia eroja, (*12 = seuduittain: Salo, Satakunta/Heinola, lisalmi, Kajaani, Lahti/Forssa, Hämeenlinna, Imatra, Kemi, Kotka, Kouvola, Lappeen- 
ranta, Mikkeli, Pirkanmaa, Rovaniemi/Kuopio, Loviisa, Pieksämäki, Porvoo, Savonlinna, Varkaus/Hanko, Hyvinkää, Lohja, Jokela, (*13 = 8M/1M / 16M/1M, (*14 = Laajakaista/Laajakaista Plus, ($15 = Riippuu alueesta ja puhelinliittymästä 
(*16 = Puhelinliittymän haltijoille/muille, (*17 = Turku/muu Suomi, (*18 = wlan-laite 2,50 €/kk, ($19 = hinnat 1.3.2005 alkaen, nopeudet 2M/600, 4M/800, turvapalvelun hinta riippuu tasosta 

(*20 = Saatavuus: pk-seutu, Tampere, Turku, Varsinais-Suomi, Oulun alue, Kuopio, Jyväskylän alue ja Päijät Häme, (*21 = nopeus 4M/768kf, (*22 = 1 koneelle sis. liittymän kk-maksuun, (*23 = nopeudet 8M ja 12M full rate 

(*24 = nopeudet 8M/12M/24M, (+25 = rajoitettu saatavuus, hinta vaihtelee alueittain, (+26 = hinta vaihtelee kunnittain, (+27 = netissä/myymälässä, (*28 = 2M/256kt, (+29 = Saatavuus kunnissa Järvenpää, Kerava, Kirkkonummi, Nurmi- 
järvi, Riihimäki, Sipoo, Tampere, Tuusula. (*30 = Nopeudet 2M/400kt ja 3M/500kt 
Tiedot on koottu viikkojen 49 ja 50 aikana. Useat operaattorit ilmoittivat hintojen laskevan 1.1.2005, ja uudet hinnat on merkitty taulukkoon, jos ne oli kerrottu. 
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A Welho - Microsoft taternet Erpksrer 
Ge G& yom Pavorts Jock yo 
++ DAI Oro rotu Gws JI IM-J 


Asa [G] "0. mman. mio camisa 


mama 
SANAKIRJA 


Ohye Sunmeksi Miaakst PÄ Svenska 


Hande Witschtt 
Soziakprodukin Sutstartv Frenzmirkte. 
Hansel Witschat 


Kama | Yöio o | Yinsen ja MTY: timmi 


Welhon tilaajaetuihin pääsee 
palvelun kuluttajaportaalista. 


kaan, mitä voi pitää varsin ris- 
tiriitaisena ilmiönä internet-ai- 
kana. 

Teknisissä ongelmissa palve- 
luntarjoajat auttavat mieluusti, 
resurssiensa mukaan. Useim- 
mat ongelmat selviävät verkon 
kautta, jos yhteys ylipäätään 
toimii ja asiakas on riittävän ky- 
vykäs. Usein tarvitaan kuitenkin 
ihmiskontaktia. 


TPTEST 3.1 Enkelt läge 


Tämän vertailun operaatto- 
reista puolet tarjoaa ilmaista 
puhelintukea, toinen puoli 
maksullista. Pahimmin rokottaa 
asiakastaan Saunalahti, mutta 
yllätyksen kokee myös lankapu- 
helimestaan luopunut Welhon 
asiakas, joka joutuu soittamaan 
kännykällään 010-alkuiseen ta- 
voitettavuusnumeroon ja mak- 
samaan —=— kolmenkymmenen 


sentin minuuttihintaa jonossa 


roikkumisesta. 


m TEKNIIKKA 


Adsl:stä on moneksi 


Laajakaistayhteyksien — valtatek- : 
niikka on adsl. Siihen pohjautuu : 
kuluttajaviraston marraskuisen ra- : 
portin mukaan 86% Suomessa : 
käytössä olevista laajakaistaliitty- : 
mistä. Kahdeksan prosenttia pe- : 
rustuu kaapeli-tv-verkkoihin ja nel- : 
jä prosenttia wlan-tekniikkaan. : 
Kuluttajamarkkinasta jää vain rip- : 
pusia datasähkölle ja muille dsl- : 
tekniikoille kuten vdsl ja shdsl. : 

Adsl on hurjassa kehitysvauh- : 
dissa. Nopeudet kasvavat ja uuti- : 
soinnissa vilisee sellaisia termejä : 
kuin adsl+, adslplus, adsl2, : 
adsl2+ ja adsl2++. 


Käsitteiden sekamelska 

Ikävä kyllä termistö on kaikkea 
muuta kuin vakiintunutta. Stan- : 
dardointityöhön osallistuneet lai- : 
tevalmistajat puhuvat tuotteis- 
taan sujuvasti työnimillä, ja erityi- : 
sesti adsl+ ja adslplus voivat tar- ; 
koittaa ylipäätään perus-adsl:ää : 
nopeampaa tekniikkaa (tai Sau- i 
nalahden perus-adsl:ään pohjau- 


tuvaa palvelutuotetta). 

Lopulta käytössä on kuitenkin 
vain kolme päätekniikkaa. Perin- 
teinen adsl, joka määritellään 
standardointijärjestö ITU-T:n suo- 
situksessa G.992.1, käyttää pu- 
helinkaapelilla 1,1 megahertsin 
kaistaa ja siirtää enintään kah- 
deksan megabittiä sekunnissa. 

Nopeampi adsl2 on suosituk- 


: sen G.992.3 mukainen. Huippu- 


nopeus 12 megabittiä sekunnissa 
voidaan saavuttaa vain lyhimmillä 
etäisyyksillä. Noin kolmea kilo- 
metriä pidemmillä kaapeleilla no- 


: peuslisä on vain 50 kilobittiä se- 
: kunnissa, mutta tärkeämpää on, 
: että tietyn nopeuden antavan ti- 
: laajajohdon pituus kasvaa 200 


metriä perus-adsl:ään verrattuna. 
Adsl2:sta on määritelty niin sa- 


i nottu RE-versio (Range Extended). 


Se kasvattaa nopeuksia yli 4,3 ki- 
lometrin etäisyyksillä ja antaa 
mahdollisuuden — laajakaistayh- 
teyksiin sielläkin, missä ne eivät 


ole aiemmin olleet mahdollisia. 


24 


12 


siirtonopeus Mbps 


0,3 0,9 1,5 2,1 2,7 3,3 3,9 4,5 5,1 5,7 6,3 
puhelinkaapelin pituus (km) 


Eri ADSL tekniikoiden nopeudet ja kantamat 


ADSL2+ (6.992.5) 

ADSL (6.992.1) 

ADSL2 (6.992.3) 

RE-ADSL2 (G.992.3 Annex L) 


Lähde: ITU-T 2004 


Adsl-tekniikat on määritelty ITU-T:n standardisarjassa G.992. Erilaisia laa- 
jennuksia ja paikallisia sovituksia on määritelty liitteissä. Eurooppalaisen 
puhelinverkon vaatimukset määritellään standardien liitteissä A (Annex A). 


Tryck pä "Stara 


standardiast" om du vill esta med de mstalininger vi rekommenderar 
mytällminger 


Tryck pä "Stana tos" om du vii tosta med egne 


Resukat 
Sinna standardtest TP 
Vad vil du tosta? 
Server [IP-Percrmance V3 Stockholm | 
Telia, Stockholm 
a Högsta uppnkdda hesäghet Hogsta uppn&dda hastighet 


Bomar 
Address: | 


Sändning | 385.72 kbivs 


(€ Tosta sändning och motagning. 
€ Tosta enbart sändning 
€ Testin enbart motagning 


Saarta test | 


Mottagning | 978.81 kbis 


Tiligängig bandbredg 
TOPIUDPI %: 


Söndning | 874% — Motogning | 1000%- 


=== sessS=ea 07 ++ 11". 


Ruotsin kuluttajaviraston suosittelema internet-liittymän nopeustesti on 
noudettavissa osoitteesta www.tptest.se. 


Kaksinkertaistamalla kaistan- 


Paluusuunnan 


Myös seuraava versio on pii- 


i rustuslaudalla. 4,4 megahertsin 
: kaistaa : 
: (adsl2++ tai adsl4) lupaillaan : 
: nostavan nopeuksia 48:aan tai jo- : 
: pa 52 megabittiin sekunnissa. 


käyttävän version 


: Helppoa mutta vaikeaa 

: Kuluttajan ei yleensä tarvitse tie- 
: tää, mihin tekniikkaan hänen yh- : 
: teytensä perustuvat. Hänen hank- : 
: kimansa adsl-modeemi tai -reititin 
: osaa neuvotella nopeimman mah- : 
: dollisen yhteyden puhelinkaapelin 
: toisessa päässä, operaattorin ti- 
: loissa olevan keskittimen kanssa : 
i (dslam eli digital subscriber line 
: access multiplexer). 


Käytännössä ylärajan nopeu- 


: : tama ja operaattorin määrittelemä 
: leveys 2,2 megahertsiin voidaan : 
: nopeuksia kasvattaa edelleen. 
: Adsl2+ määritellään ITU-T:n suosi- : 
: tuksessa G.992.5, ja se siirtää i 
: maksimissaan peräti 24 megabit- 
: tiä sekunnissa. Tämä käy kuitenkin 
: päinsä vain lyhimmillä etäisyyksil- 
: lä. Yli 2,4 kilometrin pituisilla ti- : 
: laajajohdoilla tekniikasta ei ole 
: käytännön hyötyä. 


maksiminopeus myös puhelinlinjan 


: laatu ja laitteiden kyvyt. Linjan laa- 
: tuun vaikuttaa ennen muuta kaa- 


pelin pituus. Tietynlaatuisesta lin- 


: jasta irti saatava nopeus taas riip- 
i puu 
: standardista. 


laitteiden noudattamasta 


Vanhanaikainen adsl-modeemi 
neuvottelee adsl2-tekniikkaa tu- 


: kevan dslam-keskittimen kanssa 
enimmäisno- 
: peus kasvaa uusillakin standar- ; 
: deilla vaatimattomammin, — eli : 
: adsl:n yhdestä megabitistä se- : 
: kunnissa adsl2+:n puoleentoista. 


adsl-moduloinnin mukaisen no- 
peuden ja päinvastoin. Vanhoja 
päätelaitteita voi usein päivittää 
uusien standardien mukaisiksi la- 


: taamalla niihin uusin ohjelmisto- 
: taso internet-operaattorin tai laite- 
valmistajan www-sivuilta löytyvien 
: ohjeiden mukaisesti. 


Saavutetun nopeuden toteami- 
nen ei ole aivan yksinkertaista. Yk- 


: si tapa on tutkia adsl-modeemin 
: diagnostiikkaohjelmalla, millä no- 
: peudella se kättelee operaattorin 
: keskittimen kanssa. 


Toinen tapa on testata nopeut- 


: ta käytännössä. Ison tiedoston siir- 
: täminen omalle kotisivulle ja ta- 


kaisin antaa hyvän kuvan käytän- 


: nön nopeudesta omalle operaat- 
: torille. Voi myös käyttää jotain 


webistä löytyvää testiohjelmaa ja 


: -paikkaa, jolloin tulokseen vaikut- 
: tavat operaattorin yhteys julki- 
: : seen internetiin ja mahdolliset 
: delle asettavat paitsi kuluttajan os- 


ruuhkat. 
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NHHVERTAILU 


VERTAILUN LIITTYMÄT 


Elisa ADSL 


Maxinetti 


MTV3 laajakaista Super 


Netsonic ProLink ADSL Saunalahti ADSL 


Saunalahti ADSL+ 


Sonera ADSL Welho Max10 


Palvelun tuottaja Elisa Oyj Maxisat Oy MTV3 AC-Net Asennus Oy Saunalahti Group Oyj — Saunalahti Group Oyj = Sonera Oyj Helsinki Televisio Oy 
Puhelin 0102 6000 (09) 3508 2670 0800411 411 (09) 436 6350 (09) 4243 0400 (09) 4243 0400 0800 17000 010 80 4444 
http:// www.elisa.fi www.maxinetti.fi — www.mtv3.fi/laajakaista Wwww.netsonic.fi www.saunalahti.fi www.saunalahti.fi www.sonera.fi/laajakaista www.welho.com 
Kytkentämaksu 78€ 60 € 0€ 70€ 78€ 18€ 78 € 30€ 
Kuukausihinnat / kk 
3 Mb / 500 kb (0) (9) (0) (9) (0) (9) (0) 55 € / kk 
4 Mb / 512-640 kb 59 € / kk (9) (0) 67 € / kk (0) 55,50 € / kk (0) (0) 
8Mb/1Mb (9) 69 € / kk 55,50 € / kk (9) 55 € / kk (0) 58 € / kk (0) 
10 Mb / 500 kb (0) (9) (0) (0) (0) (9) (0) 69 € / kk 
12 Mb /1Mb (0) (9) (0) (9) 69 € / kk (0) (0) (0) 
Peruspalvelut 
Sähkopostilaatikot 3 [5 6 1 5 5 10 5 
Julkinen ip-osoite (kiinteä) (0) (9) (0) (0) (0) (0) (0) 9) 
Ip-osoite (dynaaminen) 5 5 5 I 5) 1 5 5) 
Kotisivutila 30 Mt 25 Mt 20 Mt 20 50 Mt 50 Mt 25Mt 50 Mt 
Virustorjunta ja palomuuripalvelut O (9) o (0) (0) Operaattoritason palom. Virustorjunta (0) 
Sähköpostin roska- ja virussuodatus O (9) (0) (0) (0) (0) (0) o 
Web-tv-kanavia (0) (9) 1 (0) (0) (0) (0) 1 
Sanakirjapalvelut 20 kieltä (9) (0) (0) (9) (0) 21 kieltä 21 kieltä 
Numerohakupalvelut 0 (0) (9) (0) (0) (0) O (100 kpl / kk) (0) 
Tekstiviestit / kk (0) (9) (0) (0) 20 20 10 (0) 
Puhelintuki O (0800-numero) & (09-numero) — O O (09-numero) (9) (9) O (0800-numero) (0) 
Maksulliset lisäpalvelut 
Julkinen ip-osoite (kiinteä) 25 € / kk 10 € / kk 25€ + 7 € (kpl) / kk Sop. mukaan (0) 8€/Kkk (0) 25 € / kk 
Virustorjunta ja palomuuripalvelut 8,24 € + 5,89 €/kk O (0) (0) 39€/ 6 kk 39€/6kk 3,90 € / kk 6€ / kk 
Roskapostisuodatus 2€ / kk (9) (0) (0) 12€/6kk 12€/6kk 1€ / kk (turvapaketissa) O 
Sähköpostin virussuodatus 1€/Kkk (9) (0) (9) 12 € / wosi 12 € / wosi (9) (0) 
Asennus- ja huoltopalvelu 45€ Tietoturvamies 49€ + 9€/kk O 149 € 149 € 120 € (0) 
Tv-kanavia (9) 16 kpl 10 €/kk —=2kplä9€/kk (9) (9) (0) 2 (3,90 € / kk) (0) 
Ip-puhelut 25€+5€/kk 20€+5€/kk 5€/kk (0) (0) (0) 20€+6€ / kk (0) 
Lisäsähköpostilaatikot (0) (9) (0) (0) (9) 6 € (5 kpl) / kk (0) 3 € kpl / kk 
Domain-nimipalvelut 8€+6,56€/kk O (0) Sop. mukaan 4€ / kk 4€ / kk [0] (0) 
Domainrekisteröinti Sis. edelliseen (0) (0) Sop. mukaan 82,12 € 82,12 € (0) 0) 
Web hotel -palvelut (9) (9) (0) 25 € / kk 10 € / kk 10 € / kk (0) (0) 
Puhelintuki (0) (0) Lankapuh. 8,21 snt + 1,16 snt/ O 1,34 € /min+ pvm/ = 1,34€/min+pvm/ O Lankapuh. 8,21 snt + 
min, gsm 29,7 snt/min mpm (0600-numero) — mpm (0600-numero) 1,47 snt/min, gsm 
(030-numero) 29,13 snt /min 
(010-numero) 
Muuta 1) 2) 
O=kyllä O =Ei 


1) Lisätelevisiokanavat 10 € / kk, CNN-uutiskanava, Cartoon Network, TCM - Turner Classic 
Movies, Animal Planet, Discovery Channel, Discovery Travel & Adventure, Discovery Science, 
Discovery Civilisation, MTV Nordic, ESPN Classic Sports, Canal+ elokuvapaketti 27 € / kk, 
Canal+, Canal+ Film1, Canal+ Film2, Canal+ Sport, C More Film, Toto-TV 18 € / kk 

2) TV-kanavapaketeista MTV3, Hockey Night ja Subtv yksi valittavissa ilmaiseksi käyttöön 

3) Ip-verkon reititys 5-29 työasemalle, |p-verkon rekisteröintimaksu on 122 €, kuukausimak- 
su reitityksestä 20 €/kk (riippumatta verkon koosta), muutosmaksu (olemassaolevan ip-ver- 


kon koon vaihto) 50 € 


4) Disney Blast -taikamaailma lapsille, WSOY:n päivittyvä Pikkujättiläinen-tietosanakirja, Kel- 


tainen Pörssi Online 


LSL] J m Maxinetti Multi 
m MTV3 Laajakaista Super 


TOIMITUKSEN 
VALINTA 


Yllättäväksi voittajaksi selviytyi Maxinetin nopea ja innovatiivinen tv- 
liittymä. Perinteisten internet-palvelujen suppeuden vastapainoksi 
palvelu konkretisoi vihdoin muilta puheeksi jääneen näkemyksen in- 


ternetin mahdollisuuksista. 


Niille kuluttajille, joille korkeatasoiset tv-kanavat tulevat mukavam- 
min jotain muuta reittiä kuin internetin kautta, MTV3:n nopea liitty- 
mä tarjoaa asiallisen valikoiman perus- ja lisäpalveluja. Jokainen lu- 
kija tekee tietysti oman valintansa omien kriteeriensä perusteella, 
joista ensimmäinen on saatavuus omaan kotiin. 


Arvosana 


7,9 


elisa 


aal 


Elisan adsl-yhteys on huolellisesti 


tuotteistettu kotikäyttäjää varten. 
Peruspalveluun kuuluu sähköpostin 
ja kotisivutilan lisäksi täkyinä 20 
kielen sanakirja ja numerohaku- 
palvelu. 

Kaikki muu onkin lisämaksujen 
takana, eivätkä hinnat ole vertailun 
halvimmasta päästä. Esimerkiksi 
etätyöhön tarkoitettu kiinteä ip-osoi- 
te maksaa 25 euroa kuukaudessa, 
eikä yhtiö salli oman palvelimen pi- 
tämistä. 

Sähköpostipalveluun on akti- 
voitavissa kuukausimaksuton 
tekstiviestipalvelu. Sen kautta on 


+ Monipuoliset palvelut, 
huolellinen tuoteistus 


= Oman palvelimen pitokielto 


mahdollista lähettää tekstiviestejä 
pe:ltä ja/tai vastaanottaa ilmoi- 
tukset saapuneista sähköposti- 
viesteistä matkapuhelimeen hin- 
taan 20 senttiä tekstiviestiltä. 
Roskapostin suodatus kannattaa 
ottaa käyttöön ennen sähköposti- 
vahtia. 

Lisäpalveluna voi hankkia myös 
Puhekaistan. |p-puhelut laajakais- 
taliittymästä toiseen maksavat kui- 
tenkin saman viisi senttiä minuu- 
tissa kuin lankaliittymiinkin. 


m Elisa ADSL 

Palveluntarjoaja: Elisa Oyj, 

puh. 0800 464646, www.elisa.fi 

Hinta: 4M/512k bit/s 78 € + 59 €/kk 
Lyhyesti: Kuluttajaliittymä, jossa runsaas- 
ti erikseen hinnoiteltuja lisäpalveluita. 


MMmIAXIMETTI 


Arvosana 


8,2 


TIETOKONE 


VALINTA 
Maxinetti Multi 


Tv-antenniasennuksia ja -kaape- 
lointeja taloyhtiöille toimittava Ma- 
xisat Oy on loikannut pääkaupun- 
kiseudulla internet-aikaan Song 
Networksin avustuksella. 

Yhtiön tarjoama kahdeksan me- 
gabitin adsl-liittymää ei tosin pe- 
rusominaisuuksillaan loista: viisi 
sähköpostilaatikkoa, viisi dynaa- 
mista ip-osoitetta ja kotisivutila, sii- 
nä kaikki. Edes virustorjuntapaket- 
tia yhtiö ei ainakaan vielä tarjoa. 

Lisäpalvelut ovatkin sitten omaa 
luokkaansa. Digi-tv-tasoinen kuva 


+ Innovatiiviset tv-palvelut, 
edulliset ip-puhelut 
= Vaatimaton varustelu 


saadaan vastaanottimelle kotipäät- 
teeltä scart-liittimen kautta. Tavan- 
omaiset 16 digikanavaa ja kuusi di- 
gitaalista radiokanavaa saadaan 
10 euron kuukausihintaan, ja lisäk- 
si on tarjolla liki parikymmentä li- 
sämaksullista tv-kanavaa. 

Lisäksi on tarjolla ip-puhelut 
analogisen puhelinsovittimen avul- 
la. Puhelut ip-liittymästä toiseen 
ovat ilmaisia ja muut puhelut edul- 
lisia kaikissa Pohjoismaissa. 


m Maxinetti Multi 
Palveluntarjoaja: Maxisat Oy, 

puh. (09) 3508 2670, www.maxinetti.fi 
Hinta: 8/1 Mbit/s 60 € + 69 € /kk 
Lyhyesti: Suomen ensimmäinen laaja- 
kaistan mahdollisuudet tv-käyttöön val- 
jastanut internet-palvelu. 
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TEHOKKAIMMAT LAAJAKAISTA HIH 


LMS MN TIETOKONE 


TOIMITUKSEN 
VALINTA 


n! kvaataL 


MTV3:n Laajakaista on Song 
Networksin verkkoa käyttävä pal- 
velu, jonka peruspalveluihin kuuluu 
tavanomaisten sähköpostilaatikoi- 
den ja kotisivutilan lisäksi F-Secu- 
ren virustorjunta- ja palomuuripal- 
velu. Kohtuullista lisämaksua vas- 
taan on saatavissa kiinteä ip-osoi- 
te, ja myös oman palvelimen pitä- 
minen kotitarpeiksi on sallittua. 
MTV3:n laajakaistaan kuuluu 
Netti-tv, jonka välityksellä asiakas 
voi katsella valikoituja MTV3:n, 


Hockey Nightin ja Subtv:n ohjelmia 
jälkikäteen. Paketeista voi valita yh- 
den ilmaiseksi. 

Liittymään on myös saatavissa 
Kotipuhelin-palvelu eli ip-puhe. 
Kuukausimaksu alkaa hyrrätä vasta 
kolmen kuukauden tutustumisjak- 
son jälkeen. 

Erikoisuutena on Tietoturvamies- 
palvelu. Se kattaa turvaohjelmien ja 
langattoman kotiverkon asennukset, 
Windowsin tietoturvapäivitykset ja 
kodin tietoturvakoulutuksen. 


m MTV3 Laajakaista Super 
Palveluntarjoaja: MTV3, puh. 0800 
411 411, www.mtv3.fi/laajakaista 
Hinta: 8/1 Mbit/s 55,50 € / kk 
Lyhyesti: Kuluttaja-asiakkaiden tar- 
peisiin viritetty laajakaistaliittymä. 


Netsonic Prolink ADSL 


Helsinkiläisen AC-Net Asennus 
Oy:n aputoiminimi Netsonic tarjoaa 
internet-palveluja pääkaupunkiseu- 
dulla sekä Etelä- että Keski-Suomen 
suurehkojen kaupunkien alueilla. 

Yritys on pysytellyt adsl-yhteyk- 
siensä tarjonnassa perinteisillä lin- 
joilla. Dynaaminen julkinen ip-osoi- 
te, viisi sähköpostilaatikkoa ja ko- 
tisivutila muodostavat varsin mini- 
malistisen peruspaketin. Netsoni- 
cilla ei ole minkäänlaista asiakas- 
portaalia, ja web-postikin ilmestyi 
vasta testin aikana. 

Kiinteä ip-osoite oman palveli- 
men pitoon, domain-rekisteröinti- 


Arvosana | H Virustorjunta, edulliset ip-puhelut Arvosana | *F Asiakaskohtainen räätälöitävyys 
8 1 = Vaatimattomat internet-toiminnot 7 2 = Alhainen tuotteistusaste, 
? lisäpalveluissa ? suhteellinen hitaus 


palvelut ja web-hotelli ovat saata- 
vissa maksullisina lisäpalveluina. Vi- 
rustutkaksi ja palomuuriksi Netsonic 
tarjoaa kilpailijoitaan edullisempaa 
ratkaisua, Bitdefender Pro -pakettia. 
Yhtiö — tavoittelee = ilmeisesti 
asiakkaikseen pk-yrityksiä ja osaa- 
via yksityiskäyttäjiä. Monia lisäpal- 
veluita ei löydy hinnastosta, mutta 
asiansa osaava neuvottelija voi 
saada tarpeitaan hyvin palvelevan 
kokonaisuuden kasaan. 


m Netsonic ProLink ADSL 
Palveluntarjoaja: AC-Net Asennus Oy, 
puh. (09) 3508 2670, www.netsonic.fi 
Hinta: 4M/640k bit/s 70 € + 67 € /kk 
Lyhyesti: Riisuttu perusliittymä, johon 
voi neuvotella ammattikäyttöön sopivia 
lisäpalveluita. 
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Saunalahti ADSL 


Saunalahden adsl-palvelu tarjoaa 
suurimmat nopeudet yhtiön oman 
Saunaverkon alueella. Tietokone- 
lehden laboratorioon tilattiin adsl2 
full rate, jonka maksiminopeus on 
12 megabittiä sekunnissa. Käytän- 
nössä nopeudeksi jäi kahdeksan 
megabittiä sekunnissa. 

Asiakkaan päätettäväksi jää, 
onko saavutettu nopeus hintansa 
väärti vai onko aiheellista siirtyä lä- 
himpään tuotteistettuun nopeus- 
luokkaan. Hankintapäätöstä ei tar- 
vitse tehdä silmät ummessa, koska 
full rate -palvelua voi kokeilla omal- 
ta liittymältään tovin ilmaiseksi. 


+ Nopeus, maksiminopeus 
testattavissa ennen hankintaa 
= Kiinteän ip-osoitteen puute 


Saunalahden adsl on peruspal- 
veluiltaan minimaalinen. Siihen kuu- 
luu viisi dynaamista ip-osoitetta, viisi 
sähköpostilaatikkoa ja kotisivutila. Tä- 
kynä tarjotaan vain kaksikymmentä il- 
maista tekstiviestiä gsm-puhelimiin. 

Muut lisäpalvelut ovat maksulli- 
sia. Niitä ovat tavanomaisten F-Se- 
curen tietoturvaohjelmistojen sekä 
sähköpostin virus- ja roskaposti- 
suodatuksen lisäksi domain-rekis- 
teröinti- ja web-hotellipalvelut. 


m Saunalahti ADSL 
Palveluntarjoaja: Saunalahti Group Oyj, 
puh. (09) 4243 0400, www.saunalahti.fi 
Hinta: 8/1 Mbit/s 78 € + 55 € / kk, 
12/1 Mbit/s 78 € + 69 € / kk 
Lyhyesti: Nopeinta adsl-tekniikkaa useissa 
Suomen kaupungeissa tarjoava palvelu. 


; vakka" 
sonera 
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Sonera Laajakaista ADSL 


Soneran adsl on saatavissa kaik- 
kialla Suomessa, mutta huippuno- 
peuksien tarjonta on suppeam- 
paa. Yhtiö on liittänyt internet-pal- 
veluidensa käyttöliittymän osaksi 
sekavaa — Soneraplaza-portaalia. 
Palveluiden hallinta ja tilaaminen 
on sen sijaan selkeästi ratkaistu. 

Peruspalveluihin kuuluu sähkö- 
postin ja kotisivutilan lisäksi laaja 
joukko kuluttajalle suunnattuja |li- 
säpalveluja, mutta ei esimerkiksi 
kiinteää ip-osoitetta. 

Fonecta Finder -numerohakuja 
saa tehdä kuussa peräti sata ja 
tekstiviestejä lähettää kymmenen il- 


+ Hyvä hallintaliittymä, varustelu 
= Sekava käyttäjäportaali, 
kiinteän ip-osoitteen puute 


maiseksi. Lisäksi käytettävissä on 
tietosanakirjaa, Keltaista Pörssiä, 
talousuutisia ja Disney-viihdettä. 
Netmot-sanakirjapalvelu — kattaa 
kahdeksan kieltä ja laajennuksella 
21 kieltä. 

F-Securen virustutka kuuluu pe- 
rushintaan, mutta palomuuriohjel- 
masta pitää jo maksaa. Puhekais- 
ta on Elisan tyylinen ip-puhepalve- 
lu. Pikkuikkunassa näkyviä tv-ka- 
navia on tilattavissa kaksi. 


m Sonera Laajakaista ADSL 
Palveluntarjoaja: Sonera Oyj, puh. 
0800 17000, www.sonera.fi/laajakaista 
Hinta: 8/1 Mbit/s 78 € + 58 € / kk 
Lyhyesti: Kuluttajille suunnattu laaja- 
kaistaliittymä, joka on kuorrutettu mo- 
nenlaisilla hyöty- ja viihdepalveluilla. 
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Saunalahti ADSL+ 


Saunalahden adsl+ sopii vertailun 
ainoana reitittävänä yhteytenä tie- 
totekniikkaorientoituneelle pienyri- 
tykselle tai ammatinharjoittajalle. 
Tällainen käyttäjä haluaa todennä- 
köisimmin ylläpitää omia internetiin 
näkyviä palvelimia tai käyttää muita 
sovelluksia, jotka toimivat parhaiten 
kiinteillä, julkisilla ip-osoitteilla. 
Perusmuodossaan liittymä tar- 
joaa vain yhden dynaamisen ip- 
osoitteen, mutta sen saa kiinnitet- 
tyä 8 euron kuukausihintaan. Lisä- 
maksusta käyttäjä voi rekisteröidä 
oman aliverkon ja saada kiinteät 
osoitteet 5-29 työasemalle. 


+ Reititettävä, sopii ammattikäyttöön 
= Kallis puhelintuki 


Tarjolla on myös operaattorin ver- 
kossa määriteltävissä oleva palo- 
muuri. Vaihtoehdot riittävät vaikkapa 
uuden pc:n suojaamiseen esimerkik- 
si käyttöjärjestelmän ja palomuuri- 
ohjelman asennuksen ajaksi. 

Kotikäyttäjien suosiosta Sauna- 
lahti adsl+ ei kilpaile eksoottisilla li- 
säpalveluilla, mutta sähköposti- ja 
tietoturvapalvelut ovat kattavia ja 
kilpailukykyisiä. Lisäpalveluiden ti- 
laaminen on tehty helpoksi. 


m Saunalahti ADSL+ 
Palveluntarjoaja: Saunalahti Group Oyj, 
puh. (09) 4243 0400, www.saunalahti.fi 
Hinta: 4M/512k bit/s 78 € + 

55,50 € / kk 

Lyhyesti: Reitittävä adsl-palvelu koti- tai 
ammattikäyttöön. 
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Welho 3M 


HTV:n Welho 3M on vertailun ainoa 
kaapeli-tv-pohjainen palvelu. Myy- 
mälästä noudettu tai fillarilähetillä 
kotiin tuotu kaapelimodeemi on kyt- 
kennän jälkeen heti valmis käyttöön 
ilman odotusaikoja. 

Welhon sähköpostille on tarjol- 
la automaattinen virustorjunta sekä 
ilmainen roskapostin suodatus. 
Maksullisina tietoturvapalveluina 
ovat lisäksi tarjolla tutut F-Securen 
tietoturvaohjelmat. 

Liittymän alikäyttäjiä luodaan ja 
poistetaan palvelun keskitetystä 
web-hallinnasta, joka on vertailun 
selkeimpiä. Palveluun — kuuluu 
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+ Lyhyt toimitusaika 
= (man palvelimen pitokielto, 
niukat lisäpalvelut 


myös 21 kieltä kattava online-sa- 
nakirja, jonka sanavalikoima vaih- 
telee valitun kieliparin mukaan. 

Vaikka HTV:n digi-tv-palvelut kuu- 
luvat nykyään myös Welho-tuote- 
merkin alle, intemet-palveluun näkyy 
vain CNN:n uutiskanava. Se tulee se- 
laimeen kelvollisena ip-multicastina 
320x240-kokoiseen ikkunaan. Tau- 
otonta taustamusiikkia lähettävä di- 
gitaalinen Ambient-radiokanava toi- 
mii myös Macilla ja Linuxilla. 


m Welho 3M 

Palveluntarjoaja: Helsinki Televisio Oy, 
puh. 010 80 4444, www.welho.com 
Hinta: 3M/500k bit/s 30 € + 55 € / kk 
Lyhyesti: Kaapeli-tv-verkkoa käyttävä 
laajakaistaliittymä, joka tarjoaa perus- 
palvelut helpossa paketissa. 
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PETTERI JÄRVINEN + KUVA: TIMO SIMPANEN 


Tulevaisuuden televisio 


Televisiolla on edessään murros, jon- 


ka jälkeen sitä ei tunnista entisek- 


seen. Tekniikoiden ja laitteen ohella 


muuttuvat ohjelmat, katselutavat ja 


television merkitys ihmisen elämässä. 


IV. —- ei ole enää 
nurkassa — kyyhöttävä 
laatikko vaan sisustuselementti, 
joka voidaan ripustaa esimerkik- 
si seinälle. Siirtyminen vanhasta 
kuvaputkitekniikasta —moder- 
niin Icd- tai plasmatekniikkaan 
terävöittää kuvaa ja mahdollistaa 
sen tarkkuuden kasvattamisen. 

Myös katsojien käyttäytymi- 
nen muuttuu. Televisio on me- 
nettämässä otettaan varsinkin 
nuorista katsojista, joista mai- 


nostajat ovat eniten kiinnostu- 
neita. Nuoret katsovat televi- 
siosta vain suosikkisarjansa ja 
tuhahtavat ajatukselle katsoa 
koko ilta televisiota yhdessä 
perheen kanssa. 

Pystyäkseen — kilpailemaan 
katsojien ajankäytöstä televisio 
tulee aivan uusiin laitteisiin. Jat- 
kossa tv-ohjelmia voi katsoa tie- 
tokoneen ruudulta ja matkapu- 
helimesta. Jakelukanavat muut- 
tuvat niin, että antennin sijaan 


kuva otetaan vastaan satelliitista, 
kaapelista tai internetistä. 


Mhp ei kiinnosta 
Alkuvaikeuksien jälkeen digi- 
boksien myynti Suomessa on 
vauhdittunut niin, että vuoden 
2004 loppuun mennessä niitä oli 
myyty yli puoli miljoonaa kappa- 
letta. Lähes joka neljännessä koti- 
taloudessa on nyt digilähetysten 
vastaanottoon 
soveltuva laite. 
Digi-tv on 
tuonut — uusia 
kanavia, mutta 


Digi-tv:n kuva säi- 
lyy signaalin hei- 
kentyessä pit- 
kään hyvänä. Hei- 
kossa kentässä 
kuva lopulta hajo- 
aa katselukelvot- 
tomaksi. 


Yleisradion vielä 1990-luvun lo- 
pussa hellimä ajatus televisiosta 
tietoyhteiskunnan sinisenä bussi- 
na, jonkinlaisena köyhän miehen 
internetinä, jäi toteutumatta. 
Nettiyhteyksien — hintojen 


lasku ja laajakaistan leviäminen 
on tuonut netin kaikille haluk- 
kaille. Kaikki eivät silti halua 
tietokonetta, joten digi-tv:llä 
käytettäville pankki- tai asioin- 
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wHMHMKUUVMA AIHE: 


Digi-tv:n bittivirrat 
Mbit/s 
25 


m Hdtv 
Nykyinen tv 


20 


15 


10 


Mpeg-2 


Mpeg-4 


Yksi nykyisellä mpeg-2:lla pakattu 
hd-tasoinen tv-kanava vie lähes ko- 
ko kanavanipun kapasiteetin. Mpeg- 
4-pakkauksella hdtv:n bittivirta pie- 
nenee alle puoleen, mutta perus- 
tarkkuudella pakkaussäästö on vain 
noin 30 prosenttia. 


tipalveluille löytynee jatkossa 
kysyntää. 

Vuorovaikutteiset — palvelut 
tarvitsevat mhp-yhteensopivan 
boksin ja paluukanavan, mutta 
ostajia kiinnostavat enemmän 
uudet kanavat ja boksin kiinto- 
levy kuin olemattomat mhp- 
palvelut. Mhp-boksien osuus 
myydyistä digibokseista on 5-15 
prosentin luokkaa, eikä sen 
odoteta kasvavan kovin nopeas- 
ti. Ja koska mhp-laitteita on vä- 
hän, palveluiden tuottaminen- 
kaan ei houkuttele. 

Nykyisten mhp-boksien pa- 
luukanava on puhelinmodee- 
milla toimiva nettiyhteys. Gprs- 
tai laajakaistayhteyttä käyttäviä 
bokseja saadaan odottaa, koska 
Euroopan isoilla markkinoilla 


ikäryh 


ai Tv-lähetysten katselu ikäryhmittäin 
65+ , MIE 265 


253 


45-64 v 


[n 193 


192 


35-44 v 


25-34 v 


1524 v 


10-14 v 


n 74 


4-9 v  -—2 


[M minuuttia/vrk, 2003 
minuuttia/vrk, 2002 


lähde: Finnpanel Oy/Tv-mittaritutkimus 14.1.2004 


Mainostajia kiinnostavassa 15-24-vuotiaiden ryhmässä tv:n katseluun 
käytetty aika jopa väheni edellisestä vuodesta. Television on kehityttävä 
pystyäkseen vastaamaan muiden sähköisten medioiden haasteisiin. 


mhp leviää vielä Suomeakin hi- 
taammin. 

Isot eurooppalaiset kaapeli-tv- 
operaattorit eivät ole kiinnostu- 
neita mhp:stä, vaan ne haluavat 
sitoa asiakkaan itseensä omalla 
boksillaan. Esimerkiksi digi-tv:n 
pioneerimaassa Englannissa on 
tarjolla pari sataa vuorovaikut- 
teista operaattorien omilla tek- 
niikoilla toteutettua palvelua. 


Rajattomasti kanavia 
netistä? 

Tv-kanavista on jatkossa ylitar- 
jontaa. Maanpäällisessä digi- 
tv:ssä on noin 17 kanavaa, joista 
osa lähettää kuitenkin ohjelmaa 
vain muutaman tunnin päivässä. 
Osa kanavista on maksullisia. Sa- 
telliitin ja kaapelin kautta saa nä- 


kymään kymmeniä kanavia. 

Tämä kaikki on kuitenkin 
vasta alkua. Jos tv-lähetykset 
siirtyvät internetiin, koko maa- 
ilman tv-tarjonta tulee käden 
ulottuville. 

Digitaalisen, hyvälaatuisen 
tv-kuvan välitys vaatii noin nel- 
jän megabitin tasaisen siirtono- 
peuden. Suurissa kaupungeissa 
on jo tarjolla adsl2+ -yhteyksiä, 
joiden teoreettinen enimmäis- 
nopeus on huimat 24 megabittiä 
sekunnissa. Tällä vauhdilla siir- 
täisi jo kokonaisen digi-tv:n ka- 
navanipun, eli 4-5 kanavaa. 

Huippunopeita yhteyksiä voi- 
daan kuitenkin tarjota vain koti- 
talouksiin, jotka sijaitsevat lähel- 
lä puhelinkeskusta. Lisäksi no- 
peus koskee vain tilaajan ja ope- 


raattorin välistä yhteyttä. Pullon- 
kaulaksi muodostuvat operaatto- 
rin runkoverkko ja varsinkin ul- 
komaanyhteyksien kapasiteetti. 
Tv-kuvan siirtäminen ip-pa- 
ketteina ei ole mielekästä, sillä 
vaikka 100 katsojaa seuraa sa- 
maa kanavaa, kuva siirretään jo- 
kaiselle erikseen. Järkevä tv- 
käyttö vaatisi multicast-tekniik- 
kaa, jossa kaikki samaa kanavaa 
seuraavat katsojat jakavat sa- 
man — bittivirran keskenään. 
Multicastin yleistyminen edel- 
lyttää kuitenkin muutoksia 
verkkoon ja ohjelmiin. 


Digi-tv tulee puhelimeen 
ETSI-standardointijärjestö hy- 
väksyi marraskuussa 2004 digi- 
tv:stä version, joka on opti- 
moitu matkapuhelimia varten. 
Dvb-h-standardi siirtää kuvan 
ip-datapurskeina, mikä kuluttaa 
vähemmän prosessoritehoa ja 
säästää päätelaitteen akkuja. Tv- 
kanavan tarvitsema datavirta on 
200-500 kilobittiä sekunnissa, 
joten yhteen dvb-h-kanavanip- 
puun mahtuu 10-55 kanavaa. 
Kun televisio kulkee käyttäjän 
mukana, katsomistavat muuttu- 
vat. Ennustetaan jopa uuden 
prime time -ajan syntymistä 
työ- ja koulumatkojen yhtey- 
teen. Ainakin junassa ja bussissa 
istuvilla olisi hyvää aikaa katsel- 
la tv-ohjelmia keskellä päivääkin. 
Puhelimella on myös eräs 


m CASE 


Liikenne- ja viestintäministeriö 


Arvid-ohjelman 


tunnistamistekniikoita. 


Arvid kehittää palveluita 


: jolla katsoja voi varata lippuja eri- : 
käynnisti helmikuussa 2004 pieniä : i 
toimijoita yhdistävän kaksivuotisen i 
(www.arvid.tv), : 
jonka tavoitteena on edistää vuo- : 
rovaikutteisten digi-tv-palvelujen i 
kehittämistä. Onnistuneista mhp- : 
palveluista ja konsepteista toivo- : 
taan Suomelle uusia vientituotteita i 

Arvid:n puitteissa on tehty sel- : 
vityksiä muun muassa digitoimin- i 
nan bisnesmalleista ja kehitetty di- 
gitv:hen sopivia maksamis- ja ' 
: voi kaukosäätimen painalluksella 

Digitaalisen median Mindtrek- : 
tapahtuman yhteydessä marras- : 
kuussa 2004 järjestettiin kilpailu : 
kotimaisille  kanavariippumatto- : 
mille digi-tv-palveluille. Voittajaksi : 
valittiin Mix Media Oy:n Lipputv, : 


laisiin tapahtumiin. 


Mix Median teknologiapartneri- : 


na projektissa on ollut Axel 


Technologies. Itse sovellus on teh- 
ty Ortikonin selaimeen. Kehitys- i 
työtä on rahoittanut muun muassa : 


TEKES. 


siirtyä varaamaan siihen lippua.” 


Lipputv vaatii toimiakseen pa- : 
luukanavan. Koska antenniverkon i 
bokseissa ei yleensä ole sellaista, i 
i markkinoinnin seurauksena peikko, E 
: kun katsojat pelkäävät, että heidän : 


Mix Median suunnitelmissa on 
tuoda palvelu markkinoille jonkin 


Mix Media Oy:n tuottaja Helena i 
Pekkarinen kuvaa palvelun help- : 
pokäyttöisyyttä esimerkillä: ”Jos te- 
levisiossa mainostetaan vaikkapa 


HIMin tulevaa konserttia, katsoja : Kehitteillä oleva digi-tv:n lipunvaraussovellus toimii toistaiseksi vain 


kotimaisen kaapeli-tv-operaattorin : 


verkossa. 


”Digi-tv:stä tuli vääränlaisen : 


Petteri Järvinen 


: demoversiona Mix Median Helena Pekkarisen matkamikrossa. 


on pakko oppia sitä ja tätä pääs- 


: täkseen katsomaan ohjelmia. On 


vain hyvä, että nyt edetään hitaas- 
ti, jotta tekniikka ehtii kehittyä val- 
miiksi”, Pekkarinen arvioi. 
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MEDIASALI 
[K 
Uuucet | 


O MODERMI/ISON O mOOREMIISON 


O LAAJAKAISTA S12Kbps (* LAAJAKAISTA S12Xbos 


= 54 20.20 TV-uutiset 


ohjelmaopas (3) 


Yleisradion uutissivulta voi katsoa tuoreimman tv-uutislähetyksen tai pääuuti- 
set viikon ajalta. Tekijänoikeussyistä verkossa katsottavaa tai kuunneltavaa 


materiaalia on silti vähänlaisesti. 


merkittävä etu digi-tv:n kannal- 
ta: paluukanavana voidaan 
käyttää puhelimen gprs-yhteyt- 
tä, joka samalla huolehtii mak- 
sullisen sisällön laskutuksesta ja 
drm-suojauksista. 

Valmistajien into on kova. 
Nokian ohella ainakin Siemens, 
Motorola ja Samsung kehittele- 
vät omia televisiopuhelimia. 
Niiden laajamittainen myynti 
alkanee jo ensi vuonna. 

Dvb-h asettaa viranomaiset 
mielenkiintoiseen tilanteeseen, 
koska televisiota varten suunni- 
tellut pelisäännöt ja lait menevät 
uusiksi. Pitääkö kännykkätelk- 
karin katsojan maksaa tv-lupa? 
Vaatiiko kännykkä-tv-kanava 
toimiluvan? 


Tulevaisuus on 
teräväpiirron 
Nykyinen digi-tv ei tuo mitään 
parannusta 50 vuotta palvelleen 
PAL-järjestelmän — kuvanlaa- 
tuun. Plasmanäytön ja videoty- 
kin isossa kuvassa digitaalisen 
pakkauksen virheet päinvastoin 
näkyvät aiempaa enemmän. 
Ratkaisu on hd-teräväpiirto- 
televisio, jossa juovia on joko 
720 tai 1080. Lisätarkkuus pa- 
rantaa kuvaa tavalla, jota voi 
verrata siirtymisenä mustaval- 
koisesta väritelevisioon. 
Teräväpiirron edelläkävijä on 
Japani, jossa on jo kuusi maan- 
laajuista hd-kanavaa. Yhdysval- 
lat tulee hyvää vauhtia perässä, 
koska siellä digitalisointi merkit- 


see juuri teräväpiirtoon siirty- 
mistä. Lisäkanavia ei tarvita, 
koska niitä on jo riittävästi. 
Television tuotantokaluston 
ja lähetystekniikan uusiminen 
hd-tasolle on kallista, mutta tie- 
totekniikassa näitä hidasteita ei 
ole. Siksi hd-tekniikka tulee ku- 
luttajille ikään kuin takaovesta: si- 
tä voi kokeilla tietokoneella jo nyt. 
Hd-tason kuva vie runsaasti 
levytilaa. Kolmen minuutin lei- 
ke parhaalla tarkkuudella on 
kooltaan reilut sata megatavua. 
Katseluun vaaditaan vähintään 
puoli gigatavua ram-muistia ja 
kolmen gigahertsin prosessori. 


m TAUSTAT 


—DIGI-TV:N TULEVAISUUS HH 


m TEKNIIKKA 


sisältää Realin videotoisto-ohjel- 
man, jolla voi katsella niin etu- 


kuin muutamia tv-kanaviakin. 
CNN-uutiskanavaa 
katsomaan Soneran tekemän 


/ 


Petteri Järvinen 


CNN näkyy jo kännykässä 


Nokian 3g-matkapuhelin 6630 : 
: mutta esimerkiksi juontajien ni- 
: miteksti jäävät jo erottelukyn- 
käteen ladattuja videoleikkeitä : 


pääsee : 
: nen käy äkkiä kalliiksi. Valitusta 
yhteistyösopimuksen = ansiosta : 
operaattorin välityspalvelimelta. : 
: lusta sadasta eurosta ylöspäin. 
* Kalleimmillaan datasiirto maksaa 


——— 


- <a 188 euroa megatavulta, 


Kuvanlaatu riittää hyvin uutisiin, 


nyksen alle. 
Koska video välitetään umts- 
datasiirtona, uutisten seuraami- 


laskutusperusteesta — riippuen 
tunnin uutisille kertyisi hintaa rei- 


jolloin tunnissa siirtyvä 
45 megatavun data- 
määrä — tulisi maksa- 
maan peräti 220 euroa! 


Nokian 3g-matkapuhelimesta, 
jos vain kukkaro kestää. 


Jälki on kuitenkin upeaa, sil- 
lä Microsoftin Media Player 
toistaa sekä 720- että 1080-juo- 
vaiset — videoleikkeet — moni- 
kanavääänillä. Mielenkiintoisia 
demoja = löytyy = osoitteesta 
www.microsoft.com/windows/ 
windowsmedia/content provi- 
der/film/HDVideo.aspx. 

Nykyisen —dvd-järjestelmän 
seuraajasta kiistelee parhaillaan 
kaksi leiriä. Teknisesti kehitty- 
neempi Blu-ray tarjoaa 25 giga- 
tavun kapasiteetin, halvempi ja 
yksinkertaisempi HD-DVD yl- 
tää 20 gigatavuun. Ensimmäisiä 
teräväpiirtoelokuvia odotetaan 


markkinoille tämän vuoden jäl- 
kipuoliskolla. 

Hd-televisioitakin on jo saa- 
tavana. Yhdysvaltalaisen verk- 
kokaupan sivulla halvin 30 tuu- 
man Philips maksaa 799 dolla- 
ria. Suomessa halvimpia hd-yh- 
teensopivia laitteita mainostet- 
tiin ennen joulua 2299 euron 
hintaan. 

Teräväpiirtotekniikan yleis- 
tyminen tuskin jää ainakaan 
hinnasta kiinni. Näyttääkin siltä, 
että tv-maailma on jäänyt jäl- 
keen tietotekniikasta ja tulee 
vielä yllättymään kehityksen 
nopeudesta. Hu 


Hdtv Suomessa 


Hd-lähetysten suurin ongelma on 
kanava veisi koko kanavanipun 
ta tekniikka ei ole vielä valmista. 


teellisen lievää. 

Suomen digi-tv lähti liikkeelle 
vanhalla tekniikalla. Kun tätä ar- 
tikkelia varten yritettiin selvittää 
Suomen digi-tv:n kehityspolkua, 
selviä vastauksia ei saatu. Kenel- 
gi-tv:n 


tulevaisuudesta, vaan 


päättävä itse, miten ne etenevät. 


niiden vaatima bittivirta. Nykyisel- 
lä mpeg 2-koodauksella yksi hd- : 


kapasiteetin. Uudempi mpeg 4- : 
pakkaus puolittaa bittivirran, mut- : 


Hd-kuvassa ei sallita virheitä, jo- : 
ten pakkauksen on oltava suh- : 
: taa Viestintävirasto. Hd-lähetyksiä 
: voidaan harkita vasta, kun analo- : 
: giset kanavat on suljettu ja niiltä : 
: vapautuneet taajuudet voidaan ot- : 
: taa uuteen käyttöön. Käytännössä : 
: tämä siirtää päätökset ainakin ku- 
: Mahdollisesti 
Kaapelitelevisiossa ei ole ka- i 
Helsinkiläi- : 
: nen HTV aloitti hd-koelähetykset jo 
viime vuoden puolella. Se välittää : 


läkään ei ole kokonaisvastuuta di- 
Yleisradio ja kaupalliset toimijat ; 


Taajuusalueiden käytöstä vas- : 


HTV:n myy- 
mälässä Hel- 
singin kes- 
kustassa 
pääsee omin 
silmin ihaste- 
lemaan huip- 
putarkkaa 
hd-kuvaa. 


luvan vuosikymmenen loppuun. 


pasiteettiongelmia. 


: tällä hetkellä ainoan eurooppa- 


: sällä järjestettävät jalkapallon 
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Petteri Järvinen 


laisen hdtv-satelliittikanavan 
(www.hd-1.tv) lähetyksiä. Pak- 
kaustekniikkana on mpeg-2, joka 
mahdollisesti — vaihtuu —mpeg- 
4:ään kuluvan vuoden aikana. 
myös = kuluttaja- 
päätteiden vuokraus alkaa silloin. 
Tavoitteena on näyttää 2006 ke- 


mm-kisat hd-lähetyksinä. 
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leisimmin Windows-ko- 
neita päivitetään tietotur- 
vaongelmien vuoksi. Tietotur- 
vapäivitykset ovat tärkeitä 
kahdella tapaa: vaikka yrityk- 
sen virustorjuntaohjelmat ja 
palomuurit olisivatkin ajan ta- 
salla, käyttöjärjestelmästä tai 
sen mukana tulevista ohjel- 
mista voi löytyä aukkoja, joita 
virustorjuntaohjelmat tai palo- 
muurit eivät paikkaa. 
Päivityksien asentaminen on 
tärkeää yrityksen itsensä lisäksi 
myös verkon muiden käyttäjien 
kannalta: — tietoturva-aukkoja 
käytetään surutta hyödyksi esi- 
merkiksi roskapostin lähettä- 
miseen. 
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Tietoturvan vuoksi tehtävät 
päivitykset ovat kuitenkin vain 
yksi syy — joskin merkittävä sel- 
lainen — päivittää käyttöjärjes- 
telmää. Uudet laitteet, sovellus- 
ohjelmat sekä yleinen yhteenso- 
pivuus ja hallittavuus saattavat 
vaatia käyttöjärjestelmän päi- 
vittämistä kokonaan tai osit- 
tain. Konekantakin uusiutuu 
yleensä muutaman vuoden vä- 
lein, ja tällöin uutukaisiin asen- 
netaan lähes poikkeuksetta sillä 
hetkellä viimeisin käyttöjärjes- 
telmäversio. 

Microsoft tarjoaa omiin oh- 
jelmiinsa päivityksiä web-palve- 
lunsa kautta. Näistä tärkein on 
Windows Update, jonka kautta 


Pienissä 
yrityksissä ei 
yleensä ole 
kokopäiväistä 


it-henkilöstöä, ja 
tietoteknisiä asioita 
hoidetaan usein 
muiden töiden ohella. 
Kun Helsingin 
Sanomat kirjoittaa 
uudesta tietoturva- 
uhasta, voi aamukahvi 
mennä väärään 
kurkkuun, ellei päivityksiin 
ole muodostunut jo 


etukäteen valmista rutiinia. 


Windows 
vaivatta ajan tasalle 


saa päivitykset itse Windowsiin 
ja sen tärkeimpiin apuohjel- 
miin, kuten vaikkapa Internet 
Exploreriin sekä Media Pla- 
yeriin. Vastaavasti muihin käy- 
tössä oleviin yleisiin Microsoft- 
tuotteisiin on olemassa omat 
päivityssivustonsa, esimerkiksi 
Office-tuotteille Office Update. 


Tietoa webistä 

Tietoturvapäivitykset vaativat 
monesti ripeää toimintaa, ja 
niistä on saatava tietoja nopeas- 
ti. Useimmilla merkittävillä oh- 
jelmistovalmistajilla on web-si- 
vuillaan oma osio erilaisista 
päivityksistä ja tietoturvaongel- 
mista tiedottamiseen. Micro- 


softin osalta www.microsoft. 
com/security on hyvä lähtö- 
kohta, kuten myös Microsoftin 
suomenkieliset sivut osoitteessa 
Wwww.microsoft.fi. 

Myös valtiovalta on päättänyt 
kantaa kortensa kekoon. Osoit- 
teesta www.cert.fi on saatavissa 
Viestintäviraston (Ficora) yllä- 
pitämä lista havaituista tietotur- 
vauhista sekä niiden mahdolli- 
sista ratkaisuista. Näillä sivuilla 
puututaan tietoturvaongelmiin 
monipuolisemmin kuin yksit- 
täisten valmistajien = sivuilla, 
mutta toisaalta mukana on 
myös paljon turhaa tietoja: jos 
käytössä ei ole ensimmäistäkään 
Linux-konetta, on turhaa lukea 


— WINDOWSIN PÄIVITTÄMINEN HH 


JANI JÄRVINEN + ALOITUSKUVITUS: MINNA AHO 


vaikkapa X-ikkunointijärjestel- 
män haavoittuvuuksista. 
Valmistajien ja Viestintävi- 
raston web-sivujen lisäksi netti 
on pullollaan tietoja tietoturva- 
päivityksistä. Monet tietoturva- 
talot, kuten virustorjuntaohjel- 
mien valmistajat, tarjoavat si- 
vuillaan listoja tärkeimmistä tie- 
toturvapäivityksistä, mutta suu- 
rin osa sivuista on englanninkie- 
lisiä. Tähän nähden Viestintävi- 
raston palvelu on tervetullut lisä. 


Ei postipäivityksiä 
Päivityksistä saa toki tietoa 
muutenkin kuin web-sivuilla 
surffailemalla. Usealle sivustolle 
on muun muassa mahdollista il- 
moittaa sähköpostiosoitteensa 
ja liittyä aiheesta kertovalle pos- 
tituslistalle. 

Sähköpostitse levitettävistä 
uutiskirjeistä kannattaa muistaa, 
että esimerkiksi Microsoft ei 
koskaan levitä itse korjaustie- 
dostoja sähköpostin liitteenä. 
Jos siis saa viestin, jossa kerro- 
taan uudesta tietoturva-aukosta 
ja liitteenä on tiedosto aukon 
”korjaamiseen”, kyseessä on 
käytännössä aina huijausyritys. 
Lisäksi Microsoft allekirjoittaa 
viestinsä sähköisellä allekirjoi- 
tuksella, ja sopivan ohjelman 
(kuten PGP:n) avulla on mah- 
dollista varmistaa viestin aitous. 

Weblogien eli blogien saa- 
man suosion vuoksi myös rss- 
pohjainen tiedottaminen on 
nostanut päätään. Muutos on 
tervetullut, sillä sähköpostia tu- 
lee useimmille muutenkin riit- 
tämiin. 


Automatic Updates 


Windows can find the updates you need and deliver them directly 


to your computer. 


"m Group Policy 


File — Action View Help 


+ > Em E Re 


I Local Computer Policy 
=) Computer Configuration 
G Software Settings 
= Windows Settings 
(EJ Scripts (Startup/Shutdown) 
EB Security Settings 
+1.G8) Account Policies 
+108) Local Policies 
+1-(Em Public Key Policies 
+ Software Restriction Policies 
+ IP Security Policies on Local Computer 
= (Em Administrative Templates 
=C Windows Components: 
(5) NetMeeting 
(E) Internet Explorer 
(5 Task Scheduler 
+-(E) Terminal Services 
(S windows Installer 
CH Windows Messenger 
(E windows Media Player 
+ E System 
* Network 
(G Printers 
= 4ffl User Configuration 


Setting 

COuser Profiles 

Escripts 

GlLogon 

Gpisk Ouotas 

Gnet Logon 

Haroup Policy 

(CORemote Assistance 

(system Restore 

(Herror Reporting 

CWindows File Protection 

CaRemote Procedure Call 

windows Time Service 

(S Display Shutdown Event Tracker 

(S Specify Windows installation file location 

(SW Specify Windows Service Pack installation file location 
(M Remove Boot / Shutdown / Logon / Logoff status messages 
(88 Verbose vs normal status messages 

(S Restrict these programs from being launched from Help 
(M Turn off Autoplay 

88 Do not automatically encrypt files moved to encrypted Folders 
88 Download missing COM components 


Not configured 
Not configured 
Not configured 
Not configured 
Not configured 
Not configured 
Not configured 
Not configured 
Not configured 


+) (H Software Settings 
=. (E) Windows Settings 


+ m Administrative Templates 


N Extended A standard 


Ryhmäkäytännöt tehostavat Windows-koneiden hallintaa AD-ympäristössä. 


Turvapäivitykset kuntoon 
Windows-koneiden päivittämi- 
nen tapahtuu helpoiten interne- 
tin kautta. Uudemmat Win- 
dows-versiot osaavat päivittää 
itsensä automaattisesti, tai päi- 
vityksen voi tehdä käsipelillä 
Windows Update -palvelun 
kautta. 

Jos päivityksiä tarvitaan välit- 
tömästi, on Windows Update 
paras ratkaisu. Jatkuvaan päivit- 
tämiseen taas sopii paremmin 
automaattinen päivitystoiminto 
(Automatic Updates). Samat 
päivitykset löytyvät kuitenkin 
molempien palveluiden kautta. 

Automaattisen — päivitystoi- 
minnon asetuksiin on mahdol- 
lista vaikuttaa Windowsin Oh- 
jauspaneelin kautta. Päivitys 
toimii siten, että se vertaa ko- 
neeseen asennettuja päivityksiä 
Microsoftin palvelimilta löyty- 
vään listaan kaikista mahdolli- 
sista päivityksistä. 
Jos listalla on päivi- 
tys, jota koneella ei 


IV Keep my computer up to date. With this setting enabled, Windows | 
pdate software may be automatically updated prior to applying anyi 


Leam more about automatic updatir 


vielä ole, päivitys- 
toiminto lataa sen 
koneelle, ja tarvitta- 
essa asentaa sen au- 


[= Settings: 


before installing them on my computer 


ready to be installed 


Lear more about scheduled installing 


c= Notify me before downloading any updates and notify me again 


(s Download the updates automatically and notify me when they are 


(> Automatically download the updates, and install them on the 
schedule that | specify 


vjat [5:00 AM 9] 


tomaattisesti. 
Automaattinen 
päivitys toimii 
luonnollisesti par- 
haiten, jos käytössä 


Cancel | Bpply 


Declined Updates 


Windows huolehtii 
tarvittaessa 
päivityksistä 
automaattisesti. 


on jatkuvasti päällä oleva kiin- 
teä internet-yhteys. Palvelu toi- 
mii kuitenkin myös valintaisilla 
yhteyksillä (esimerkiksi mo- 
deemiyhteyksillä), ja se osaa 
automaattisesti tarkkailla yh- 
teyden tilaa. Jos yhteydelle on 
muuta käyttöä, päivitysohjel- 
ma odottaa, kunnes kaistaa on 
jälleen vapaana. 

Jos automatiikka pelottaa, 


m VINKKI 


käytettävissä on Windows Up- 
date. Kun palveluun ollaan yh- 
teydessä ensimmäistä kertaa, 
koneelle asennetaan Microsof- 
tin allekirjoittama selaimen 
laajennus. Laajennuksen tehtä- 
vänä on toimia samoin kuin 
automaattisen päivitystoimin- 
nonkin, eli tutkia koneeseen ai- 
kaisemmin asennettuja päivi- 
tyksiä, ja verrata niitä kaikkiin 
saatavilla oleviin päivityksiin. 
Kun koneen päivitykset on 
käyty läpi, palvelu näyttää lis- 
tan suositeltavista päivityksistä 
ja antaa valita, mitkä niistä 
asennetaan. Nähtävillä on 
myös lista jo asennetuista päi- 
vityksistä. 


Lisää kontrollia 


Pienessä verkossa päivitysten 
asentaminen — automaattisesti 
vaatii vähiten työtä, mutta jos- 
kus päivityksissä voi jokin men- 
nä vikaan. Saattaa esimerkiksi 
olla, että käytössä oleva tärkeä 
sovellus ei pidäkään uusimmas- 
ta tietoturvapäivityksestä, vaan 
lakkaa toimimasta joko koko- 


Tietoturvapäivitykset 


tat ilman päivitystä. 


ohjelmat todella 


jät eivät ole tietoisia. 


tahtovat kiireessä unohtua. 


Service Packit 


yhteensopivuudesta. 


Päivittäjän muistilista 


+ Seuraa tietoturva-alan tapah- : 
tumia, jotta saat tiedon uusista : 
tietoturvauhista ja ohjelmien se- : 
kä laitteiden haavoittuvuuksista : 
ajoissa. Päivityksiä ei aina ole : 
heti saatavilla, joten on tärkeää : 
tietää, miten voi minimoida hai- : 


* Varmista, että kaikki koneet ja : 
päivittyvät. : 
Usein käy myös niin, että ko- : 
neisiin on asennettu ohjelmia, : 
joiden olemassa olosta ylläpitä- : 


* Ota käyttöön automaattiset 
päivitykset mikäli mahdollista, : 
sillä käsin tehtävät päivitykset : 


e Service Packit (SP:t) ovat laa- 
joja päivityksiä, jotka voivat vai- i 
kuttaa ohjelmistojen toimintaan. : 
Ennen kuin otat SP:n käyttöön, 
varmistu ennakolta ohjelmistojen : 


* Service Pack -päivitykset si- 
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sältävät yleensä kaikki SP:n jul- 
kaisuun mennessä ilmestyneet 
tietoturvapäivitykset, joten näitä 
ei tarvitse ajaa enää erikseen sen 
jälkeen kun SP on asennettu. 

* Mikäli mahdollista, ota ko- 
neen tiedoista varmuuskopiot 
ennen SP:n asentamista. 

* Voit asentaa SP:n siten, että 
aikaisempaan tilaan on mahdol- 
lista palata. 


« Käyttöjärjestelmän versiopäivi- 
tyksissä on riskinsä, joten var- 
mistu sovellusten yhteensopivuu- 
desta ennen päivitystä, aivan ku- 
ten SP:nkin kanssa. 

+ Uudemmat käyttöjärjestelmä- 
versiot vaativat koneelta enemmän 
tehoa. Varmistu, että koneessa on 
riittävästi potkua ennen päivitystä. 
* Helpoin tapa on antaa asen- 
nusohjelman päivittää olemassa 
oleva Windows-asennus. Näin 
sovellukset toimivat edelleen il- 
man uudelleenasennusta, ja le- 
vytilaakin säästyy. 


Sf 


mmmKUUVMA AIHE 


soft Baseline Security Analyzer 


13/Baseline Security Analyzer 


Microsoft Baseline Security 
Analyzer 


0] Welcome 
0 Pick a computer to scan 

0 Pick multiple computers to scan 
a 
a 


See Also 
0] Microsoft Baseline Security 
Analyzer Help 


CI About Microsoft Baseline Security 
Analyzer 


0] Microsoft Security Web site 


Welcome to the Microsoft Baseline Security 
Analyzer 


O 2002-2004 Microsoft Corporation, O 2002-2004 Shavlik Technologies, LLC 


The Microsoft Baseline Security Analyzer checks computers running Microsoft 
Windows& Server 2003, Windows XP. Windows 2000, or Windows NT& 4.0 for 
common security misconfigurations. You must have administrator privileges for each 
computer you want to scan. 

Scans can be performed locally and remotely against computers running 

Windows Server 2003, Windows XP. Windows 2000, and Windows NT 4.0. Note 
that on computers running Windows XP and using simple file sharing, only local 
scans can be perlormed 


Scan a computer 


Scan more than one computer 


All rights reserved. 


Microsoft Baseline Security Analyzer on helppokäyttöinen ohjelma, jonka 
avulla voidaan tarkistaa turvapäivitysten tilanne. 


naan tai osittain. Vaikka tilanne 
on onneksi harvinainen, se on 
silti mahdollinen. 

Jos vahinko pääsee tapahtu- 
maan, päivitykset on mahdollis- 
ta poistaa yksitellen Windowsin 
Ohjauspaneelin — Lisää/Poista 
Sovellus -apuohjelman avulla. 
Lisäksi uusimmissa Windows- 
käyttöjärjestelmän versioissa on 
mahdollista luoda ajastetusti 
tarkastuspisteitä, joiden avulla 
kone voidaan palauttaa tilaan, 
jossa kaikki vielä toimi. 

Päivitysten latautumista ja 
asentumista on mahdollista 
kontrolloida myös etukäteen. 
Automaattinen päivitys on otet- 
tavissa pois käytöstä, ja päivitys- 
ten asentumiseen voidaan vai- 
kuttaa ryhmäkäytäntöjen avulla 
tai ottamalla käyttöön erillinen 
maksuton SUS-palvelin. 


Ylläpitäjän työkalut 
Ryhmäkäytännöt (group policy) 
tulevat kysymykseen silloin, kun 
Windows-verkon palvelimena 
on joko Windows 2000 tai Win- 
dows Server 2003, ja käytössä on 
Active Directory -hakemisto. 
Ryhmäkäytäntöjen avulla on 
mahdollista kontrolloida Win- 
dows-työasemien ja palvelimien 
toimintaa hyvinkin tarkasti ja 
monipuolisesti, ja tämä koskee 
myös päivityksiä. Samaten päi- 
vityksiä voi asentaa ilman, että 
koneille tarvitaan fyysistä pääsyä. 
SUS-palvelin taas on tapa 
siirtää automaattiset päivitykset 
pois Microsoftin palvelimilta 
lähiverkon omille palvelimille. 
SUS-palvelinta — käytettäessä 
päivitysten verkkokuorma in- 
ternetiin päin ei kasva koneiden 
määrän kasvaessa, vaan päivi- 
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tykset haetaan vain kerran. Li- 
säksi etuna on, että yksittäisiin 
päivityksiin päästään pureutu- 
maan tarkasti: ylläpitäjä voi 
päättää, laitetaanko päivitys ja- 
keluun vai jätetäänkö se odotta- 
maan parempia aikoja. SUS- 
palvelinta käsiteltiin tarkem- 
min Windows XP:n SP2:ta kä- 
sittelevässä jutussa (Tietokone 
13/2004). 


Koko käyttöjärjestelmä 
uusiksi 

Joskus Windows-käyttöjärjes- 
telmänkin päivittäminen koko- 
naan uuteen versioon tulee 
ajankohtaiseksi. Koneet saate- 
taan päivittää esimerkiksi Win- 
dows 2000 -käyttöjärjestelmästä 
uusimpaan Windows XP:hen, 
tai vanhoista Windows 95 -ko- 
neista halutaan päästä eroon 
kertaheitolla. Mitä vanhem- 
masta koneesta on kyse, sitä to- 
dennäköisempää on, että sa- 
malla joudutaan päivittämään 
myös laitteisto. 

Jos päädytään hankkimaan 
kokonaan uusi tietokone, käyt- 
töjärjestelmän asennus on help- 
poa: sen voi tehdä puhtaalta 
pöydältä, tai jättää asennuksen 


m TEKNIIKKA 


m OHJELMAT 


pohjaista 


Hfnetchk, joka on maksuton ko- 


myös Linux-koneille. 


mentorivityökalu päivitysten tar- : 
kastamiseen. Kaupalliset versiot i 
hallitsevat myös päivitysten levit- i 
tämisen. Hfnetchkprosta on versio i 


Hallitut päivitykset 


Tietoturva-alan viimeisimpiä muo- : 
titermejä on ”patch manage- : 
ment”, joka tarkoittaa ohjelmisto- : 
tietoturvapäivitysten : 
hallintaa ja jakelua verkossa. Tun- : 
netuimpia työkaluja on Shavlikin : 


Myös Microsoftilla on maksu- 
ton Baseline Security Analyzer 
-tuote (MBSA), joka on kuin 
Windows Updaten paikallinen 
versio, mutta tarjoaa mahdolli- 
suuden tarkistaa useita koneita 
verkon ylitse. Pelkkien päivitysten 
lisäksi ohjelma antaa myös mui- 
ta tietoturvaan liittyviä vinkkejä 
sekä korjausohjeita. Ohjelmassa 
on graafinen Windows-käyttöliit- 
tymä, toisin kuin Hfnetchk:ssä. 


(1 
in lik.c 
(A 11 Rights Reserved 


Please use the -v switch to view det 
Patch NOT Found, Warning and Note me 


to download 
sh i 


2004 


y Hotfix Checker, 
Last modified on 1 


Komentorivipohjainen Hfnetchk on maksuton turvatarkastin. 


laitteiston myyneen liikkeen 
huoleksi. Ainoaksi tehtäväksi 
jää vanhojen tietojen ja sovel- 
lusten siirto uudelle koneelle. 
Tämä onnistuu helpoiten esi- 
merkiksi kopioimalla vanhat 
tiedot turvaan tiedostopalveli- 
melle tai vaikkapa cd-levylle, 
josta ne voidaan edelleen ko- 
pioida uudelle koneelle. 

Ohjelmien siirrossa kannat- 
taa muistaa, että Windows-so- 
velluksia voi harvoin yksinker- 
taisesti kopioida koneelta toi- 
selle, sillä useimmat ohjelmat 
vaativat asennusohjelman 
käyttöä. 

Jos käytössä olevaa konetta 
päivitetään siten, että siihen 
asennetaan uusi käyttöjärjestel- 


Käyttöjärjestelmien 


Kloonaamalla tehokkuutta 


asentami- : 
nen useaan koneeseen tehostuu, : 
kun yhteen koneeseen voidaan : 
tehdä malliasennus ja sitten : 
kloonata malli verkon muihin ko- : 
neisiin. Aikaa säästyy sitä enem- : 
män, mitä useampia koneita : 
verkossa on. Hyötynä on myös : 
koneiden identtisyys: kaikki ase- : 
tukset ovat kaikissa koneissa var- : 


masti samalla tavalla. 

Kloonausohjelmia on markki- 
noilla monenlaisia, mutta de- 
facto-standardin asemassa on 
tällä = hetkellä — Symantecin 
Ghost. Sen yrityksille tarkoitettu 
Corporate Edition -versio tukee 
kloonaamista verkon ylitse, ja 
tarjoaa tehokkaan avun asenta- 
jalle. 


mä, käytettävissä on kaksi vaih- 
toehtoa: joko puhdas asennus tai 
päivitysasennus, joista jälkim- 
mäinen on helpompi. Päivitys ta- 
kaa yleensä sen, että kaikki ko- 
neeseen aikaisemmin asennetut 
sovellukset toimivat kuten en- 
nenkin, jos sovellukset vain ovat 
yhteensopivia uuden käyttöjär- 
jestelmän kanssa. Puhdas asennus 
toiseen hakemistoon taas tar- 
koittaa useimmiten sitä, että oh- 
jelmat on asennettava uudelleen. 


Päivityksistä ei 
pääse eroon 
Päivitystahti on viime vuosina 
kiihtynyt entisestään, eikä lop- 
pua näy. Tietoturva-aukkoja 
löytyy edelleen, mutta onneksi 
päivitystarve näyttää ainakin 
hiukan vähentyneen reilun vuo- 
den takaisista kaoottisista ajoista. 
Jos tietoturvapäivitykset ovat- 
kin arkipäivää nyt ja tulevaisuu- 
dessa, suurempien päivitysten 
osalta voidaan hengähtää hetki. 
Uusia käyttöjärjestelmäversioita 
nimittäin saadaan vielä odotella. 
Microsoftin tulevan Longhorn- 
työpöytäkäyttöjärjestelmän rea- 
listinen — ilmestymisaikataulu 
näyttäisi olevan tällä hetkellä 
vuosi 2006. ES 


mMmMTEKNIIKKÄ 


TEKSTI: PERTTI HÄMÄLÄINEN * KUVA: TIMO SIMPANEN 


Lyhyen kantaman 


langattomista tiedonsiirto- ; 
tekniikoista ylivoimaisesti 
tunnetuin on bluetooth, 
mutta sillä on myös 
varteenotettavia haastajia. 


Kilpailijoilla 
täsmällisempi purenta 


luetoothin lähtökohta oli 

yksinkertainen. Sen tehtävä 
oli korvata hands free -laitteen 
hankala johdotus matkapuheli- 
mesta korvanappiin ja mikrofo- 
niin. Sen rinnalla kehittyi käsite 
henkilökohtainen lähiverkko eli 
pan (personal area network) 
kuvaamaan ihmisen mukanaan 
kantamien tai käden ulottuvilla 
olevien laitteiden verkottamista. 
Wpan on tietysti sen langaton 
versio. 

Bluetooth omaksuttiin alku- 
vaikeuksien jälkeen myös mo- 
nien pc:n lisälaitteiden käyt- 
töön. Se voittaa käyttömuka- 
vuudessa aikaisemman = va- 
kioratkaisun eli infrapunan, jo- 
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ka vaatii suoran näköyhteyden 
lähettävän ja vastaanottavan 
laitteen välille. 

Kokonaan ei infrapunatie- 
donsiirto ole kuitenkaan kuol- 
lut. Sarjaportin korvikkeeksi 
luodun — tekniikan nopeudet 
ovat nousseet irda-standardin 
uusien versioiden myötä lähi- 
verkkoluokkaan, ja hitaampia 
versioita näkee uusimmissakin 
kännykkämalleissa. 


Wlan ei sovi kaikkeen 

Nykyisin niin suosittu wlan so- 
pii osittain samoihin tarkoituk- 
siin kuin bluetooth, mutta se 
tarjoaa pidemmät kantomatkat, 
suuremmat siirtonopeudet ja 


kehittyneemmät verkko-omi- 
naisuudet. Wlan on kuitenkin 
raskas ratkaisu taskukokoisten 
laitteiden verkottamiseen. Sen 
toteuttaminen vaatii enemmän 
muistia sekä muita järjestelmä- 
resursseja, ja se syö enemmän 
virtaa kuin bluetooth. 

Lähetystehoa — rajoittamalla 
wlanin kantomatkan voisi pu- 
dottaa bluetoothin luokkaan, 
mutta silti lähellä olevat tavan- 
omaisen voimakkaat lähettimet 
patoavat helposti tiedonsiirron. 
Yrityksissä ja kaupunkien julki- 
sissa tiloissa ihmisten mukana 
kulkevat wlanit häiriintyisivät 
ympäristön liikenteestä ja häirit- 
sisivät helposti toisiaan. 


Bluetooth käyttää samaa 2,4 
gigahertsin taajuusaluetta kuin 
802.11b ja -g. Rinnakkaiseloon 
on kuitenkin varauduttu blue- 
toothin 1.2-versiosta alkaen; 
käytetyt alitaajuudet valikoi- 
daan ympärillä havaittua ra- 
dioliikennettä väistellen. 

Yleisin bluetoothin käyttöta- 
pa lienee tiedonsiirto kahden 
laitteen välillä. Bluetooth tarjoaa 
kuitenkin suhteellisen kehitty- 
neet verkko-ominaisuudet, joil- 
le on käyttöä esimerkiksi pc:n 
oheislaiteratkaisuissa. 


Kirjavia ratkaisuja rinnalla 
Bluetooth on saanut paljon suo- 
siota, mutta sen rinnalla elää 


monta muuta tekniikkaa. Pc:n 
oheislaitteille, kuten langatto- 
mille hiirille ja näppäimistöille, 
riittää usein bluetoothia vaati- 
mattomampikin yhteyskäytäntö. 
Hiiristään ja näppäimistöis- 
tään tunnetuksi tullut Logitech 
käyttää peräti neljää radiotaa- 
juista liitäntämenetelmää. Van- 
hin näistä, yhtiön vuonna 1991 
patentoima Palomar rf (radio 
freguency) siirtää 2,4 kilobittiä 
sekunnissa, uudempi Fast rf 
nostaa lukeman kuuteen. Käy- 
tetty radiotaajuus on sukupol- 
vensa langattomille oheislait- 
teille tavalliseen tapaan 27 me- 
gahertsin alueella. 
Peliohjainten vaatimia suu- 
rempia tietomääriä ja nopeam- 
pia vasteaikoja varten Logitech 
on kehittänyt Cordless 2,4 GHz 
-ratkaisun, joka antaa nopeu- 
deksi 500 kilobittiä sekunnissa. 
Se käyttää radioliikennöintiin 
Texas Instrumentsin bluetooth- 
piiriä, mutta ei toteuta blue- 
toothin ylempiä kerroksia. 
Bluetooth tarjoaa rikkaan 
valikoiman erilaisille laitteille 
optimoituja palveluprofiileita, 
joita on määritelty pitkälle tois- 
takymmentä matkapuhelimen 


m CASE 


Bluetooth-laitteet 
muodostaa niin sa- 
nottuja pikoverk- 
koja, joissa tiedon- 
siirtoa ohjaava 
päälaite voi sa- 
maan aikaan kom- 
munikoida enin- 
tään seitsemän 
aktiivisen laitteen 
kanssa. Laite voi 
olla samaan ai- 
kaan osallisena 
useammassa piko- 
verkossa, mutta 
ohjata vain yhden 
pikoverkon liiken- 
nettä kerrallaan. 


Sivulaite 
WITA2I 


korvakuulokkeesta tietokoneen 
oheislaitteisiin. Logitechin täy- 
siverinen — bluetooth-ratkaisu 
käyttää standardoitua hid-pro- 
fiilia (human interface device). 
Bluetoothin rikkaus on toi- 
saalta myös heikkous, koska 
monipuolisuus tuo mukanaan 
monimutkaisuutta. Pelkkä 
bluetooth-tuki ei takaa laitteiden 
yhteensopivuutta, eikä blue- 
tooth olekaan noussut kulutta- 
jien mielissä miksikään helppo- 
käyttöisyyden symboliksi. 
Bluetoothin sijaan monet val- 
mistajat ovatkin turvautuneet 
epästandardeihin ratkaisuihin. 
Esimerkiksi suomalaisen urhei- 


Sivulaite 
JAL 


Pikoverkko A 


Sivulaite 


Pikoverkko|B 


lulaitevalmistaja Suunnon käyt- 
tämät radiokomponentit valmis- 
taa norjalainen Nordic Semicon- 
ductor. Toinen saman tyyppisten 
piirien valmistaja on saksalainen 
Nanotron Technologies. 


Langaton usb ja uwb 


Laajaa kiinnostusta viime vuosi- 
na herättänyt uwb (ultra-wide 
band) on juuttunut IEEE:n 
802.15.3-komiteassa —standar- 
dointiloukkuun. Kilpailevia eh- 
dotuksia on kaksi, joista toinen 
pohjautuu Motorolan impulssi- 
radiotekniikkaan, toista kan- 
nattaa tekniikastaan nimensä 
ottanut laajempi teknologiayri- 


BLUETOOTHIN HAASTAJA] nm 


tysryhmittymä Multiband 
ofdm alliance (mboa). Kumpi- 
kaan ehdotuksista ei ole saanut 
taakseen vaadittavaa kolmen 
neljäsosan enemmistöä. 

Tämä ei kuitenkaan ole välttä- 
mättä este tuotteiden kehittämi- 
selle, ja varsinkin mboa-leiri uh- 
kuu voitonvarmuutta. Ryhmän 
ehdottama lyhyen kantaman 
huippunopea — yhteyskäytäntö 
tullaan ilmeisesti ensimmäisenä 
ottamaan käyttöön usb-väylän 
langattomana versiona. 

Usb-väylän etuna on sen 
yleisyys tietokoneissa. Wireless 
usb:tä ajavan valmistajayhteen- 
liittymään kuuluu muun muas- 
sa Intel, jonka näkemyksen mu- 
kaan langattoman usb:n pitää 
toimia samoilla ajureilla kuin 
langallisenkin. 

Langaton usb ei kuitenkaan 
välttämättä merkitse ultralaaja- 
kaistaa. Esimerkiksi kalifor- 
nialainen Cypress Semicon- 
ductors on julkaissut oman 
Wireless usb:ksi nimeämänsä 
ratkaisun, joka käyttää 2,4 giga- 
hertsin taajuusaluetta ja tarjoaa 
nopeudeksi 12 megabittiä se- 
kunnissa. Toisaalta myöskään 
uwb ei välttämättä tarkoita 


nattuja rannetietokoneita ja antu- 
reita valmistava Suunto käyttää 
langatonta tekniikkaa ihmiskehon 
mittakaavassa tapahtuvaan tie- 
donsiirtoon. Kehityspäällikkö Kau- 
ko Pienimäki yhtiöstä kertoo, että 
käytössä on kolmea eri tekniikkaa 
käyttävät tuotesukupolvet. 


reissa käytetty analoginen tek- 
niikka. Sykevyö lähettää viiden ki- 
lohertsin taajuudella induktiivisen 
purskeen aina sykkeen havaites- 
saan. Nopeasti vaimeneva mag- 


hon mittakaavassa hyvin. 

Tästä jalostettu tekniikka käyttää 
pulssikoodimodulaatiota samalla 
taajuusalueella, jolloin voidaan 
siirtää jo numeerista tietoa. Tästä 


Vanhin tekniikka on sykemitta- 


neettinen signaali riittää ihmiske- i 


on hyötyä esimerkiksi käyttäjän tun- 
nistuksessa: sykemittarit voivat ci- : 
tymaratonin kaltaisissa massata- 


Oma protokolla syntyi tarpeesta 


Urheilijoille ja kuntoilijoille suun- : pahtumissakin näyttää luotettavas- : 


: ti käyttäjän oman sykkeen. 


Suunto käyttää induktiivista 


Ant mahdollistaa useiden antu- 


reiden kytkemisen samaan ranne- 
: tietokoneeseen. Suunnolta on tul- : 
lut markkinoille esimerkiksi ken- : 
kään kiinnitettävä nopeus- ja mat- : 
kamittari, joka kiihtyvyysanturei- : 


: mien avulla mittaa esimerkiksi 
: : maratonilla kertyneen matkan 
: tekniikkaa myös sukellusvälineis- : 
: sä, joissa happipullon paine saa- i 
: daan rannetietokoneelle langatto- : 
i masti. Radiotaajuudethan eivät 
: veden alla ole käyttökelpoisia, 
: huomauttaa Pienimäki. 

Kestävyysurheilijan harjoitustie- 
: tokoneissaan eli t6-tuotelinjassaan 
: Suunto käyttää uusinta radiotek- : 
: niikkaa. 2,4 gigahertsin taajuus : 
: alueella toimivan digitaalisen antra- 
: diokoodauksen yhtiö on kehittänyt : 
i kanadalaisen Dynastreamin kans- i 
: sa. Protokolla on myös muiden lai- : 
: tevalmistajien lisensoitavissa. 


sin taajuuksilla toimivia teknii- 
: koita kuten wlania tai bluetoothia 
: ei Suunto voinut harkita niiden 


: Harjoitustietokoneiden ja niiden 


den ja kehittyneiden algorit- 


muutaman sadan metrin tark- 
kuudella. 
Standardoituja 2,4 gigahert- 


suuren — virrankulutuksen takia. 


anturien on toimittava tavanomai- 
sessa käytössä vuodesta puo- 
leentoista yhdellä nappiparistolla. 

Virransäästö kuuluu myös Zig- 
been tavoitteisiin, ja Suunto seu- 
raakin standardin kehitystä tar- 


: kasti. Nykyisestä tuotelinjasta teh- 
: tiin kuitenkin päätökset kaksi 
: vuotta sitten, jolloin koko Zigbee- 
: standardin valmistumisesta ei ollut 


mitään takeita. 
Tyypillinen Zigbee-sovellus 
säästää energiaa myös lähettä- 


Suunnon t6-rannetietokone analy- 
: soi suoritusta useiden anturien an- 
i tamien tietojen perusteella. 


: mällä tietoa harvemmin kuin ur- 
: heilutietokoneissa voidaan tehdä, 
: esimerkiksi tunnin välein, huo- 
: mauttaa Pienimäki. Ant-protokol- 
: lalla voidaan lähettää esimerkiksi 
: syketieto kerran sekunnissa. 


tammikuu 2005 TIETOKONE 


41 


Kuva: Nfc forum 
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käytössä voidaan luopua 
puutopologiasta ja keskittimistä. 
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Langattomuuden myötä usb:n J 


Langattoman usb:n topologia 
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Reititin (TTL) 
0) Päätesolmu (RTL tai TTL) 
<> Täysin kytketty 
<—>Tähti 


täyden (TTL) tai rajoitetun (RTL) 
toiminnallisuuden laitteita. 


. Zigbeen verkkomalli 


O-——> 
n. 


Zigbee sallii sekä tähtimäiset että vapaasti 
kytketyt topologiat. Verkon solmut voivat olla 


Lähde: IEEE 


wusb:tä. Esimerkiksi IEEE 1394 
eli Firewire on myös saamassa 
uwb-sovituksen. 


Zigbee-anturiverkko 


Huippunopeuksia ei tarvita lä- 
heskään kaikissa sovelluksissa. 
Jatkuvasti yleistyvien sensorien 
sekä antureiden avulla rakenne- 
tut ohjaus- ja säätöverkot tarvit- 
sevat kevyttä tiedonsiirtokäy- 
täntöä, mutta siirrettävän datan 
määrä jää usein olemattomaksi. 

Esimerkiksi rakennuksen eri 
puolille voitaisiin sijoitella läm- 
pötila- ja kosteusantureita. Kes- 
kitetty ohjaus voisi säätää ilmas- 
toinnin ja lämmityksen kuhun- 
kin rakennuksen osaan näiltä 
tosiajassa saamiensa tietojen 
perusteella.  Tosiaikaisuuteen 


voi tällöin riittää muutama 

kymmenen tiedonsiirtotapah- 

tumaa vuorokaudessa. 
Sensoriverkot voivat hajautua 


suhteellisen laajalle alueille, joten 
niille on vaatimuksena pitkälle 
viety itseorganisoituvuus ja sol- 
mujen kyky välittää tietoa eteen- 
päin. Toisaalta tiedonsiirtokom- 
ponentin pitää olla halpa ja sen 
virrankulutuksen tulee mahdol- 
listaa jopa vuosien toiminta esi- 
merkiksi nappiparistolla. 

Näitä vaatimuksia pohtinut 
IEEE:n — 802.15.4-ryhmä — sai 
standardinsa valmiiksi viime 
vuoden toukokuussa. Joulu- 
kuussa puolestaan valmistui 
standardointihankkeen takana 
olleen Zigbee-nimellä tunnetun 
valmistajaryhmän oman stan- 
dardin versio 1.0, minkä katso- 
taan avaavan portit tuotteiden 
tulolle markkinoille. 

Zigbee-yhteenliittymä — ja 
-standardi on saman tyyppinen 
ilmiö kuin Wi-fi ja wpa langat- 
tomien lähiverkkojen maail- 
massa. Kun varsinaiset standar- 
dit ovat laajoja ja haja- 
naisia, tuotteiden toi- 
minnallisen minimi- 
tason ja yhteensopi- 
vuuden takaamiseksi 
tarvitaan kaupallista 
ohjausta. 


Sonyn visiossa Aibo-koi- 
ran kamerasilmän näp- 
päämä kuva siirtyy käm- 
menmikroon nfc-protokol- 
lan avulla. 


LYHYEN KANTAMAN TIEDONSIIRTOTEKNIIKOITA 


Tekniikka Standardi 


Taajuusalue 


Kantama Siirtonopeus 


(max) 


(luokkaa) 


802.15.4 määrittelee esimer- 
kiksi salausmenetelmäksi 128- 
bittisen aes:n, muttei puhu 
avainten hallinnasta mitään; 
Zigbee paikkaa aukon. 


Nfc, koskettavaa 
tiedonsiirtoa 


Uwb on nopea ja bluetooth kes- 
kinopea lyhyen kantaman tek- 
niikka, Zigbee on hidas keskipit- 
kän kantaman tekniikka. Elinti- 
laa jää vielä hitaalle lyhyen kan- 
taman tekniikalle. Sellaiseksi on 
nousemassa Nokian, Philipsin ja 
Sonyn ehdottama nfc (near field 
communications), jonka stan- 
dardoinnista vastaa ECMA. 

Nfc:lle valittu 13,56 mega- 
hertsin taajuusalue ei ole luvan- 
varainen, mutta lähetystehoja 
rajoittavat yleiset määräykset 
sähkömagneettisen säteilyn ra- 
joittamisesta. Sen takia nfc:n 
kantomatka on vain muutamia 
senttimetrejä. Keskenään kes- 
kustelevien laitteiden pitää lähes 
koskettaa toisiaan. 

Vaikka tämä voi tuntua rajoi- 
tukselta, kyseessä on ihmisen 
kannalta luonnollinen käyttö- 
liittymä: jos haluaa siirtää tietoa 
laitteesta toiseen, ne viedään 
vierekkäin. 

Nfc:n — yhteyskäytäntö on 
vuorosuuntainen kaksipisteyh- 
teys, jossa toinen laite toimii yh- 
teyden avaajana (initiator) ja 


Verkon/solun 
suurin koko 


Akun/pariston kesto 
tyypillisessä käytössä 


Sovellusalue 
(tyypillinen) 


toinen (target) vastaa pyyn- 
töön. Aktiivisessa moodissa 
kumpikin laite generoi oman ra- 
diokenttänsä, passiivisessa 
moodissa vain yhteyden avaaja 
tekee näin maalin tyytyessä mo- 
duloimaan kenttää. 

Nfc:n käyttämää taajuus- 
aluetta hyödyntävät monet rfid- 
tunnisteet sekä kontaktittomat 
älykortit. Jälkimmäisissä yleiset 
käytännöt, kuten Philipsin ke- 
hittämä Mifare ja Sonyn Felica, 
onkin otettu huomioon suun- 
nittelussa. Tällaisen protokollan 
osaavaa nfc-laitetta voidaan 
käyttää esimerkiksi maksamis- 
sovelluksissa. 

Fi olekaan ihme, että matka- 
puhelinvalmistajat ovat kiinnos- 
tuneet nfc:stä. Sony-Ericsson, 
Motorola, Nokia ovatkin jo jul- 
kaisseet nfc-toiminnolla varus- 
tettuja puhelimia tai niiden lisä- 
laitteita. 

Nfc:llä on kolme vaihtoeh- 
toista — tiedonsiirtonopeutta: 
106, 212 tai 424 kilobittiä se- 
kunnissa. Suurten tietomäärien 
siirtoon tarvitaan tehokkaampia 
menetelmiä. ECMA:n visiossa 
nfc:tä voidaankin käyttää avaa- 
maan esimerkiksi bluetooth- 
yhteys kahden laitteen välillä il- 
man käyttäjän toimenpiteitä — 
laitteisiin asennetut sim-kortit ja 
syötetyt pin-koodit takaisivat 
tietoturvan. 


Kypsyysaste 


Infrapuna Irda v. 1.4 875 nm 1m 16 Mbps Viikkoja 2 Kaapelin korvaus Kypsää tekniikkaa 

Wlan IEEE 802.11a/b/g = 2,4ja5 GHz 100 m 11/11/54 Mbps Tunteja/päiviä 32 Lähiverkko Vakiintunut 

Bluetooth 1.2/2.0 |EEE 802.15.1 2,4 GHz 10m 721k/2,1Mbps Vajaa viikko 7 Kaapelin korvaus Vakiintunut/ uusi standardi 
Wusb IEEE 802.15.3 3,1-10,6 MHz 3-10 m 480 Mbps Päiviä 127 Kaapelin korvaus Standardointi kesken 
Zigbee IEEE 802.15.4 0,868/2,4 GHz 5-500 m 20/250 kbps Vuosia 232 Sensori- ja ohjausverkot — Uusi standardi 

Nfc ECMA 340 13,56 MHz 10 cm 424 kbps Päiviä 2 Kaapelin korvaus Uusi standardi 
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Minne mennään? 


Tämä uuden vuoden tinoista ennustelu käy vuosi 
vuodelta vaikeammaksi tietotekniikan rönsyilevän 
kehityksen vuoksi. Jo monia vuosia sitten ennustel- 
tiin, että tietokoneesta tulee kodin viihdekeskus, jo- 
hon yhdistyvät television, nauhurin ja äänentoisto- 
laitteiden toiminnot. Wiion ensimmäisen tule- 
vaisuuslain mukaan ”läheinen tulevaisuus yliarvioi- 
daan” ja näin on selvästi käynyt. 

Tietokoneet ovat pysyneet pois olohuoneista, jois- 
sa entiset laitetyypit ovat säilyttäneet asemansa. Lu- 
kijani muistanee, että olen vedonnut käyttäjien sääs- 
tämisen haluun. Yhden osatoiminnon vanhenemi- 
nen ei saa tehdä koko järjestelmää käyttökelvotto- 
maksi. Viihdekeskuksen ennusteet laimenivat vähi- 
tellen, kun erillisten laitteiden hankkiminen näytti 
olevan kuluttajien suosiossa. Nyt törmäämme kui- 
tenkin toiseen tulevaisuuslakiini, jonka mukaan 
”kaukainen tulevaisuus aliarvioidaan”. 


Viihde-pc vielä visio 

Fi osattu ennakoida tarpeeksi rohkeasti tietokoneiden 
toimintojen kehitystä. Jo nyt voi yksi pieni kenkälaa- 
tikko toimia verkkoon kytkettynä tietokoneena, tv- 
vastaanottimena, ääni- ja kuvatallentajana sekä ää- 
nentoistolaitteena. Kun mukaan lisätään litteä puoli- 
johdenäyttö, aletaan lähestyä viihdekeskuksen visioita. 

En kuitenkaan välttämättä suosittele kiirehtimistä 
lähimpään alan kauppaan ”kuutiota” ostamaan toi- 
voen valmista tietokonetta. Kuutiokoneet myydään 
yleensä raakileina, joissa on kotelo virtalähteineen se- 
kä emolevy, mahdollisesti sisäinen näyttöpiiri, mut- 
tei juuri muuta. Suoritin, muisti, lisäkortit sekä kiin- 
to- ja dvd-levyt on yleensä hankittava erikseen. Kan- 
nattaisi ensin kokeilla yhdistelmää kuten minä tein. 
Parin päivän jälkeen tietokoneen ympärille itse koot- 
tu viihdekeskus palautettiin alkuosiinsa ja tietokone 
siirtyi takaisin työhuoneeseen. 

Ihmiset ovat erilaisia, mikä on yhdelle häiriö, ei ole 
sitä toiselle. Ehkä olen liian nirso, mutta minua suhi- 
na ja hurina häiritsee, kun nykyään vahvistimien 
pohjasuhinasta on päästy melkein eroon. Emäntä 
puolestaan koki järjestelmän ohjaamisen näppäimis- 
töllä erittäin vaikeaksi, kun on tottunut kaukosääti- 
miin, enkä itsekään aina muistanut, millä käskyllä 
mitäkin laitetta ohjailtiin. 

Onko siis tietokoneeseen perustuva viihdekeskus 
edelleen kaukainen haave ja turha odotus? Voi olla, 
mutta veikkaan kuitenkin muutoksen alkaneen. 
Tuulettimen suhinasta päästään eroon siirtymällä 
toisenlaiseen jäähdytykseen. Ohjaaminen voidaan 
puolestaan hoitaa sovelluksilla, nykyiset ovat kuiten- 
kin vielä turhan mutkikkaita. Olohuoneen viihde- 
keskus ei siis ole vielä valmis, ja tuskin se vuoden 
2005 aikana yleisesti toteutuu. Tarvittava tekniikka 
on kuitenkin jo saatavilla, joten lähivuosina perintei- 
set tv-tehtaat voivat valmistautua vaikeuksiin. 


Viestinnän emeritusprofessori Osmo A. Wiio 
on tunnettu tietotekniikan popularisoija. 


Moduulirakenteinen PCle? 


Olen nähnyt suunnitelmia aivan uuden tyyppisestä 
pc-tekniikasta, jota edustaa kirjainyhdistelmä PCle 
(PCI Express). Suuresti kasvavan nopeuden lisäksi 
suunnitelmaan kuuluu eräänlainen moduulirakenne, 
jossa kortteja ei painetakaan emolevylle. Toiminnot 
kytketään ulkoisiin rakennepalikoihin eli laatikkoi- 
hin, joissa ovat esimerkiksi kiinto- ja muut levyt, näy- 
tönohjain, ja verkkotoiminnot. Laatikot voidaan 
painaa kotelossa oleviin uriin tai viedä etäälle jopa 
seitsemän metrin kaapeleilla. 

Ympäri käydään ja yhteen tullaan. Rakensin 1978 
cp/m-käyttöjärjestelmää käyttävän koneen, jossa oli 
niin kutsuttu S-100-tekniikka. Fi ollut mitään emo- 
levyä, vaan passiivinen takalevy, johon työnnettiin 
kiskoja myöten tarvittavia kortteja. Etulevy oli erään- 
lainen ovi, se avattiin, kortti painettiin pidikkeisiin ja 
tietokone sai uuden toiminnon. Olen joskus kehunut 
tätä tekniikkaa näillä palstoilla. IBM pilasi hyvän 
idean ensimmäisen PC:n kiinteällä emolevyllä. 


Siirrettävä liitäntä tuo mukavuutta 

Pc:n tekninen kehitys on nopeuden ja suorituskyvyn 
lisääntymisen ohella tarjonnut meille käyttäjille li- 
sääntyvää mukavuutta. Minulla toimii samanaikai- 
sesti ainakin kaksi konetta, joskus kolmekin erilaisis- 
sa kokoonpanoissa ja eri tehtävissä. 

Olen tarkoituksella turvasyistä jättänyt koneet ir- 
rallisiksi, eli niiden välillä ei ole paikallisverkkoa. Ver- 
kon on korvannut 256 megatavun usb-muisti, joka 
on helppo painaa koneiden etulevyssä olevaan usb- 
koskettimeen. Muistin avulla tiedot siirtyvät käteväs- 
ti koneesta koneeseen sekä myös kesämökin ja kau- 
punkiasunnon välillä. Jos tarvitaan suurempaa tieto- 
jen siirtoa, on siihen olemassa hyvä uusi tekniikka, 
kirjoittava ja lukeva dvd-levy, jossa tietoa säilyy peri- 
aatteessa 4,7 gigatavua. Arkistointiin se sopii myös. 

Kun tuli tuo usb-liitäntä mainituksi, niin kehun si- 
tä muutenkin. Kaksi kirjoitintani — laser ja muste- 
suihku — siirtyvät koneesta koneeseen usb-jakajan 
avulla ja kaksi konettani jakaa skannerin. Oheislaiteet 
liitetään enenevässä määrin usb:n kautta. Mukavaa! 


Bittejä 64? 
Vuoden 2004 aikana massamarkkinoille ilmestyivät 
64 bitin suorittimet ja ensimmäiset emolevyt. Piiri- 
valmistaja AMD on saanut tässä selvän etumatkan 
Inteliin verrattuna. Uuden tekniikan hyöty on kui- 
tenkin toistaiseksi kyseenalainen, ei ole edes laajalle 
yleisölle sovitettua käyttöjärjestelmää. Windowsin 
versio on kokeilussa vasta beeta-asteella. 
Toistaiseksi suurin etu tuntuu asiantuntijoiden 
mielestä olevan 64 bitin prosessorin sisäänraken- 
nettu energian säästö. Jos tekemistä ei ole, hidastuu 
prosessorin ja sen tuulettimen toiminta automaat- 
tisesti. TK 


”Yhden 
osatoiminnon 
vanheneminen ei 
saa tehdä koko 
järjestelmää 
käyttö- 
kelvottomaksi.” 
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PERTTI HÄMÄLÄINEN * PIIRROS: MARIKA SUOMELA 


Avointa ja suljettua ip-puhetta 


Ip-puheen ammattilaiset ovat jo vuosia vannoneet avoimen SIP-stan- 
dardin nimeen, mutta kuluttajamarkkinoilla tunnetuimmaksi palveluksi 
on noussut suljettu ja epästandardi Skype. 


Kun puhetta alettiin siirtää ip-verk- 
koihin, tavoitteena oli toisintaa yh- 
täältä yritysten vaihteiden ja sisäpu- 
helinjärjestelmien, toisaalta yleisen 
puhelinverkon palvelut tietoverkossa. 
Perinteisen puhelinvaihteen korvaa- 
minen puhepalvelimella tuo selkeitä 
joustavuus- ja kustannusetuja, mikä 
näkyy ip-puheratkaisujen nopeana 
yleistymisenä yrityksissä. 

Perusratkaisun paikasta ovat kym- 
menen viime vuoden ajan kilpailleet 
muutamat valmistajakohtaiset me- 
nettelyt, ITU-T:n määrittelemät 
H.323-standardit sekä IETF:n määrit- 
telemä SIP eli Session initiation pro- 
tocol. 

Kevyimpänä ja ketterimpänä SIP on 
nousemassa selväksi voittajaksi. Se ei 
olekaan enää pelkkä merkinantokäy- 
täntö vaan laaja, kymmenistä RFC- 
dokumenteista koostuva yhteyskäy- 
täntöperhe. 

Puhelujen yhdistämisen ohella mu- 
kana on sellaisia yritysvaihteista tut- 
tuja toimintoja kuin puhelun siirto, 
välipuhelu, konferenssipuhelu, auto- 
maattinen edelleenohjaus, jonotus, 
jonotusmusiikki, äänivalikot, vastaa- 
japalvelu ja niin edelleen. 


Vaikeuksien kautta voittoon 
SIPin kehittäjät kuvittelivat aluksi 
käyttäjien siirtyvän tuota pikaa 
IPv6:een, jonka osoiteavaruudesta 
riittäisi oma yksikäsitteinen osoite jo- 
kaiselle päätelaitteelle. Reaalimaail- 
ma on kuitenkin pitäytynyt sitkeästi 
IPv4:ssä yksityisten osoiteavaruuk- 
sien ja nat-osoitemuunnosten avulla. 
Tämä on tehnyt hallaa SIPin kal- 
taisille http:tä mutkikkaammille yh- 
teyskäytännöille, joissa istunto käyt- 
tää useita eri sovellusportteja yhtey- 
den muodostamiseen ja dynaamises- 
ti valittuja portteja varsinaisen datan 


siirtämiseen. Kun SIP käyttää istun- 
non muodostamiseen tyypillisesti 
kahta välipalvelinta, matkan varrelle 
mahtuu useita osoitemuunnoksia. 

SIP on toki vähitellen sopeutunut 
nat-maailmaan. Esimerkiksi STUN- 
palvelinten (sanoista Simple Traversal 
of UDP through NATS) avulla selvi- 
tään useimmista osoitemuunnoksen 
alatyypeistä. Myös monet osoite- 
muunnoksen tekevät palomuurit 
tunnistavat jo SIP-käytännön sovel- 
luskerroksella. 


Puhelinverkko yhdistää edelleen 
Valmistajat eivät ole täysin yksimieli- 
siä siitä, mitä SIPin monista toimin- 
noista pitäisi tukea ja miten. Jopa 
kuudentoista keskeisimmän toimin- 
non ryhmän, niin sanottu Sipping 
16:n, määritelmä vaihtelee toimitta- 
jasta toiseen. 

Yritysten voip-verkot tukeutuvat- 
kin yleensä perinteiseen puhelinverk- 
koon ulkomaailman kanssa kommu- 
nikoidessaan. Samoin tekevät useim- 
mat internet-ympäristössä toimivat 
kaupalliset SIP-pohjaiset puhelinpal- 
velut. 

Standardoitu ratkaisu puheluiden 


yhdistämiseen Internetin kautta on 
toki olemassa, nimittäin ENUM. Se 
kytkee tavalliseen puhelinnumeroon 
Internet-URIn kuten SIP-osoitteen. 
Kahden samanlaisen SIP-verkon väli- 
nen puhelu voitaisiin ohjata interne- 
tin kautta suoraan vastapäälle ilman 
välittävää puhelinverkkoa. 

Puhelinnumerot ovat kuitenkin 
käytännössä perinteisten puhelinope- 
raattorien hallinnassa. Ne taas eivät 
ole kovin innostuneita siirtämään 
tuottavaa puhelunvälitysliiketoimin- 
taansa internetiin. 

Suomessakin on Viestintäviraston 
aloitteesta käynnistetty tahmeasti ete- 
nevä ENUM-pilottiprojekti jo vuon- 
na 2003. Nykyisen aikataulun mu- 
kaan pilotin pitäisi päättyä touko- 
kuussa 2005, mutta tuotannollisen 
ENUM-palvelun aloittamisesta ei ole 
päätöksiä. 


Skype koukkaa sivustaan 

SIPin tarpoessa hidasta kehityspolku- 
aan vertaisverkkoasiantuntijat äkkäsi- 
vät neitseellisen maaperän. Ruotsalai- 
nen Niklas Zennstöm ja tanskalainen 
Janus Friis alkoivat kehittää uuden 
sukupolven internet-puhelinpalvelua. 


”Puhelin- 
vaihteen 
korvaaminen 
puhe- 
palvelimella 
tuo selkeitä 
joustavuus- ja 
kustannus- 
etuja.” 
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mmmAVOINTA JA SULJETTUA IP-PUHETTA 


”Skype- 
käyttäjien 
yhteisö kasvoi 
verkostomark- 
kinoinnin 
menetelmillä 
räjähdys- 
mäisesti.” 
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Uusi yhtiö lanseerattiin nerokkaalla 
markkinointikampanjalla. Nimeksi 
annettiin Skype, joka sopivasti hypen 
kanssa rimmaavana takasi palstatilaa 
alan mediassa. 

Esiversiolle haalittiin satoja tuhan- 
sia vapaaehtoisia testaajia lupaamalla 
heille ilmaiset puhelut internetin väli- 
tyksellä minne hyvänsä maailmassa. 
Kun ohjelma ei osannut puhua mui- 
den puhelinten tai ohjelmien kuin it- 
sensä kanssa, Skype-käyttäjien yhteisö 
kasvoi verkostomarkkinoinnin mene- 
telmillä räjähdysmäisesti. 

Skypen 1.0-versio valmistui viime 
kesänä. Lokakuussa, kun ohjelman 
esiversion julkaisusta oli kulunut 14 
kuukautta, ohjelma oli ladattu 12 
miljoonaan koneeseen. Samassa 
kuussa ylittyi miljoonan samanaikai- 
sen käyttäjän raja. Riippumattomien 
analyytikkojen mukaan Skypellä pu- 
huttujen minuuttien määrä ylsi syk- 
syyn mennessä jo kolmesta neljään 
prosenttiin kaikesta kansainvälisestä 
puhelinliikenteestä. 


Ilmaista tekniikkaa 
loppukäyttäjille 

Markkinointi tähtäsi testikäyttäjien 
lojaaliuden varmistamiseen. Skypen 
www-sivuilla näytettiin jatkuvasti päi- 
vittyviä ohjelman latausten ja puhut- 
tujen minuuttien laskureita, keskus- 
telupalstoilla kerättiin kehitysehdo- 
tuksia ja siedettiin rakentavaa kritiik- 
kiä. 

Skypen arkkitehtuuri perustuu ver- 
taisverkkoperiaatteeseen, joten yksit- 
täisen palvelimen vikaantuminen ei 
romuta palvelun toimivuutta. Ohjel- 
ma pystyy myös lähes aina ohitta- 
maan osoitemuunnokset ja palomuu- 
rit käyttämällä useita vaihtoehtoisia 
yhteyskäytäntöjä. 

Loppukäyttäjälle — suunniteltuun 
Skypeen kuuluu kehuttu äänen laatu, 
liikenteen salaus, pikaviestintä ja tie- 
dostojen siirto. Nyttemin mukaan 
ovat tulleet myös monenkeskiset neu- 
vottelupuhelut. 


Bisnesmallikin löytyy 


Skype-ohjelmien väliset puhelut ovat 
edelleen ilmaisia, mutta loppukesästä 
yhtiö julkisti maksullisen Skypeout- 
palvelun. Luottokortilla ostetulla pu- 
heajalla voi Skype-työasemista soittaa 
perinteisiin lanka- ja matkapuheli- 
miin ”paikallispuhelun hinnalla” 
minne tahansa. 
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SIPin ja Skypen arkkitehtuurit 
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kohteen välipalvelin 
(tunnistetaan SIP URI-osoitteella) 
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SIPin arkkitehtuurimallissa jokainen päätelaite rekisteröityy omalle välipalvelimel- 
leen, jotka kommunikoivat keskenään yhteyden muodostusvaiheessa. Yhteyden jat- 
ko-ohjaus ja itse puhe kulkevat suoraan päätelaitteiden välillä. Rekisteröintipalvelu 
voi toimia erillisissä palvelimissa tai välipalvelimissa. 
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käynnistyessä 


kirjautumissanomat 
työasemaohjelman 


Skypen kirjautumispalvelin 


Skype luottaa vertais- 
verkkomalliin: vaikka 
palvelulla on joukko kes- 
kuspalvelimia käyttäjien 
rekisteröitymistä varten, 
yhteyksien muodostami- 
sessa ja ylläpidossa se- 
kä tiedon välityksessä 
käytetään ”ylisolmuja”. 
Sellaiseksi voi nousta 
mikä hyvänsä riittävän 
tehokas Skype-työase- 
ma, jolla on nopea yh- 


O työasema — Skype-verkon teys internetiin. 
O jiä solmujen välinen 
YISOUDN tietoliikenne 


Esimerkiksi Ranskaan, Saksaan ja 
Englantiin veloitus onkin vain kaksi 
senttiä minuutissa, mutta pieniin 
kansantalouksiin mentäessä hinnat 
nousevat. Suomen hinnat ovat lanka- 
puhelimiin 3,3 senttiä ja matkapuhe- 
limiin 19 senttiä minuutilta, ja Itä-Ti- 
morin, Cookin saarten tai Guinea- 
Bissaun kaltaisiin maihin minuutti- 
hinta nousee jo toiselle eurolle. 

Skype on suljettu ohjelmisto, mutta 
yhtiö on julkaissut muun muassa api- 
liittymän kaupallisen lisätuotemark- 
kinan synnyttämiseksi. Skype-puheli- 
mia ja muita oheislaitteita löytyy jo 
useammalta valmistajalta Siemensistä 
alkaen. 


SIPin vastaisku 


Skypen menestys on saanut SIP-leirin 
käymään vastahyökkäykseen monella 
rintamalla. Yksi strategia on analysoi- 
da Skypeä ja tuoda sen heikkoudet 
yleiseen tietoisuuteen. 

Yrityskäytössä Skypellä onkin puut- 
teensa. Liikennettä ei voi rajoittaa si- 
säverkkoon, ja suljettu arkkitehtuuri 
rajoittaa liitettävyyttä muihin järjes- 


telmiin. Palomuurit ohittava salattu 
pikaviestintä ja tiedostonsiirto puo- 
lestaan herättävät aiheellisia kysy- 
myksiä tietoturvasta. 

SIPin pahimmat puutteet ovat ku- 
luttajamarkkinoinnissa. Esimerkiksi 
FWD —(www.freeworlddialup.com) 
on avoimiin standardeihin perustuva 
palvelu, joka tarjoaa käyttäjälle pit- 
kälti samat edut kuin Skype. Silti vain 
harva Skypestä innostunut on kos- 
kaan edes kuullut siitä. 

SIP-leirissä on herätty myös huo- 
maamaan totutun arkkitehtuurin ja 
yhteistyön telealan perinteisten toi- 
mijoiden kanssa hidastavan kehitys- 
tä. SIPin ja vertaisverkkotekniikoi- 
den yhdistäminen onkin kuuma ke- 
hityskohde, johon liittyviä tutkimus- 
hankkeita on käynnissä myös Suo- 
messa. 

Mutta syövätkö nopeat hitaat? Sky- 
pe aikoo julkistaa tänä vuonna lisää 
uusia palveluita: Skypein sallii soitot 
puhelimesta Skype-työasemaan ja 
Skype for Business on yrityksille 
suunnattu laskutusmalli. Avoimella 
maailmalla riittää haastetta. my 
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Kunpa tänä vuonna 


Jo ikiaikoja sitten unelmoidusta paperittomasta kont- 
torista ei tunnu tulevan totta, mutta tuoreemmista 
ajatuksista voisi jotain tullakin. 

Virtuaalitodellisuudet menevät nykyisellä kehi- 
tystahdilla paperittoman toimiston kanssa lunasta- 
mattomien lupausten arkkuun, mutta tänä vuonna 
haluan uskoa etätyön yleistyvän, kunnollisten laaja- 
kaistaliittymien tulevan saataville myös kaupunkien 
laidoille ja maaseudullekin sekä hintojen laskevan 
kohtuulliselle tasolle. 


Pääsisi etätöihin 

Taho jos toinenkin tekee jopa koko maan laajuudel- 
le suunnitelmia tietoyhteiskunnan toteuttamiseksi, 
mutta tulosta ei synny. Suunnitelmien sijaan on ai- 
ka tarttua toimeen kukin tahoillamme. Voisiko osan 
konttorilla tehtävästä työstä muuttaa etätyöksi? Jo- 
kainen ajamatta jäänyt työmatka säästää aikaa ja uu- 
siutumattomia luonnonvaroja. 

Ennen etätyön ratkaisevaa lisääntymistä pitää 
tuulettaa kymmenien vuosien päähän jumittunei- 
ta kellokorttivahteja, muuttaa verotusta ja tehdä 
säännöt etätyölle. Monesti mahdollisuus etätyöhön 
toteutuu mahdollisuutena tehdä taikka teettää lisä- 
työtä työajan ulkopuolella. Kun johto mieltää etätyön 
vaihtoehdoksi työpaikalla norkoilemiselle ja pääsem- 
me mittaamaan tuntien sijasta myös tulosta, olemme 
yhtä askelta edempänä. Verottaja on osaltaan helpot- 
tanut etätyön tekemistä määrittämällä työhön käy- 
tettävän tietoliikenneyhteyden verotusarvoksi nolla 
euroa kuukaudessa. 

Suurin askel etätyöhön on kunkin työyhteisön 
sääntöjen laatiminen. Jahka etätyö yleistyy, tulevat 
sääntöjen soppaa sotkemaan vielä ammattiliitot ja po- 
litiikka. Suuria kysymyksiä ovat: kenelle, millä perus- 
teella, oikeudet, velvollisuudet, tietoliikenneyhteyden 
kustannukset ja niiden jako. Helpolta tuntuva ratkaisu 
olisi tietoliikenneyhteyden toimittaminen työntekijälle 
vain työasioiden hoitamista varten. Tähän yhteyteen ei 
saisi muita kuin työnantajan laitteita kytkeä. Käytän- 
nössä ajatus on mahdoton, perheessä saatetaan tarvita 
kolmekin laajakaistayhteyttä; yksi isän työpaikalle 
toinen äidin työpaikalle ja kolmas lapsille. 


Saisi oikeaa laajakaistaa 
Television ja lehtimainosten johdattamana voisi us- 
koa laajakaistan olevan saatavilla helposti ja koh- 
tuulliseen hintaan. Julkinen valtakin on vierittänyt 
maankattavan laajakaistan rakentamisen liike-elä- 
män harteille. Totuus laajakaistasta on surullinen. 
Nettisurffailuun tarkoitettuja liittymiä saa ainakin 
taajamiin kohtuullisen helposti. Jo pari kilometriä 


Antti Aromaa toimii it-konsulttina Beverick Oy:ssä erikoisaloinaan 
verkkoinfrastrukstuuri, tietoliikenne ja tietoturva. 


taajaman keskuksesta saattaa kaataa haaveet gsm- 
puhelinta tai modeemia kummemmista yhteyksis- 
tä. Lisäksi kuluttajille tyrkytettävät liittymät ovat 
laajakaistaisia vain verkosta kuluttajalle päin. Pa- 
luukaistan sadat kilobitit sekunnissa eivät moista 
kunniamainintaa ansaitse. 

Kokonaan oma lukunsa ovat suurimpienkin ope- 
raattorien taloyhtiöille kaupittelemat kiinteistöliit- 
tymät, joissa uudet myydään ja vanhat kutistetaan 
pakolla menosuunnassa puoleen megabittiin sekun- 
nissa ja allekin. Paluusuunta kutistetaan samalla 
sadan kilobitin luokkaan sekunnissa. Tämä ”laaja- 
kaistapalvelu” luvataan parhaimmillaan! 

Syy jaettujen liittymien hidastamiseen on operaat- 
torien mukaan vertaisverkko-ohjelmien laaja käyttö, 
kaistaa rajoittamalla riittää kuulemma kaikille jotain. 
Olisin kuvitellut operaattorien pitävän lypsylehmäs- 
tä parempaa huolta. Kun yksittäisen adsl-liittymän 
tilaajan saaman palvelun nopeus on viime vuonna 
tuplattu samaan hintaan kerran tai kahdesti, saa 
jaetun liittymän käyttäjä samaan hintaan entistä huo- 
nompaa palvelua. Kiinteistöliittymien kauppaaminen 
on operaattorille huomattavasti tuottoisampaa kuin 
yksittäisten liittymien kauppa, koska yhden adsl- 
liittymän takaa kerätään kymmeniä erillisiä liittymiä 
vastaavat kuukausimaksut. 

Myös paluusuuntaan laajakaistaisten Internet-liit- 
tymien saatavuus on kuluttajaliittymiin verrattu- 
na kerrassaan huvittava. Jopa pääkaupungin sisällä 
päädytään helposti tilanteeseen, jossa parasta yhdel- 
lä kupariparilla (puhelinlinjalla) saatavaa palvelua 
edustaa liittymä, jossa sisään päästään yhden me- 
gabitin nopeuteen sekunnissa ja ulos 640 kilobitillä 
sekunnissa. 


Saisi yhteyden kuituverkkoon 


Korkeampiin nopeuksiin pääseminen edellyttää 
nykyisen adsl-tekniikan vaihtamista vdsl-, adsl2-, 
adsl2+- tai valokuitutekniikkaan. Koska operaatto- 
reilla ei tähän ole halua, pitäisi valtiovallan masinoi- 
da valokuituverkkojen laajentaminen sekä uusille et- 
tä vanhoille asuinalueille. 

Tavoitteena pitää olla loppuasiakkaiden tietolii- 
kenteen siirtäminen kuparista valokuituun. Jokai- 
seen uudisrakennuksen rakennuslupaan pitäisi liittää 
vaatimus valokuidun vetämisestä vähintään tontin 
rajalle asti ainakin taajamissa. 

Niin kauan kuin nopean ja ominaisuuksiltaan 
symmetrisen tietoliikenneyhteyden saaminen on pk- 
yritykselle kohtuuttoman vaikeaa ja kallista, ei etätyö 
etene eikä tietoyhteiskunta muutu todellisuudeksi. 
Nyt on aika kaivaa kuidut maahan. [TK 


”Olisin kuvitellut 
operaattorien 
pitävän 
lypsylehmästä 
parempaa huolta.” 
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Tavanomaiseksi koetuissa sähköposti- ja työryhmäohjel- 


mistoissa puhaltavat muutosten tuulet. Matkalla toimiva 
kännykkäkäyttö, roskapostitulva, pikaviestintä ja sähkö- 
postimadot ovat tehneet kypsistä tuotteista raakileita. 
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aailma on muuttunut yllättävän pal- 
M" siitä, kun työryhmäohjelmis- 

toja vertailtiin Tietokone-lehdessä 
kolme vuotta sitten. Sähköposti ja verkko- 
kalenteri olivat monelle työntekijälle vielä 
uusia työkaluja, ja työryhmäohjelmistojen 
perustoiminnoissa oli suuria eroja. 

Nyt sähköposti on samanlainen itses- 
täänselvyys kuin kännykkä. Sovellukset ovat 
ehtineet kypsyä, ja ryhmätyöhön sopivat 
sähköposti-, kalenteri- ja osoitekirjaomi- 
naisuudet löytyvät joka ohjelmasta. Ylläpi- 
täjät ovat oppinsa hankkineet, käyttäjät ovat 
päässeet sinuiksi ryhmäkalenterin kanssa ja 
ohjelmien käyttö soljuu suurempia tunteita 
herättämättä. 

Viimeisen vuoden aikana työryhmä- ja 
sähköpostipalvelimien kanssa on kuiten- 
kin jouduttu aivan uusien haasteiden 
eteen. Ylläpitäjien hiuksia ovat har- 
maannuttaneet lamaannuttavan voi- 
makkaat roskapostitulvat ja hetkessä 


— 


— 


koko maailman yli kulkevat sähköpostima- 
dot. Miten suojata järjestelmät tehokkaasti, 
kun resurssit ovat rajalliset? 

Samalla käyttäjät penäävät uusia omi- 
naisuuksia. Pääsy kännykällä postiin ja 
työryhmäjärjestelmiin on vaatimuslistan 
ykkösenä ja pikaviestinnän hyötyjä pohdi- 
taan. Vaka vanha työryhmäjärjestelmä on 
suurten muutosten edessä, ja kiirekin olisi. 
Sähköpostista kun on tullut liiketoiminnan 
kannalta kriittinen palvelu. 


Uudet yrittäjät apajilla 
Perinteiset työryhmäohjelmat ovat parissa 
vuodessa saaneet rinnalleen uusia haastajia. 
Markkinoita johtavat IBM:n Lotus Domi- 
no ja Notes sekä Microsoftin Exchange ja 
Outlook. Myös Novellin Groupwisella on 
vankka asema. Suomessa kotimainen Team- 
ware hallitsee vajaata neljännestä työryhmä- 
käyttäjistä. Open Textin Macintosh-maail- 
masta ponnistanut Firstclass pitää sitkeästi 
kiinni asemastaan luovilla 
julkaisualoilla, joissa sen 
erikoisominaisuuksia on 
vaikea korvata. 

Kaikki nämä ohjelmat 


Roska- 
posti to 


" Firstclass 8.0 

* IBM Lotus Domino / Notes 6.5 

* Microsoft Exchange Server 2003 
* Novell Groupwise 6.5 

* Oracle Collaboration Suite 

* Suse Linux Openexchange Server 4.1 


* Teamware Office 6.1 


käyttävät omaa asiakassovellustaan, ja kun 
käyttäjät ovat siihen tottuneet, on järjestel- 
män vaihtaminen hankalaa. Työryhmäoh- 
jelmien uudet yrittäjät, tietokantajätti Oracle 
ja Novellin ostama Linux-yritys Suse, ym- 
märtävät tilanteen. Niiden taktiikkana on 
korvata vain palvelinpää ja antaa käyttäjien 
pitää Office-paketin Outlook-ohjelma tai 
web-käyttöliittymä. 


— 


Peruskäytössä laatu kohdallaan 

Työryhmäohjelmien kehitys on alkanut 
hyvin erilaisista lähtökohdista ja tuot- 
teissa oli vielä pari vuotta sitten suuria 
eroja. Sittemmin kilpailijoiden tuotteita 
on selvästi tutkittu ahkerasti. Vaikka 
jokaisesta tuotteesta löytyy omia erikoi- 
suuksia, ovat peruskäytössä erot hyvin 
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19:31 


m Touho Testaaja 


Taavi Testaaja 


Tapaaminen Muokkaa Ohje 


998 Lotus Notes 
näyttää vihreällä 
merkillä onko säh- 
köpostin lähettäjä 


W To 
m Ad 
m Ad 


Touho Testaaja/... Hetki aikaa? 
A dmin/lotus jep 
Touho Testaaja. 


Mulla on asiakas tässä edessä. Tarvitsen 
sen raportin, josta aamulla kerroit. 


|Admin/lotus Ok. Alkaa olla valmis. Pistän vedoksen 
m 4d sähköpostiisi heti. 
m Ad Touho Testaaja... kiitos! 
[| ve si 
ji Kirjoita teksti 


a —aa 


Kutsu muita. | Sulje | 


juuri nyt koneen 
ääressä. Pikaviesti- 
o| keskustelun voi 
aloittaa napin pai- 
nalluksella. 


Eräs nerokas 
etäkäyttöä  hel- 
pottava ratkaisu 


18% on Microsoftin 


pieniä. Vapaat ajat tapaamisille 
on helppo etsiä ryhmäkalente- 
rista, sähköpostin käsittely su- 
juu ja yhteystiedot löytyvät no- 
peasti omasta tai organisaation 
yhteisestä osoitekirjasta. 

Eroja on lisäominaisuuksissa, 
kuten dokumentinhallinnassa 
tai julkisten viestialueiden to- 
teutuksessa. Lotus Dominon 
ominaisuudet sovelluskehityk- 
sessä ja automatisoinnissa ovat 
erinomaiset. 

Erityisen huimaa kehitys on 
ollut asiakasohjelmissa. Esimer- 
kiksi Lotus Notesilla on ollut 
hiukan omituisen käyttöliitty- 
män maine, mutta nyt se on 
saavuttanut Microsoftin erin- 
omaista Outlookia. Melkein 
kaikkia uusimpia asiakasohjel- 
mia on pienen totuttelun jäl- 
keen miellyttävä käyttää. 


Selainkäyttö rokkaa 
Joitakin vuosia sitten työryh- 
mäohjelman web-käyttöliitty- 
mä oli kankea erikoisuus, jonka 
tarkoitus oli toimia hätävarana, 
jos oma kone ei ollut matkalla 
mukana. Tälläkin alueella ke- 
hitys on ollut valtavaa. Esimer- 
kiksi IBM esittää selainkäyttöä 
pääasialliseksi käyttöliittymäk- 
si moniin tehtäviin. Selainten 
mahdollisuuksia on hyödynnet- 
ty tehokkaasti, sillä parhaimmat 
web-toteutukset eivät normaali- 
käytössä eroa juuri lainkaan pe- 
rinteisestä asiakasohjelmasta. 
Vähänkään vaativammassa 
käytössä kannattaa silti pitäy- 
tyä asiakasohjelmassa. Edes 
Exchangen ja Dominon erin- 
omaisilla web-liittymillä ei voi 
tehdä kaikkea samaa. Käytän- 
nössä täysi toiminnallisuus 
rajoittuu lisäksi Explorer-se- 
laimeen, joskin Notes ja Suse 
suosivat myös Mozillaa. 
50 
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Exchangen käyt- 
tämä rpc-over-http, jossa kan- 
nettavan tietokoneen Outlook- 
ohjelma voi kytkeytyä matka- 
käytössäkin helposti Exchange- 
palvelimeen. Idea on se, että 
sisäverkossa käytettävä rpc-lii- 
kenne naamioidaan tavallisen 
nettiliikenteen sisään, jolloin 
se läpäisee yrityksen palomuu- 
rit. Näin palvelimelle päästään 
turvallisesti, mutta käyttäjien 
koneille ei tarvitse asentaa han- 
kalia vpn-yhteysohjelmia. 


Standardisota jatkuu 
mobiilimaailmassa 
Sähköpostin, ryhmäkalenterin 
ja osoitekirjojen tuominen lan- 
gattomasti matkapuhelimiin on 
yritysten tämän hetken kuuma 
aihe. Konseptin hyödyt ovat 
aivan ilmeiset, ja bisneskänny- 
köistä löytyvät jo kaikki tarvit- 
tavat sovellukset. Periaatteessa 
tarvitaan enää ohjelma, joka 
synkronoi tiedot mobiililaitteen 
ja palvelimen välillä. 
Perusongelma = mobiilikäy- 
tössä on valmistajien yhteis- 
työn puute, tai paremminkin 


Outlook Web Access fr Saapuneet (kahden rivin nä 


3 S Samuli Kotilainen a 
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Oraclen työryhmäjärjestelmään on yhdistetty kevyt dokumentinhallinta ja jopa 
tiedostojen jako, joka toimii myös mobiililaitteissa. Kaikki tieto säilytetään 
relaatiotietokannassa, jolloin hakutoiminnot tavoittavat kerralla postit, liitteet, 


tiedostot ja niiden sisällön. 


perinteinen standardiriita. Yh- 
teisen synkronointitavan tarve 
ymmärrettiin jo vuosia sitten 
ja IBM:n aloitteesta kehitettiin 
Syncml-standardi. Sitä tuke- 
vat esimerkiksi Nokia, Sony 
Ericsson, Samsung, Motorola, 
Palm ja useimmat alan jäteis- 
tä. Ongelma on se, että tuki- 
joista puuttuu markkinajohtaja 
Microsoft. Yhtiö luottaa omaan 
Activesync-tekniikkaansa, jolle 
löytyy tukea lähinnä Palmin ja 
Motorolan tuotteista. 

Tilanne on harmillinen, sillä 
jos vaikkapa Exchangen tiedot 
haluaa synkronoida Nokian ta- 
valliseen bisneskännykkään, pi- 
tää työryhmäpalvelimeen ostaa 
muunnoksen hoitava lisäohjel- 
ma. Mobiilikäyttö luonnistuu 
yleensä myös kännykän netti- 
tai wap-selaimella. Toimivuus ei 
kuitenkaan ole samalla tasolla 
kun puhelimen omilla sovelluk- 
silla ja synkronointiohjelmalla. 

Käytännössä synkronointitu- 
ki pitää siis tarkastaa työryhmä- 
ohjelma- ja puhelinkohtaisesti. 
Esimerkiksi Teamware Mobilen 


14 < b PI 


New Time Proposed: 
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Sijainti: 


30. marraskuuta 2004 14:00 - 14:30 


A Muistutus -- Web Page Dialog 3: 


Hylkää kaikki 
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uta 
5 minuuttia KA 


A Sinulla on 2 muistutus(ta). 


48 minuuttia sitten 
1 viikko 1 päivä sitten 


Avaa kohde. Hylkää 


odo | 
ue | 


Työryhmäohjelmien selainliittymät ovat parantuneet suurin harppauksin. 
Exchangen Outlook Web Access ei ulkonäöltään juuri eroa varsinaisesta 
Outlook-ohjelmasta, ja objekteja voi jopa siirrellä vetämällä. 


tapainen erillinen mobiilipalve- 
linohjelmisto voi olla perusteltu 
joka tapauksessa. Ohjelmilla voi 
nimittäin hallita sitä, mitä vies- 
tejä ja liitetiedostoja kännykälle 
välitetään, mikä on perusedelly- 
tys sujuvalle käytölle. Kokonaan 
ulkoinen palvelu on myös var- 
teenotettava vaihtoehto, varsin- 
kin jos ylläpito kaipaa apua pu- 
helinasetusten automaattiseen 
tekemiseen ja käyttäjätukeen. 


Läsnäolo seuraava 
hittiominaisuus 


Monesti on yllätys kuinka pal- 
jon pikaviestintä, nimenomaan 
presence- eli läsnälo-ominai- 
suuden kanssa, muuttaa työta- 
poja. Parhaimmillaan pikavies- 
tinnässä yhdistyvät sähköpostin 
huomaamattomuus ja kirjalli- 
nen jälki sekä puhelimen vuo- 
rovaikutteisuus ja nopeus. 

Kun käyttäjä saa sähköpos- 
tin ja näkee, että lähettäjä on 
koneen ääressä, hän voi heti eh- 
dottaa keskustelua uudesta han- 
kinnasta. Keskusteluun voidaan 
kutsua muita henkilöitä ja asia 
saadaan hoidettua saman tien. 
Koko investointikeskustelu voi- 
daan kopioida sähköpostiviestiin 
ja lähettää johtajalle, joka näkee 
ilman eri selittelyjä koko dialo- 
gin ja perustelut. Pikaviestin on 
myös kätevä tapa sopia tapaami- 
sesta, vaikka toinen osapuoli olisi 
samaan aikaan puhelimessa. 

Firstclass on käyttänyt pi- 
kaviestintää jo vuosia, mutta 
läsnäolotieto täytyy tarkistaa 
erikseen. Microsoft on teknisistä 
syistä poistanut pikaviestinnän 
Exchangesta erilliseksi maksul- 
liseksi tuotteeksi. Vertailun par- 
haat pikaviestiominaisuudet löy- 
tyvät IBM:n Dominosta, johon 
ne on liitetty Sametime-sovelluk- 
sesta. Mobiilimaailman tavoin 


yrityspikaviestinnän standardit 
ja toimintatavat ovat ikävä kyllä 
vasta kehkeytymässä. Yrityksen 
sisäiseen käyttöön tekniikkaa 
kannattaa kuitenkin harkita. 


Hallittavuus kaksiteräinen 
miekka 

Uusien tekniikoiden myötä ni- 
mitys työryhmäohjelma alkaa 
oikeastaan väistyä, sillä painotus 
alkaa siirtyä yhä enemmän vies- 
tien välitykseen. Sähköpostista 
on tullut yrityksien toiminnan 
kannalta kriittinen työväline, 
mikä on muuttanut myös työ- 
ryhmäohjelmien hallintaa. Vaa- 
timus on, että sähköpostin pitää 
toimia luotettavasti kaikkina ai- 
koina. Työryhmäominaisuudet 
kulkevat taka-alalla. 

Useimmat ryhmätyöohjelmat 
antavat mahdollisuuden posti- 
kannan replikointiin toiselle ko- 
neelle, mikä lisää luotettavuutta 
ja helpottaa varmistusten otta- 
mista. Suuremmissa ympäris- 
töissä koko sähköpostipalvelin 
rakennetaan luotettavaksi usean 
koneen ryväsjärjestelmäksi. 

Sähköpostipalvelimien yti- 
messä on uusissa versioissa 
kasvatettu nimenomaan skaa- 
lautuvuutta. Nykytekniikalla 
kansainvälisen yrityksen pos- 
tipalvelut voidaan keskittää 
suuriin palvelinkeskuksiin jopa 
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Project 
Työryhmäprojekti 
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End date: 
Follow-up: 
Status: NEW 
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Julkiset keskustelualueet löytyvät jokaisesta tuotteesta, mutta toteutukset 
vaihtelevat suuresti. Openexchangesta löytyy keskustelujen lisäksi pienimuotoi- 


nen projektihallinta. 


toiselle mantereelle. Samalla 
monet asiakasohjelmat ovat 
siirtyneet — välimuistitekniik- 
kaan, jossa kaikkia tietoja pi- 
detään myös koneella itsellään 
ja verkon yli viestitään vain 
muutoksia. Näin kaukoyhteyk- 
sien katkojen ja viiveiden sieto 
kasvaa ja välitettävän liikenteen 
määrä laskee. 

Edistyneet — ominaisuudet 
ovat kuitenkin kaksiteräinen 
miekka. Esimerkiksi Lotus Do- 
minon laajojen ominaisuuksien 
tai Oraclen poikkeuksellisen 
skaalautuvan alustan hallitse- 
miseen vaaditaan käytännössä 
useamman päivän kurssi. Ke- 


vyemmissä järjestelmissä, kuten 
Teamwaressa tai Firstclassissa, 
vauhtiin pääsee paljon helpom- 
min, mutta toisaalta kasvun rajat 
saattavat alkaa ahdistaa siirryttä- 
essä monikansalliseen toimin- 
taan. Kevyempi järjestelmä voi 
myös pyöriä yhdessä koneessa, 
järeämmän tekniikan vaatiessa 
osien hajauttamista eri koneille. 

Sama pätee käyttäjähallin- 
taan. Microsoftin Exchange 
vaatii tähän Active Directory 
-hakemiston kun taas Novell 
käyttää yrityksen Edirectory- 
hakemistoa. Hakemistosta voi 
yritysverkossa olla suurta hyö- 
tyä muussa käytössä, mutta jos 


tällaista tarvetta ei ole, saattaa 
monimutkaisuus lisääntyä. Pie- 
nen ja suuren yrityksen tarpeet 
ovat hallinnan kannalta erilaiset, 
ja tämä on hyvä ottaa huomioon 
tuotteita vertaillessa. 


Roskapostisuodatus vaatii 
lisäohjelmia 
Viruksista ja roskapostista täytyy 
päästä eroon yrityksen koosta 
huolimatta. Virustorjunta hoide- 
taan erillisellä virustutkalla, joka 
kytkeytyy sähköpostiohjelman 
tarjoamaan rajapintaan. Kaikille 
palvelimille löytyy tuki vähin- 
tään Symantecin virusturvalle. 
Roskapostissa tilanne on 
hankalampi, sillä suodatukseen 
tarvitaan käyttäjien ja ylläpidon 
yhteistyötä. Jos käyttäjät eivät 
voi napin painalluksella lisätä 
merkintöjä varmasti läpi pää- 
sevien osoitteiden valkoisille 
listoille, aiheuttaa se turhaa kä- 
sityötä ja ajankulua. Tämäkin 
ominaisuus löytyy vain osasta 
asiakasohjelmia. 
Palvelinpäässä työryhmäoh- 
jelmistot tarjoavat yleensä vain 
perustoiminnot. — Roskapostia 
voi poistaa netistä ladattavien 
mustien listojen, sekä erilais- 
ten osoitteita ja otsikkokenttiä 
koskevien — sääntöjen avulla. 
Firstclass huomaa myös mas- 
sapostitukselle tyypilliset tiuhat 


Jos työryhmäohjelmistoon ei sen 


voi ratkaisuna olla ulkoinen pal- 
velu. Vähätöinen vaihtoehto sopii 
hyvin myös silloin, kun halutaan 


voimavaroja. Ulkoistukseen päätyi 
myös Enprima, joka on kansainvä- 


suunnittelu- ja konsultointiyhtiö. 


noin 300 henkilöä. 


viimeistä edellinen 2000-versio, 


”Mobiiliominaisuuksien 
nen nykyiseen järjestelmään olisi 


ominaisuuksien tai iän vuoksi saa : 
tarvittavia mobiiliominaisuuksia, : 


säästää tietohallinnon rajallisia : 


linen energia- ja voimalaitosalan 


Yrityksen pääkonttorissa Vantaal- 
la, ja toimipisteissä muualla Suo- : 
messa ja Euroopassa työskentelee : 


Yhtiön sähköposti- ja työryh- : 
mäpalvelimena toimii Exchangen : 


joka on ulkoistettu WM-datalle. : 
lisäämi- : 
: -palveluun kuuluu myös sanakirja 
meidän tapauksessamme vaatinut : 
Exchangen päivittämistä uuteen : 


Mobiili toimisto palveluna 


: 2003-versioon”, kertoo Enpriman 
it-järjestelmistä vastaava Juuso 
Ihalainen. ”Investointiin ei vielä 
: tässä vaiheessa haluttu lähteä, 
: vaan päädyimme ulkoiseen pal- 
= veluun?” 


: Sataprosenttinen 

: mobiilitalo 

Enpriman työntekijät ovat liikkuvaa 
: väkeä, ja yhtiössä on aiemmin siir- 
rytty lankapuhelimista kokonaan 
matkapuhelimien käyttöön. Yhteis- 
työtä Soneran kanssa laajennettiin 
= Mobiilitoimisto-palvelulla, 
kännyköille tuodaan työryhmäjär- 
jestelmän sähköposti, kalenteri 
= sekä henkilökohtainen ja yrityk- 
sen yhteinen osoitekirja. Enpriman 
käyttämään Sonera Mobiilitoimisto 


ja Fonecta Finder -palvelu. 
Ihalaisen mukaan käytetyim- 


jossa : 


: piä sovelluksia ovat sähköposti 
: ja kalenteri. ”Käyttäjät arvostavat : 
: mahdollisuutta reagoida nopeasti : 
* tärkeisiin sähköposteihin. Viestit : 
: voi tarvittaessa lähettää edelleen : 
: kollegalle. Sen sijaan niihin vas- : 
* taaminen tavallisen kännykän pie- : 
* nellä näppäimistöllä on hieman 
: hankalaa”, Ihalainen kertoo. Myös : 
: kalenteritietojen tarkastelu mat- : 
: kapuhelimelta on suosittua var- : 
: sinkin johtotasolla, jossa sihteeri : 
* on saattanut sopia tapaamisia jo : 
: seuraavaksi päiväksi. : 
Ihalainen on ollut erittäin tyy- : N : 
i tyväinen palvelun toimintaan yh- : Enpriman Juuso Ihalainen kertoo, 
* tiön käyttämissä Nokia 6600- ja 
: 6610-puhelimissa. Palvelua käy- 
: tetään puhelimien omilla wap- tai : 
: java-selaimilla, ja tarvittavat ase- : 
: tukset lähetettiin niihin suoraan 
: Soneralta. Gprs- ja varsinkin edge- 
: verkkojen kautta mobiilikäyttö on : 


: että käyttäjät ovat pitäneet 
+ erityisesti mobiilista pääsystä 
* sähköpostiin ja kalenteritietoihin. 


: vanhemman gsm-datan käyttöön 
lisää luotettavuutta syrjäisemmis- 
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riittävän nopeaa ja mahdollisuus 


sä kohteissa. 
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MMMVERTAILU 


W MITTAUKSET 


114 Yksi ei sovi kaikille 


LABS 


Kenkäkaupassa 


numeroa. 


suuryrityksen tarpeista. 
Vaikka 


töjärjestelmä. 


Työryhmäohjelman hankintaa : 
tai vaihtoa harkitsevan onkin tär": ja osoitekirjat, löytyvät kaikista 
keää selvittää ensin huolellisesti : 
oman organisaation tarpeet. Näin ; 
voi löytää järjestelmän, jonka : 
ominaisuudet palvelevat parhai- : 
ten omia käyttäjiä, ja samalla : 
on mahdollista säästää tuhansia : 


euroja. 


Suurimmat erot 
hallinnassa ja ylläpidossa 


Suurimmat erot työryhmäohjel- : 


mien välillä ovat hallinnassa ja 


ylläpidossa. Asiakasohjelmaa ja : 
ominaisuuksia on vuosien varrella : 
voitu hioa vapaasti, mutta tuottei- i 
den teknistä perustaa ei noin vain : 
muutella. Pienehkö yritys arvostaa : 


kysytään =en- : 
simmäiseksi asiakkaan kengän- : 
Työryhmäpalvelinta : 
hankittaessa olennaisinta ovat : 
yrityksen yksilölliset tarpeet, eikä : 
yksi ohjelma sovi kaikille. Arvoste- i 
lussa tarkoitus ei ollut määritellä : 
työryhmäohjelmien absoluuttista : 
paremmuusjärjestystä. Asioita on : 
sen sijaan katsottu suomalaisen 
pk-yrityksen näkökulmasta, joka : 
luonnollisesti poikkeaa esimerkik- i 
si viestikeskuksien maailmanlaa- : 
juista konsolidointia harkitsevan : 


työryhmäohjelmien : 
toiminnot ovat varsin lähellä : 
toisiaan, on jokaisella vertailun : 
tuotteella selviä vahvuuksia, ja : 
myös joitakin heikkouksia. Lisäk- : 
si kaikissa tuotteissa on hieman : 
erilaisia lisäominaisuuksia, jotka : 
muissa paketeissa on hankittava : 
erikseen maksullisena. Toisinaan : 
kokonaisuuteen kuuluu myös käyt- : 


asennuksen, käyttäjähallinnan ja 
päivittäisen ylläpidon helppoutta. 
Suurten käyttäjämassojen käsit- 
telyyn tarvittavat menetelmät ja 
asetusten ylenpalttinen runsaus 
kääntyvät pienessä ympäristössä 
helposti itseään vastaan, sillä ne 
lisäävät monimutkaisuutta ja vaa- 
tivat ylimääräistä koulutusta. 

Roskapostin torjunnan taso 
vaihtelee paketeissa suuresti. Pe- 
rusvälineitä pitemmälle pääsee 
ainoastaan Microsoftin Exchange 
Hotmail-suotimellaan, — muiden 
luottaessa lähinnä kolmansien 
osapuolien erillistarjontaan. Var- 
mistusten ja palautusten help- 
poudessa on myös eroja johtuen 
postivaraston teknisestä toteutuk- 
sesta. Pitävä tietoturva on nykyään 
tärkeä osa hallittavuutta. 


Työryhmäominaisuudet 
kunnossa 

Perustason viesti- ja työryhmä- 
ominaisuudet, kuten sähköpos- 
ti, ryhmäkalenteri, tehtävälistat 


tuotteista, mutta toteutuksissa on 
eroja. Arvostelussa huomioitiin 
myös se miten helppoa julkisten 
viestialueiden perustaminen ja 
käyttö on. Dokumenttien hallinnan 
ominaisuuksista annettiin lisäpis- 
teitä, samoin kuin sovelluskehityk- 
sen työkaluista. Myös pikaviestintä 


= perustyökalu. 


arvosana 


10 
9 ä 
Teamware (Linux) 
o 
8 Oracle 
7 YSuse 


TK HINTA/LAATU 
LABSI 


4 
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Teamware 


4 o 
Firstclass 


hinta, euroa 


Työryhmäohjelmiston asiakas- 


: Etäkäyttöominaisuudet 
: kovassa käytössä 

: Matkustaminen, : 
* nettavat tietokoneet ja erilaiset : 


Hinta-laatu-suhteeltaan parhaat tuotteet sijoittuvat kuvassa vasempaan 
* ylänurkkaan. Hinta on laskettu 25 käyttäjälle. 

: ja siihen liittyvä läsnäolo-ominai- 
= suus lisäävät työryhmäsovelluksen : 
: arvoa. 


mobiililaitteet ovat tuoneet työ- 
ryhmäohjelmille aivan uudenlai- 


: sia haasteita. Kaikista tuotteista 
: : löytyy hyvä selainkäyttöliittymä, ja 
: ohjelmalla on miltei yhtä suuri : 
= merkitys kuin työryhmäpaketin ; 
: ominaisuuksilla, sillä ohjelma on : 
: nykyajan tietotyöläisen tärkein : 
Sähköpostin — ja : 
: kalenterin käsittely ovat asioita, : 
= joiden täytyy toimia sujuvasti. Joka : 
* päivä toistuvia arkirutiineja on hy- ; 
: vä pystyä automatisoimaan, joten 
: helposta muunneltavuudesta ja : 
* omien sääntöjen ja toimintojen 
: luomisesta annettiin lisäpisteitä. 


parhaimmillaan web-liittymä on 
lähes tarkka kopio asiakasohjel- 
masta. 

Matkamikrokäytössä tärkeää 
on se, että yrityksen tietoja voi 
synkronoida kannettavan tieto- 
koneen muistiin, jolloin niitä voi 
käyttää silloinkin kun yhteyttä 
verkkoon ei ole. Mobiilikäytössä 
olisi paras, jossa yritysjärjestel- 


= män tiedot voisi synkronoida 
: laitteen omien kalenteri- ja säh- 
: köposti- ja kontaktisovellusten 
: kanssa. Selain tai wap-käyttö 
: toimii toki sekin, mutta käytettä- 
etätyö, kan- : 


vyys ei ole yhtä hyvä. 


ä Painoarvo — IBM Microsoft Novell Teamware Oracle Firstclass Suse 

: Hallinta ja ylläpito 30% 8 8 8 8 N 8 7 

: Työryhmäominaisuudet 25% 10 9 9 9 9 9 8 

: Asiakasohjelma 25% 9 g 9 8 8 8 7 
Etäkäyttöominaisuudet 20% 8 8 7 8 8 6 6 
Arvosana 100 % 8,8 8,5 8,3 8,3 8,0 7,9 7,1 


Ominaisuudet on pisteytetty kouluarvosanoin ja arvosana on laskettu painotettuna keskiarvona. Hinta ei ole 
vaikuttanut arviointiin. 


yhteyspyynnöt, ja sillä voi jopa 
hidastaa lähettäjäpalvelinta. 

Todella tehokkaaseen suo- 
datukseen tarvitaan kuiten- 
kin oppivia suotimia, joita 
ei ole yhdessäkään vertailun 
tuotteessa. Paras suodatin on 
Exchangeen Hotmail-palvelus- 
ta lainattu suodin, jonka tieto- 
kantaa voi tosin päivittää vain 
manuaalisesti. 

Yleistä tietoturvaa ajatellen on 
hyvä huomioida työryhmäpalve- 
limien yleisyys, mikä vaikuttaa 
uhkien määrään. Microsoftin 
Exchangen ja Outlookin maine 
on tässä suhteessa muita hei- 
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kompi, johtuen ohjelmien heik- 
kouksia käyttäneistä matoepide- 
mioista. Ohjelmien uusissa ver- 
sioissa Microsoft on kuitenkin 
parantanut tietoturvaa selvästi. 
Vertailun parhaat tietoturva- 
ominaisuudet ovat IBM:n Do- 
minossa. Erittäin vahva julkisen 
avaimen -salaustekniikka ja tur- 
vasertifikaattien käyttö on osa 
palvelimen ydintoimintoja, jos- 
kin niiden käyttö luonnollisesti 
hieman mutkistaa ylläpitoa. 


Kannattaako uusia? 
Työryhmä- ja viestipalvelin on 
luonteeltaan sellainen, ettei sitä 


päivitetä kovin herkästi. Valta- 
osa suomalaisistakin yrityksistä 


käyttää ohjelmien vanhoja, toi- 
sinaan hyvinkin vanhoja, versi- 


TIETOKONE W IBM Lotus Domino/Notes 6.5 
m Microsoft Exchange/Server 2003 


IBM on tehnyt komean paluun työryhmäohjelmien huipulle. Varsinkin 
Lotus Notes -asiakasohjelma on parantunut selvästi. Dominossa on 
vertailun laajimmat ominaisuudet ja hallintatyökalut ovat hyvälaa- 
tuiset. Pienyrityskäyttöä tosin mutkistaa mahdollisuuksien runsaus 
ja tavallisuudesta poikkeava hallintatapa, mikä kasvattaa ylläpidon 


koulutustarvetta. 


Microsoftin työryhmäpaketin Outlook-ohjelma ja selainkäyttöliittymät 
ovat ehkäpä vertailun parhaimmat. Exchangen ominaisuudet ovat 
muutenkin laajat, varsinkin jos kokonaisuus hankitaan käyttöjärjestel- 
män kera pienyrityksille tarkoitetulla Small Business -paketilla. Ylläpi- 
don vaivaa tosin lisää tietoturvauhkien määrä, ja hankala asennus. 


oita. Nyt vertaillut työryhmä- 
palvelimien uusimmat versiot 
osoittavat, että ohjelmien käy- 
tettävyys ja ominaisuudet ovat 
kehittyneet suurin harppauksin, 
ja peruskäyttö alkaa olla kypsää 
kaikissa tuotteissa. Päivittämi- 
nen on järkevää, mutta tuotteen 
vaihtoa on syytä pohtia monelta 


Firstclass 8.0 


kannalta. Käyttäjien koulutus ja 
uuteen opettelu voi vaihdon yh- 
teydessä käydä kalliiksi. 
Viestipalvelimien — uusiin 
haasteisiin, kuten roskapostiin, 
pikaviestintään ja mobiilikäyt- 
töön ohjelmat vastaavat kui- 
tenkin varsin puutteellisesti. 
Useimmissa tapauksissa jou- 


IBM Lotus 


Microsoft Exchange 


Novell Groupwise 6.5 


dutaan turvautumaan lisäoh- 
jelmiin, jotka helposti nostavat 
kokonaisuuden hintaa tuntu- 
vasti. 

Uusien ominaisuuksien Ii- 
sääminen onkin mainio tilanne 
pohtia koko työryhmä- ja vies- 
titekniikkaa kokonaisuutena. 
Kannattaa kartoittaa tarkkaan, 


Oracle 


Suse Linux Openexchange 


miten hyvin ja millä kustan- 
nuksilla kaikki tarvittavat työ- 
ryhmä- ja viestiominaisuudet 
järjestelmään — saadaan. Jos 
esimerkiksi mobiilimaailman 
haasteet tuntuvat liian suurelta 
palalta, kannattaa harkita vaka- 
vasti yksittäisten osien tai koko 
järjestelmän ulkoistamista. 


Teamware Office 6.1 


e £x 
| & 


Domino/Notes 6.5 Server 2003 Collaboration Suite Server 4.1 

Valmistaja Open Text IBM Microsoft Novell Oracle Novell Teamware Group 
http:// Www.opentext.com — www.lotus.com www.microsoft.com Wwww.novell.com Wwww.oracle.com Wwww.novell.com Wwww.teamware.com 
Lisätietoja People Group Oy IBM Ab Microsoft Oy Novell Finland Oy Oracle Finland Oy Novell Finland Oy Teamware Group Oy 
Puhelin (09) 4788 188 (09) 4591 (09) 525 501 (09) 502 951 0800-113 573 (09) 502 951 0207 515 300 
http:// www.peoplegroup.fi www.ibm.fi www.microsoft.fi www.novell.fi www.oracle.fi www.novell.fi Wwww.teamware.com 
Hinnoittelu 
Palvelinohjelma Sisältyy Sisältyy 967 € 39€ Sisältyy Sisältyy Sisältyy 

asiakasohjelmiin asiakasohjelmiin asiakasohjelmiin asiakasohjelmiin asiakasohjelmiin 
1 asiakaslisenssi Ei saatavana 11956 Ei saatavana 178 € 46 € Ei saatavana Ei saatavana 
5 asiakaslisenssiä Fi saatavana 595 € 445 € 890 € 230 € Ei saatavana 865 € 
10 asiakaslisenssiä 1987 € 1190 € 890 € 1780 € 460 € 1157 € 1415 € 
25 asiakaslisenssiä 4 665 € 2975 € 2225 € 4 450 € 1150 € 1907 € 3065 € (Linux 368 €) 
100 asiakaslisenssiä 15213 € 11 900 € 8 900 € 12932 € 1) 4 600 € 5 457 € 11315 € (Linux 1061 €) 
Ylläpitosopimus % ostohinnasta 20 % / vuosi 26 % / vuosi 53 % / 2 vuotta 20 % / vuosi 22 % / vuosi Ei saatavana 24 % / vuosi 
Ominaisuudet 
Sähköposti o o o o o L (4 
Ryhmäkalenteri ja tehtävälistat & o o o o o o 
Henkilöhakemistot (J o o o L) o o 
Julkiset viestialueet o o o o (4 (3 L 
Pikaviestintä integroituna o o (0) o (0) 9) 0) 
Läsnäolo työryhmäsovelluksessa O o (0) (0) (0) 9) 0) 
Dokumentinhallinta (0) o O (Win Server 2003) O o o o 
Tiedostonjakopalvelut o 0) (0) (0) o 0) 0) 
Kevyt projektinhallinta (0) (0) (0) 0) (o) o 0) 
Sovelluskehitystyökalut (0) o (0) (0) (0) (0) (0) 
Pki-infrastruktuuri (o) (J (0) 0) 0) 0) 0) 
Syncml-tuki (avoin standardi) —O o Eri tuotteella Eri tuotteella (J (0) Teamware Mobile 
Tuki Outlook-asiakasohjelmalle O o (3 (0) o o (0) 
Palvelinalustat 
Windows 2000 / Windows 2003 O / O 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 
Linux (0) (0) o o o (3 (J 
Solaris (0) 0) (0) (0) o 0) o 
IBM AIX (0) 0) (0) 0) o 0) 0) 
HP-UX (0) [0 (0) (0) L (0) (0) 
MAC OS o 0) 0) 0) 0) 0) 0) 
Netware (0) (0) (0) o (0) 0) 0) 
Työryhmäohjelmisto Firstelass 8.005 Lotus Notes Outlook Groupwise Selain Selain Teamware Office 
Windows 95 / 98 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 
Windows NT / Windows 2000 GO0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 
Linux (0) (0) [0] o (4 L) (0) 
Mac OS o (0) * o o o 0) 
1) Small Business Suite O=kyllä O=Ei 

Format Mensa Cohtorate Ven 1 ui 
adosLEKSST Arvosana 


Firstclass 8.0 


Kanadalaislähtöisellä Firstclassilla 


ovat Applen Mac-ympäristöissä ja 
graafisella alalla. Ohjelma on lä- 
hestynyt työryhmämarkkinoita do- 
kumenttien tehokkaan välittämisen 


on pitkät perinteet jo 80-luvun mo- 
deemiajoista lähtien, ja sen juuret 


suunnasta, mikä on edelleen ohjel- 
man vahvimpia puolia. 

Toinen Firstclassin selvä vahvuus 
ovat julkiset keskustelu- ja viestia- 
lueet, joiden käyttö ja ylläpito on 
poikkeuksellisen sujuvaa. Firstclas- 
sia käytetään usein järjestelmissä, 
joissa on paljon organisaation ulko- 
puolisia käyttäjiä, ja tällaisessa käy- 
tössä Firstclassin ominaisuuksia on 
vaikea korvata. Lisenssit voi hank- 
kia istuntopohjaisina, mikä laskee 
tällaisten järjestelmien hintaa. 

Firstclassin aiemmissa versi- 
oissa perinteiset työryhmäomi- 
naisuudet ovat olleet kilpailijoita 
heikommat, mutta nyt perusomi- 
naisuudet ovat kiitettävällä tasolla. 


1,9 


Onnistunut ratkaisu on se, että oh- 
jelma nivoo sähköpostikeskustelut 
yhdeksi kokonaisuudeksi, josta voi 
tehdä helposti koosteita. Viestejä 
voi myös vetää takaisin, vaikka 
ne olisi luettukin. Firstclassissä 
on jo vuosia ollut pikaviestimah- 
dollisuus, ja läsnäolotiedon voi 
tarkistaa erillisestä valikosta. 
Firstclassin työpöytään ja eril- 
lisiin avautuviin ikkunoihin perus- 
tuva asiakasohjelma jakaa mieli- 
piteitä. Käyttö on sujuvaa, mutta 
toteutus ei aivan pärjää parhaille 
asiakasohjelmille. Web-käyttöliitty- 
mä on hyvä ja toimiva. 
Firstclassin palvelinosuus on 
kevyt ja helppo asentaa. Ylläpidon 
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= Julkiset viestialueet, ylläpito 
= Vanhahtava asiakasohjelma, mobiiliominaisuudet 


asetusten etsiminen on alkuun 
hankalaa, mutta kokonaisuutena 
ohjelma on varsin helppohoitoi- 
nen. Roskapostisuodin perustuu 
skripteihin, ja tehokas suodatus 
vaatii runsaasti käsityötä. First- 
classin heikkous on mobiilikäyttö, 
sillä laite ja ohjelmistotukea ei ole 
juuri muuhun kuin selainkäyttöön. 


m Firstclass 8.0 


Hinta 25 käyttäjälle: 4665 € 
Lisätietoja: People Group, puh. (09) 
4788 188, www.peoplegroup.fi 
Valmistaja: Open Text Corporation, 
Www.opentext.com 

Lyhyesti: Varsinkin julkaisualoilla suosit- 
tu työryhmäohjelmisto, jonka vahvuuksia 
ovat julkiset viestialueet. 
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BLPCOLI ODECOEN 


IBM Lotus Domino / 


Notes 6.5 


Sovelluskehitysalustana aloittaneen 
Lotus Notesin työryhmäominaisuu- 
det ovat perua ohjelmiston kehi- 
tystyöstä yhteisprojektina. Samasta 
syystä myös tietoturvan vaatimukset 
olivat heti korkealla. Kehitysmalli oli 


=O 2 [Kheovennt =) [Omen jj 


onnenpotku, sillä työryhmä- ja tie- 
toturvaominaisuudet ovat vieläkin 
markkinoiden laajimmat. 

Notesilla on vahva jalansija 
varsinkin suuremmissa yrityksissä, 
jossa Dominon päälle on raken- 
nettu yritysjärjestelmiä. 

Dominon asennus on help- 
po, ja myös hallintatyökalut ovat 
laadukkaat. Eräajoihin perustuva 
hallintatapa ja vahvan tietoturvan 
tuovat julkisen avaimen ja id-tie- 
dostojen tekniikat tosin vaativat 
ylläpitäjältä tavallista enemmän 
osaamista ja koulutusta. 

Dominon työryhmäominai- 
suudet ovat vertailun laajimmat. 
Esimerkiksi pikaviestintä ja läsnä- 


Arvosana 


8,8 


olotieto on liitetty järjestelmään 
esimerkillisesti, ja web-konferens- 
siominaisuudet voi ottaa käyttöön 
eri maksusta. Varsinaisen sovellus- 
kehityksen lisäksi myös tavallisten 
käyttäjien mahdollisuudet toimin- 
tojen muokkaukseen ja automatii- 
kan luomiseen ovat erinomaiset. 
Lotuksen asiakasohjelma No- 
tes ei aikaisemmin ole juuri kehuja 
saanut, mutta uudessa versiossa 
käytettävyys on parantunut aivan 
uudelle tasolle. Myös selainkäyt- 
töliittymä, joka on nykyään kiinteä 
osa Dominoa, on erittäin hyvä. 
Notes-ohjelman etäkäyttöprofiilit 
ovat hyvät, ja niiden avulla voi 
tehokkaasti säädellä tiedon synk- 


=— Vaatii perehtymistä 


=f Työryhmäominaisuudet, tietoturva, muokattavuus 


ronointia matkakäytössä. 
Mobiililaitteiden synkronointiin 
tarkoitettu Syncml-standardi sai 
alkunsa IBM:ltä, ja Dominon tie- 
toja voi synkronisoida yleisimpien 
bisneskännyköiden kanssa. Lotus 
tarjoaa Dominoon myös lisäosaa, 
joka tuo siihen tehokkaat työkalut 
mobiilikäytön hallintaan. 


m IBM Lotus Domino/ 
Notes 6.5 

Hinta 25 käyttäjälle: 2975 € 

Lisätietoja: IBM Oy, puh. (09) 4591, 

www.ibm.fi 

Valmistaja: IBM Corporation, 

www.lotus.com 

Lyhyesti: Ominaisuuksiltaan vertailun 

laajin työryhmäohjelmisto. 


E) 


ähdaa  [ Coma = 


Päivitysintoa on heiken- 
tänyt kiinteä liitos Windows- 
palvelinten Active Directory 
-hakemistoon. AD on vält- 
tämätön palvelimen toimin- 
nalle ja Exchange tekee sii- 


KSEKKSTKNETEKSENI 
Ohmi K DA Gooene - Yomi - Ywootd = D M- 0 - 


Microsoft Exchange 
Server 2003 


Exchange tuli työryhmämaailmaan 
haastajana, mutta nyt siitä on tul- 
lut maailman suosituin työryhmä- 
ja viestipalvelin. Lotus Dominon 
lisäksi se kilpailee lähinnä itseään 
vastaan, sillä ylivoimainen enem- 
mistö asennuksista on vanhempia 
5.5- ja 2000-versioita. 


hen oman laajennuksensa. 
Exchangen asennus tehdään mo- 
niportaisen tarkistuslistan kanssa, 
ja koko prosessi on turhan työläs. 

Roskapostisuodatus on peräi- 
sin Microsoftin Hotmail-palvelusta 
ja on vertailun paras. Suodatin ei 
tosin ole oppiva, mutta siihen voi 
käsin hakea päivityksiä. Käyttäjät 
voivat lisätä omia suodatusmerkin- 
töjä suoraan Outlook-ohjelmasta. 
Exchangen perustyöryhmäomi- 


Arvosana 


8,5 


naisuudet ovat hyvät. Alustaksi 
suositellusta Windows Server 2003 
-käyttöjärjestelmästä löytyy lisäksi 
dokumentinhallintaan = tarkoitettu 
Share Point Services -ohjelmisto. 
Pikaviestintä on Exchangesta pois- 
tettu omaksi erilliseksi tuotteeksi. 
Microsoftin Outlookia voidaan 
kutsua markkinoiden parhaaksi 
työryhmä- ja sähköpostiohjelmaksi. 
Uudessa 2003 -versiossa käytettä- 
vyyttä ja erityisesti sähköpostin lu- 
kemista on parannettu entisestään 
rinnakkaisilla lukuikkunoilla. 
Exchangen erikoisuus on rpc- 
over-http-tekniikka, jolla Outloo- 
kista saa turvallisen etäyhteyden 
palvelimeen ilman vpn-yhteyttä. 


= Asiakasohjelma ja selainkäyttö, roskapostisuodatus 
=— Asennus, tietoturvahistoria 


Myös Outlook Web Access -selain- 
käyttöliittymä on vertailun paras. 
Exchangesta löytyvät perusomi- 
naisuudet mobiilikäyttöön wapin ja 
selaimen kautta. Ikävä kyllä synk- 
ronointiin käytetään Microsoftin 
omaa Activesync-standardia, jota 
tukevat vain Motorola ja Palm. 


m Microsoft Exchange 
Server 2003 


Hinta 25 käyttäjälle: 3192 € 
Lisätietoja: Microsoft Oy, 

puh. (09) 525 501, www.microsoft.fi 
Valmistaja: Microsoft, 
www.microsoft.com 

Lyhyesti: Maailman suosituin työryh- 
mäohjelma, jonka asiakasohjelma ja 
selainkäyttöliittymä ovat erinomaiset. 


Novell Groupwise 6.5 


Novellin perinteinen Groupwise on 
kolmas maailmanlaajuinen teki- 
jä IBM:n ja Microsoftin jälkeen. 
Hämmennystä keitokseen on vii- 
me aikoina tuonut Suse Linuxin 
osto, sillä Novellilla on nyt kaksi 
kilpailevaa työryhmäohjelmistoa. 
Novell vakuuttaa, että molemmat 
linjat jatkavat toistaiseksi erillise- 
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nä, mutta jatkosuunnitelmista ja 
tekniikoiden mahdollisista yhteis- 
työkuvioista ei ole tarkkaa tietoa. 

Groupwisen käyttäjähallintaan 
käytetään Novellin monipuolista 
Edirectory-hakemistoa, jonka voi 


'* toki synkronoida Microsoftin Ac- 


tive Directoryn kanssa. Erillinen 
hakemisto mutkistaa asennusta 
jonkin verran, mutta se on selvästi 
helpompi kuin Exchangessa. Jär- 
jestelmää hallitaan kohtuullisen 
selkeällä Console One -ohjelmalla. 
Groupwise toimii Windows-, Novell 
Netware- ja Linux-alustoilla. 
Roskapostin poistoon Groupwi- 
sesta löytyvät aivan perussuotimet, 
mutta ei esimerkiksi viestin sisällön- 
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tarkistusta. Sääntöihin voi vaikuttaa 
helposti myös asiakasohjelmasta. 
Groupwisen työryhmätoiminnot 
ovat hyvät ja niihin kuuluu myös 
dokumentinhallinta. Varsinkin 
sähköpostin lähetyksen asetukset 
ovat monipuoliset. Viesteille voi 
helposti säätää lähetysviipeitä 
tai vaikkapa tuhoutumisaikoja, ja 
viestin voi jopa vetää takaisin, jos 
sitä ei ole luettu. Pakettiin kuuluu 
pikaviestin, jolle on oma ohjelma. 
Groupwisen asiakasohjelman 
käytettävyys on pienen totuttelun 
jälkeen hyvä, jos nyt ei aivan Out- 
lookin tasolla. Henkilökohtaisten 
säätöjen tekeminen on helppoa. 
Web-käyttöliittymä on hyvä, muttei 


=f Sähköpostiominaisuudet 
=— Roskapostisuodatus 


aivan samalla tasolla kuin esimer- 
kiksi IBM:ssä tai Exchangessa. 

Mobiilikäyttöön tarjolla on vain 
perusominaisuudet, ja esimer- 
kiksi Syncml-tuki täytyy hankkia 
kolmansilta valmistajilta. Teho- 
käyttöön suositellaan esimerkiksi 
Teamwaren mobiilipalvelinta. No- 
vell on eleettömän hyvätasoinen 
työryhmä- ja viestijärjestelmä, jon- 
ka tietoturvahistoria on hyvä. 


m Novell Groupwise 6.5 
Hinta 25 käyttäjälle: 4489 € 
Lisätietoja: Novell Finland Oy, 

puh. (09) 502 951, www.novell.fi 
Valmistaja: Novell, www.novell.com 
Lyhyesti: Eleettömän laadukas ja hyvin 
toimiva työryhmäohjelmisto. 


17 B 
I : | 


Suite 


Järeistä tietokannoistaan tunnettu 
Oracle on työryhmäohjelmistoissa 
uusi yrittäjä, ja paketti on sel- 
västi suunnattu raskaampiin ym- 
päristöihin. — Työryhmäohjelmisto 


pyörii Oraclen sovelluspalvelimen 
ja relaatiotietokannan päällä, ja 
hintaan kuuluu jopa Oraclen järeä 


Suse Linux Open- 
exchange Server 4.1 


Susen Openexchange on mielen- 
kiintoinen uutuus työryhmämarkki- 
noilla. Pakettiin kuuluu hyvin tuettu 
Linux-käyttöjärjestelmä, työryhmä- 
ja viestipalvelin sekä nippu avoi- 
men lähdekoodin työkaluja esi- 
merkiksi roskapostin torjuntaan. 


"SÄHKÖPOSTIPALVELIMET NIM 


Oracle Collaboration * =: 


Rac-ryvästysohjelmisto. 
Toisaalta laitevaatimukset 
ovat tavallista kovemmat, 
ja kokonaisuuden hallinta 
on pienissä ympäristöissä 
turhan mutkikasta. 
Relaatiotietokanta 
tuo myös uusia mah- 
dollisuuksia. Esimerkiksi 
hakutoiminto etsii tietoja kerralla 
kaikista viesteistä, merkinnöistä ja 
jopa tiedostojen sisällöistä. 
Oraclen — ryhmätyötoiminnot 
ovat kattavat. Perusominaisuuksi- 
en lisäksi mukana ovat esimerkiksi 
dokumentinhallinta, tietokannan 
päällä toimiva tiedostopalvelin ja 
erilliseen hintaan jopa selaimen 
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kautta toimiva neuvotteluohjelmis- 
to. Ominaisuuksien käyttöön ei ym- 
märrettävästi ole haluttu kehittää 
uutta yhtenäistä asiakasohjelmaa, 
vaan Oracle luottaa Microsoftin 
Outlookiin. Sen sijaan yksittäisil- 
le sovelluksille, kuten kalenterille 
ja tiedostojaolle on omat sovel- 
luksensa. Selainliittymä perustuu 
Oraclen portaalitekniikkaan, ja on 
erinomaisen selkeä. 

Oraclen keihäänkärki uusille 
markkinoille on ollut mobiiliomi- 
naisuudet, ja yhtiö tekee tiivistä 
yhteistyötä esimerkiksi Nokian 
Enterprise Systemsin kanssa. Tuki 
bisneskännyköille selain- ja synk- 
ronointikäytössä on melko kattava. 


= tietokantapohjaisuus, mobiiliominaisuudet, edullinen 
— kevyeen käyttöön raskas 


Oraclen erikoisuus mobiilikäytössä 
on se, että kännyköillä pääsee kä- 
siksi myös tiedostopalveluihin. 

Palvelinohjelman — alustatuki 
kattaa kaikki yleisimmät käyttö- 
järjestelmät. Roskapostin suo- 
dattamisessa luotetaan muiden 
tuotteisiin. 


m Oracle Collaboration Suite 
Hinta 25 käyttäjälle: 1150 € 
Lisätietoja: Oracle Finland Oy, 

puh. 0800-113 573, www.oracle.fi 
Valmistaja: Oracle, www.oracle.com 
Lyhyesti: Erityisesti raskaaseen käyttöön 
suunnattu relaatiotietokantapohjainen 
työryhmäjärjestelmä hyvillä mobiiliomi- 
naisuuksilla. 


Suse siirtyi hiljattain No- 
vellin omistukseen, mutta 
suunnitelmat Groupwisen 
ja Openexchangen yhteis- 
elosta eivät vielä ole tar- 
2=— kentuneet. Erityistä mielen- 
kiintoa asiaan tuo Novellin 
Evolution-asiakasohjelma. 
Linux-maailmaan saattaa jatkossa 
syntyä Exchange-Outlook-yhdistel- 
män tapainen kokonaisuus. 
Openexchangen asennus on 
erittäin helppo. Susen erinomainen 
Yast-työkalu hoitaa koko urakan 
työryhmäpakettia myöten. Open- 
exchangea hallitaan web-käyttö- 
liittymän kautta, joka on pääosin 
selkeää ja helppoa. Osa mukana 
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tulevien ohjelmien asennuksesta 
ja hallinnasta vaatii kuitenkin Li- 
nuxin perinteistä hankalaa teksti- 
tiedostojen käsittelyä. 

Susen selainkäyttöliittymä on 
erinomaisen toimiva. Vaikka siinä 
ei olekaan Dominon tai Exchangen 
tapaisia erikoisominaisuuksia, sitä 
voi hyvin käyttää ainoana käyttö- 
liittymänä. Toinen vaihtoehto on 
käyttää Microsoftin Outlookia. 

Susen työryhmäominaisuudet 
ovat periaatteessa hyvät, ja niihin 
kuuluu myös pienimuotoinen do- 
kumentti- ja projektihallinta. Omi- 
naisuudet eivät kuitenkaan ole 
aivan kilpailijoiden tasalla, esimer- 
kiksi viestien oikoluvun tapaiset 


=f Asennus, monipuolisuus 
— Hallinta, ominaisuuksien viimeistely, kielituki 


erikoisominaisuudet — puuttuvat. 
Openexchangesta ei myöskään 
ole vielä suomenkielistä versiota. 
Myös mobiilikäyttö on toistaiseksi 
Susen heikko kohta, joskin liitok- 
sia erilaisiin puhelimiin voi tehdä 
itse, ja paketin liitettävyys muihin 
sovelluksiin on hyvä. 


m Suse Linux Openexchange 
Server 4.1 

Hinta 25 käyttäjälle: 1907 € 

Lisätietoja: Nordicmind Oy, 

puh. 020 759 8111, 

www.nordicmind.com 

Valmistaja: Novell, www.novell.com 

Lyhyesti: Työryhmäpakettien uusi Linux- 

pohjainen haastaja, jonka tulevaisuus 

näyttää Novellin alaisuudessa lupaavalta. 


det ovat laajat. Erikoismai- 
ninnan ansaitsee mainio 
ryhmäkalenteri, jolla oman 
ja työtovereiden aikataulu- 
jen tarkastelu ja varausten 
tekeminen sujuu erittäin 
joustavasti. Paketista löy- 


Teamware Office 6.1 


Kotimainen Teamware on saanut 
alkunsa jo Nokia Datan aikoihin 
ja työryhmäohjelma on kehittynyt 
pitkälle. Ohjelmisto on saanut kan- 
sainvälistäkin jalansijaa ja Suomes- 
sa sen asema on vahva varsinkin 
kunnissa ja valtionhallinnossa. 
Teamwaren työryhmäominaisuu- 


PKS 


tyy myös hyvä dokumentin 
hallinta, mutta pikaviestin- 
tää ei ole. 

Teamwaren kenties suurin heik- 
kous on sen asiakasohjelma, tai 
paremminkin keskityn ohjelman 
puute. Kaikille toiminnoille, jopa 
sääntö-agenttien teolle ja muistu- 
tuksille, on erilliset ohjelmat, jotka 
täytyy avata omiksi ikkunoikseen. 
Käyttöliittymät ovat sinänsä hyvät 
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ja toimivat, mutta ohjelmien pa- 
rempi keskittäminen olisi suota- 
vaa. Selainkäyttöliittymässä kaikki 
toiminnot on keskitetty, ja sen 
käyttö on sujuvaa. 

Teamwaren palvelinosasta on 
Windowsin lisäksi versiot myös So- 
laris-unixille ja Linuxille, joka on 
alle sadan hengen käyttäjämäärillä 
hinnoiteltu erittäin houkuttelevasti. 
Asennus vaatii hieman osaamista 
ja hallinnassa käytetään toisinaan 
myös — tekstitiedostoja. Muutoin 
palvelimen hallinta ja ylläpito on 
vaivatonta. Ohjelman omat työkalut 
roskapostin suodattamiseen ovat 
vähäiset. 

Mobiilikäyttöön Teamware tar- 


tammikuu 2005 TIETOKONE 


=* Ryhmäkalenteri, edullinen 
— Erilliset työryhmäsovellukset 


joaa erillistä sovellusta, jota myös 
Novell on alkanut tarjota oman pa- 
kettinsa yhteydessä. Erinomainen 
ohjelma synkronoi tiedot esimer- 
kiksi Nokian kännyköiden omiin 
sovelluksiin, ja tavaran määrää 
rajoitetaan helposti räätälöitävällä 
suodatuksella. 


m Teamware Office 6.1 


Hinta 25 käyttäjälle: 3065 €, 
Linux-palvelimella 368 € 

Lisätietoja: Teamware Group Oy, 

puh. 0207 515 300, 
www.teamware.com 

Valmistaja: Teamware Group Oy, 
www.teamware.com 

Lyhyesti: Vahvan jalansijan Suomessa 
saanut laadukas työryhmäohjelmisto, jossa 
mobiilikäytön mahdollisuudet ovat hyvät. 
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tietoturvapo 


Tiedätkö, onko yrityksesi 


tietoturvapolitiikka ajan tasalla? 


Tiedätkö, millainen se ylipäätään on? 


Tiedätkö , onko sellaista olemassa? 


let pk-yrityksen tietotek- 
niikkavastaava ja olet juuri 
saanut asennettua verkon ko- 
neille viimeisimmät tietoturva- 
päivitykset. Puuhassa onkin 
mennyt yllättävän paljon aikaa, 
koska olet saman tien käynyt lä- 
pi palvelinten ja työasemien li- 
säksi myös internet-reitittimen, 
palomuurin ja vpn-ohjelmistot. 
Kahvipöydässä et malta olla 
kehaisematta toimitusjohtajalle 
ansioistasi verkon tietoturvan 
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pelastajana. Onhan omaa ajan- 
käyttöä silloin tällöin syytä pe- 
rustella myös johdolle, joka 
tuntuu yleensä liitelevän omissa 
sfääreissään. 

”Minkäslainen meidän tieto- 
turvapolitiikka muuten on?” 
kysäisee toimitusjohtaja yllät- 
täen. Häkellyt vähän ja mietit, 
mitä tietoturvapolitiikkaa rouva 
mahtaa tarkoittaa, palomuuris- 
sa sisäverkolle vai ulkoverkolle 
määriteltyä, mutta saat heti pe- 


kuntoon 


rään lisätietoa. Potentiaalinen 
uusi asiakas on kysellyt alihan- 
kintatarjoukseen kuvausta yri- 
tyksen tietoturvapolitiikasta, ei- 
kä kukaan myyjistä ole osannut 
sanoa asiaan mitään. 

Joudut myöntämään, ettei 
tällaista dokumenttia oikeastaan 
taida olla olemassa. Jatkon arvaa- 
kin: toimitusjohtaja antaa toi- 
meksi kaivatun asiapaperin kir- 
joittamisen. Maanantaiaamuksi. 


Ei yksin tietotekniikkaa 

Esimerkin tietotekniikkakaveri 
onriskitilanteessa. Jos hän ottaa 
saamansa toimeksiannon kir- 
jaimellisesti, hän todennäköi- 
sesti kaivelee internetistä kasan 


valmiita — tietoturvapolitiikan 
malleja tai marssii kirjakaup- 
paan ja ostaa jonkin tietoturva- 
alan oppikirjan, josta löytyy val- 
miita esimerkkejä tietoturvapo- 
litiikan pohjaksi. 

Sovittamalla valmiiseen kaa- 
vaan omassa yrityksessään käy- 
tetyt — tietoturvatuotteet hän 
saattaa hyvinkin saada aikaisek- 
si paperin, joka voidaan hyväk- 
syä maanantaipalaverissa, esi- 
tellä asiakkaalle ja jättää map- 
piin. 

Tällöin on kuitenkin tehty 
kaikki klassiset virheet. Tieto- 
turvapolitiikka ei ole arkistoon 
kuuluva paperi, sitä ei voida 
laatia käyttöön osuneiden tieto- 


YRITYKSEN TIETOTURVAPOLITIIKKA HI 


PERTTI HÄMÄLÄINEN « ALOITUSKUVITUS: MINNA AHO 


turvavälineiden perusteella, eikä 
se toimi yksistään tietotekniik- 
kapohjalta. 


Tietoturvan koko kuva 
Määritelmiä on yhtä paljon 
kuin kirjoittajiakin, mutta nii- 
den ydinsisältö kiteytyy seuraa- 
vassa: Tietoturvapolitiikka on 
organisaation johdon hyväksy- 
mä näkemys organisaation tie- 
toturvan päämääristä, periaat- 
teista, vastuista ja toteutuksesta. 
Jos esimerkin tietotekniikka- 
vastaava lähtee liikkeelle omista 
lähtökohdistaan, hän tulee hel- 
posti dokumentoineeksi näistä 
vain viimeisen. Toimitusjohtaja 
tuskin edes ymmärtäisi yksityis- 
kohtia. Päämäärät on johdettava 
liiketoiminnan sanelemista tie- 
tojen turvaamistarpeista, vas- 
tuusuhteet organisaatiosta ja 


masta ja neuvoteltava kokonai- 
suus liiketoiminnasta vastaa- 
vien johtajien kanssa. Valmista 
ei tule ensi viikoksi. Politiikasta 
kysellyttä asiakasta eivät kiin- 
nosta vpn-tunneleiden ohjel- 
mistovalinnat tai salausavain- 
ten pituus, vaan etätyön käyttö- 
oikeuksien myöntämisperiaat- 
teet, -vastuut ja valvonta. 
Rajanveto = tietoturvapolitii- 
kan ja varsinaisten tietoturvaoh- 
jeiden välillä on usein häilyvää, 
mutta politiikkaa ei saa kuormit- 
taa liiallisilla yksityiskohdilla. 
Useimmiten tietoturvapolitiikan 
laajuus on kahdesta viiteen sivua. 
Yksittäisiä tietojärjestelmiä, 
organisaatioyksiköitä ja menet- 
telytapoja koskevat turvaohjeet 
on voitava kirjoittaa tietoturva- 
politiikan mukaisiksi, ja politii- 
kassa voidaan viitata yksittäisiin 


Tietoturvapolitiikan 


kehittäminen 


Hyödyk 


Tiedos 


v 


Vaatimukset 


Tietoturvä 
mukainen 


Tietoturvapolitiikka on juhlallinen sana, ja kehittämismallit voivat tuntua ab- 


strakteilta. Jos pk-yritys muistaa pitää jalat maassa, asiat eivät kuitenkaan 


niin edelleen. ole vaikeita. Kuvan prosessimalli on Teollisuuden ja Työnantajain Keskuslii- 


ohjeisiin. Tietoturvapolitiikka 


It-ihmisen on purtava ham- 


ohjaa henkilöstön käyttäyty- 


ton sekä Palvelutyönantajat ry:n. 


m" RATKAISUT 


Tietoturvapolitiikalla oltava 


tavoitteet 


Tietoturva ry:n hallituksen puheen- : 
johtaja Arto Kangas katsoo, että : 
erilaisten organisaatioiden tieto- : 
turvan lähtökohdat vaihtelevat sii- : 
nä määrin toisistaan, ettei mikään : 
yksittäinen malli tai kaava voi so- : 
veltua tietoturvapolitiikaksi kaikille. 

Standardeista ja yleisohjeista : 
huolimatta erilaisissa yrityksissä : 
määritellyt tietoturvapolitiikat ovat : 
käytännössä varsin kirjavia. Esi- : 
merkiksi kunnan virastoa, julkista : 
osakeyhtiötä tai yksityistä kom- i 
mandiittiyhtiötä koskevat jo lain- : 
säädännön vaatimuksista johtuen : 
varsin erilaiset julkisuusvelvoit. : 
teet. Tästäkin syystä tietoturvapo- : 


litiikat vaihtelevat suuresti. 


Kankaan mielestä tietoturva- : 
politiikka on johdon ytimekäs tah- : 
donilmaus, jonka jokainen organi- : 
saatiossa pystyy omaksumaan ja : 
mieltämään. Tässä mielessä tieto- : 
turvapolitiikka vertautuu yrityksen : 
arvojen määrittelyyn ja niiden : 


noudattamisen varmistamiseen. 


Turvan tarpeet selville 


Tietoturvapolitiikan on Kankaan : 
mielestä lähdettävä organisaa- : 
tiossa tavoiteltavan tietoturvan : 
tarpeista (mitä turvataan) ja edet- : 


tävä tietoturvan soveltamiseen or- : 
ganisaatiossa (miten turvataan). : 
Tärkeinä kysymyksinä tietoturva- : 
politiikkaan kuuluvat vastuukysy- : 
mykset (kuka vastaa, kuka valvoo) : 
ja reagointi tietoturvarikkomuksiin : 


(mitä tehdään). 


Ensimmäiseksi on selvitettävä : 
liiketoiminnan lähtökohdista, mitä : 
tietoja halutaan turvata. Tiedot voi- : 
daan luokitella julkisiin, luotta- : 
muksellisiin ja salaisiin. Kunkin tie- : 
toryhmän kohdalla on määriteltä- : 
vä, keitä luokitus koskee (esimer- : 
organisaatioyksikköä tai : 


kiksi 
muistion jakelussa mainittuja). 


Tietojen luokittelun jälkeen on : 
luontevaa määritellä käyttöval- : 
tuuspolitiikat. Miten minkäkin tie- : 
tojen ja tietojärjestelmien käsitte- : 
lyvaltuuksia anotaan, miten ja ku- : 
ka myöntää valtuudet, miten ja ke- : 
nen toimesta niitä muutetaan tai : 
perutaan henkilön toimenkuvan : 
: muuttuessa tai työsuhteen päät. : 
: tyessä? i 
i Pk-sektorilla tällaiset kysymyk- : 
: setjäävät usein huomiotta tai hä- : 
märiksi. Kangas huomauttaa, että : 
tietoturvapolitiikan laadinta auttaa : 
huomaamaan piilevät eturistiriidat 
ja väärinkäytösten mahdollisuudet. : 


Arto Kangas 
Tietoturva ry:stä. 


Etätyö ja internet mukaan 


Tärkeäksi tietoturvapolitiikkaan 
kuuluvaksi asiaksi Kangas nostaa 


mättä. Etätyöhän ei aina edellytä 
verkkoyhteyttä, vaan sitä on yhtä 
nen joukkoliikennevälineessä tai 
matkamikron käyttö asiakkaan 
tiloissa. — Tietoturvapolitiikassa 


lyyn soveltuvat tehtävät ja siinä 


nen. 


sällyttää tietoturvaohjeistukseen. 


Timo Simpanen 


: Harvassa yrityksessä käyttäjät 
: mieltävät, että vaikkapa aikuis- 
: viihdesivustoilla tai keskustelu- 


myös jatkuvasti yleistyvän etä- : Palstoilla kävijä rekisteröityy ja jät- 


työn, joka jää usein määrittele. : tääjäljet verkkoon yrityksen edus- 


: tajana. Viittaus yleiseen netikettiin 
: tai yrityskohtaiseen hyväksyttävän 
lailla yrityksen paperien selaami- : käytöksen ohjeistukseen kuuluvat 
: tietoturvapolitiikkaan. 


Lopuksi Kangas muistuttaa, et- 


: tä lainsäädännön muutosten on 
voidaan määritellä etätyöskente- : heijastuttava — tietotun = 
: kaan. Ajankohtaisia esimerkkejä 
käsiteltävien tietojen suojaami- : OYättänä syksynä voimaan tulleet 
: sähköisen viestinnän tietosuojala- 


Internetin käyttötavat yritykses- ki ja työelämän tietosuojalaki. 


sä on Kankaan mielestä hyvä si- : 


tietoturvapolitiik- 


Lisätietoja: 


i www.tietoturva.fi 
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mistä sekä suoraan että tarkem- 


pien — tietoturvaohjeistusten 
kautta. 
Tiedota ja ylläpidä 


Tietoturvallisuus on osa yritys- 
turvallisuutta, eikä tietoturva- 
politiikka voi elää erillään muis- 
ta turvakäytännöistä. Esimer- 
kiksi kulunvalvonta ja lukitus- 
turvallisuus sivuavat tietoturva- 
politiikkaa läheisesti. Jos yrityk- 
sessä noudatetaan puhtaan pöy- 
dän politiikkaa, eli työpisteestä 
poistuttaessa on asiapaperit sii- 
vottava mappeihin ja laatikoihin, 
voi vieraita kierrättää tiloissa va- 
paammin kuin muutoin. 

Kun politiikka on kerran 
laadittu, se on kommunikoitava 
henkilöstölle. Intranetiin hau- 
taaminen ei riitä, vaan viesti on 
vietävä perille sisäisissä koulu- 
tuksissa. Uusia järjestelmiä 
käyttöönotettaessa niiden tieto- 
turvakäytännöt ja -ohjeistukset 
on sovitettava tietoturvapolitii- 
kan mukaisiksi. Usein myös it- 
se tietoturvapolitiikkaa on yllä- 
pidettävä. 

Tietoturvapolitiikka ei ole ki- 
veen hakattua jumalansanaa, 


Tietoturvapolitiikan eväät 


— H TUTKITTUA 


Miten olennainen tietoturvallisuus on 
yrityksen liiketoiminnan kannalta? 


Miten hyvin tietotuivallisuus on yrityksessä 
hallinnassa (oma arvio, kouluarvosana)? 


tietojen käsittelyyn 


nä ja käytössä, mutta pienemmissä 
yrityksissä tilanne on kehnompi. 


eella toimivaa yritystä. Vastaajista 


gen yrityksistä. 


vaan sen on elettävä yrityksen 
mukana. Esimerkiksi yritysostot, 
muutot sekä lainsäädännön ke- 


+ Mitä turvataan? => tiedot luokiteltava 
* Miten turvataan? => soveltaminen 
* Ketä koskee? => valtuudet tietoihin 


+ Kuka vastaa? => henkilöstön sitouttaminen 


+ Kuka valvoo? => esimiesten tehtävät 
+ Mitä tehdään? => rikkomuksiin reagointi 


= m VINKIT 


standardeja on tarjolla. 


sille. TT:n 


peasta tietoturvapolitiikasta. 


ten 


58 


Tietoturvan kehittämiseksi on tar- : 
jolla konsulttipalveluita, kursseja : 
ja oppikirjoja enemmän kuin pk- i 
yrityksen budjetit ja omaksumis- i 
kyky antavat myöten. Onneksi : 
myös maanläheisiä ohjeita ja : 


TIETOKONE tammikuu 2005 


Teollisuuden ja Työnantajain : 
keskusliitto on laatinut käytännön : 
tietoturvallisuusoppaan pk-yrityk- : 
internetistä löytyvä : 
opas käy helppotajuisesti läpi yri- : 
tysten tietoriskien hallinnan ja si- : 
sältää esimerkin pk-yrityksen sup- | 


VTT:n laatima sivusto pk-yritys- i 

riskienhallinnasta opastaa i 
haavoittuvuusanalyysin ja riskikar- : 
toituksen tekoon. Sivuston koh- i 


Ohjeita ja standardeja 


dasta ”Tietoriskit” löytyvien selkei- 
den työkorttien täyttämisen jälkeen 
tietoturvapolitiikan laadinnassa on 
helppo keskittyä oikeisiin asioihin. 
Internet-operaattorien Finnet, 
Jippii, Elisa ja Sonera yhteisesti 
laatima netiketti sopii hyvin myös 
yrityksen työntekijöiden turvaoh- 
jeistukseen internetin käytössä. 
VAHTI eli Valtionhallinnon tie- 
totuvallisuuden johtoryhmä on 
vuosien mittaan laatinut selkeitä 
ohjeistuksia kaikilta valtionhallin- 
non tietotumvallisuuden osa-alueil- 
ta. Julkishallinnon näkökulma löy- 
tyy aiheen aloitussivun takaa. 
Tietoturvan standardit, kuten 
BS 7799 ja ISO/IEC 17799, mää- 
rittelevät tietoturvan laajimmalla ja 


Suurissa yrityksissä ja julkishallin- : 
non organisaatioissa on poikkeuk- : 
setta tietoturvapolitiikat määriteltyi- 


: yleisimmällä tavalla. Sertifiointi- 
: kelpoiseen tietoturvaan tähtäävä 
: voi ostaa standardeja Suomen 
: Standardisoimisliitto ry:stä. 


: Lisätietoja verkossa: 


Paperilla vaan ei käytännössä 


10 20 30 40 50 


10 20 30 40 50 


Yrityksissä käytetyt aineettoman omaisuudensuojauskeinot 


10 20 30 40 50 


m On käytössä m Fi olennainen/ei osaa sanoa M Ei ole käytössä 


Tietoturvapolitiikan olemassa- 


| oloa kyselyssä ei suoraan kysytty. 
Helsingin Kauppakamarin vii- : Tietojen luokittelu- tai käsittelyoöh- 
me toukokuussa tekemässä yri- : jeita oli kuitenkin vain 30 prosen- 


tysturvallisuusselvityksessä haas- : tllaja opastusta salaisten tai luot- 


tateltiin 329:ää Uudenmaan alu- i tamuksellisten tietojen käsitte- : 


hitys vaikuttavat tietoturvajär- 
jestelyihin ja vaativat usein tieto- 
turvapolitiikan tarkistamista. 


Julkista vai salaista 


Suhtautuminen tietoturvapoli- 
tiikan julkisuuteen vaihtelee or- 
ganisaatiokohtaisesti. Julkisuus- 
linjaa noudattavat uskollisim- 
min korkeakoulujen kaltaiset 
julkishallinnon — organisaatiot. 
Ne julkaisevat usein tietoturva- 


+ TT:n tietoturvallisuusopas 
pk-yrityksille: 

www.tt.fi/arkisto/ 
getoriginal.pl?ft cid=1444 

VTT:n sivustot pk-yritysten 
riskienhallinnasta: 

www.pk-rh.com 
www.pkh.com/show doc.asp? ID=443 
Finnetin, Jippiin, Elisan ja Soneran 
netiketti (esimerkiksi): 
elisa.net/netiketti.shtml 
Valtionhallinnon ohjeistuksia: 
www.vm.fi/vm/liston/ 

page. Isp?r=3115&I-fi 

Suomen Standardisoimisliitto ry: 
www.sfs.fi 
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Selvitys paljastaa, että lähes kaikissa yrityksissä tietoturvallisuutta pide- 
tään tärkeänä, mutta silti alle puolet yrityksistä opastaa tietojen käsittelyä. 


: joko vailla tietoturvapolitiikkaa tai 
: eisellaista soveltanut. Silti 92 pro- 
: senttia vastaajista piti tietoturval- 


: olennaisena. 


* lyyn vain 45 prosentilla haasta- ; "isätietoia: 
kaksi kolmasosaa oli alle 50 hen- : telluista yrityksistä. Suurin osa ky- 
: selyn yrityksistä oli tästä päätellen 


i www.helsinki.chamber.fi/chapter 
i images/1227 Yritysturvallisuus 
i 2004.paf 


100 % 


100 % 
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lisuutta liiketoiminnan kannalta 


politiikkansa ja joskus hyvinkin 
laajoja — tietoturvaohjeistuksia 
omilla www-sivustoillaan. 

Yliopistojen toimintaan ei 
juuri liity liikesalaisuuksia, 
mutta työntekijöihin kuuluu 
paljon vain löyhästi organisaa- 
tioon liittyviä henkilöitä, kuten 
vierailevia luennoijia ja tutkijoi- 
ta. Köyhän asiakkaan (eli opis- 
kelijan) ja työntekijän välinen 
rajaviivakin varsin häilyväksi 
opintojen edetessä. Tietoturva- 
politiikan jakelu näin hetero- 
geeniselle joukolle käy parhaiten 
www-sivujen avulla. 

Sen sijaan yritykset yleensä 
arastelevat tietoturvapolitiikan 
julkaisemista. Kun palomuurin 
sääntöjäkään ei julkaista krak- 
kereille ohjeeksi, miksi tietotur- 
vapolitiikka pitäisi antaa kilpai- 
lijoiden analysoitavaksi. 

Silti etenkin pörssiyhtiöt jul- 
kaisevat otoksia tietoturvapoli- 
tiikastaan. Moni yritys julkaisee 
esimerkiksi asiakirjojen julki- 
suutta koskevat säännöt sijoitta- 
jille tai lehdistölle suunnatuilla 
www-sivuillaan. Niihin on 
helppo vedota, mikäli sinnikäs 
utelija tiukkaa yksityiskohtia, 
jotka eivät kuulu julkisten tieto- 
jen piiriin. 


ANTTI J. LAGUS « ALOITUSKUVITUS: MINNA AHO 


nousuun. 


Koulutukseen on ollut 

helppo käyttää viime 

vuosien kustannus- 
jahdissa juustohöylää. 
Nyt koulutusyritykset 
kuitenkin uskovat uuteen 


CMM NAGIA 


PPL 


> 


EN 


A 


t-koulutus 


nousee vaikeiden vuosien jälkeen 


[A ilpailu koulutusmarkki- 
noilla on kovaa, ja kurssi- 
laisia houkutellaan myös kyl- 
kiäisin, joina on nähty muun 
muassa kännyköitä ja kommu- 
nikaattoreitakin. Kun kurssi- 
päivän keskihinta on 500 euron 
tietämissä ja lisäksi yritysten ai- 
kataulupaineet kovenevat en- 


tisestään, ovat kouluttajat jou- 
tuneet tiivistämään kurssejaan. 

Tutkimusyritys Market-Vi- 
sio arvioi it-koulutuspalvelui- 
den arvoksi Suomessa viime 
vuonna 119 miljoonaa euroa. 
Hieman muita palvelutyyppejä 
useammin hankintoja aiotaan 
lisätä koulutuspalvelujen sekä 


sovelluskehitys-, integrointi- 
ja implementointipalvelujen 
osalta. 

Koulutuspalveluiden — han- 
kintojen arvioidaan lisääntyvän 
41 prosentissa organisaatioista 
viime vuoteen verrattuna. Mar- 
ket-Visio arvioikin koulutus- 
palvelumarkkinoiden supistu- 


misen kääntyvän lievään kas- 
vuun tänä vuonna. 

Nyt näyttää siltä, että koulu- 
tuksen kysyntä on oleellisesti 
elpymässä. Koulutuspalvelu- 
jen hankintaa aiotaan lisätä 
useimmin terveydenhoidossa, 
vähittäiskaupassa ja kaupun- 
geissa. 
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Toimitusjohtaja 
Veikko Kanerva. 


Koulutuskin elää 
suhdannehuipulta toiselle 


Tamperelaisen — koulutusyri- 
tyksen Relevantumin toimi- 
tusjohtaja Pekka Tupamäki 
on kokenut suomalaisen it- 
koulutuksen koko kaaren. Pa- 
rikymmentä vuotta sitten tie- 
toliikennealan — koulutuksen 
Microconsult-nimellä aloitta- 
nut kouluttaja oli alkuvuosina 
alan ainoita yrityksiä. Markki- 
noilla olivat yrityksen lisäksi 
vain R. Linturi Oy (nykyinen 
Tieturi) ja Teleware. 

Relevantumin ensimmäinen 
buumi oli vuonna 1988, kun 
pankit kouluttivat väkeään. 
Seuraava huippu tuli kymme- 
nen vuotta myöhemmin, jol- 
loin oli teleoperaattoreiden 
vuoro. Seuraava piikki olisi 
vuonna 2008, mutta Tupamäki 
ei lähde arvailemaan, mikä oli- 
si tuolloin in. 

”Jotkut teknologiat jäävät 
voitolle, mutta niiden vakiin- 
tumiseen menee kauan. Esi- 
merkiksi xml on vasta nyt tu- 
lossa joka paikkaan, vaikka sii- 
tä on puhuttu jo 90-luvun lo- 
pulta lähtien”, Tupamäki sa- 
100. 

FCS Partnersin toimitus- 
johtaja Sanna Varpukari- 
Anttila on sitä mieltä, että 
koulutuksen tiukat vuodet 
ovat nyt takana. Järjestelmäta- 
lojen hankala taloudellinen ti- 
lanne on näkynyt kaikille kou- 
lutusyrityksille vähentyneenä 
koulutuksena, kun asiantunti- 
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jm mm!T-KOULUTUS. 


”Suomalaiset 
koulutus- 
markkinat eivät 
vielä 90-luvulla 
olleet erityisen 
kilpailtuja.” 


joita ei ole koulutettu samalla 
tavoin kuin ennen. 


Kärjessä kahden kauppa 


FCS Partnersin tausta on tieto- 
tekniikan ammattilaisten koulu- 
tuksessa, mutta se on sittemmin 
laajentunut kaikkeen tietotek- 
niikkakoulutukseen. FCS Part- 
ners syntyi vuonna 1999. 

Tätä nykyä FCS Partners on 
Varpukari-Anttilan — mukaan 
Suomen suurin puhtaasti tieto- 
tekniikkaa kouluttava yritys. 
Vain Tieturi on koulutusalalla 
suurempi. Tieturi on laajentu- 
nut myös yritysostoin. 

Vuonna 2002 Tieturi osti Ta- 
lent Partnersin tietotekniikka- ja 
projektinjohtokoulutuksen = ja 
vuonna 2003 Talent Coden. Tä- 
män vuoden alusta Sitran pää- 
osin omistama R5 Vision sulau- 
tuu verkko-oppimisratkaisui- 
hin erikoistuneeseen Tieturi 
Onlineen. 

Tieturin — toimitusjohtajan 
Veikko Kanervan mielestä vii- 


me vuoden syksy oli vähän vilk- 
kaampi kuin edellinen, mutta 
kovin suurta eroa vuosilla ei ol- 
lut. Hän ei näe koulutuksen 
kasvavan alkuvuodesta. 

It-henkilökunnan — määrä 
yrityksissä ei kasva, joten asian- 
tuntijakoulutus ei myöskään 
kasva. Suurin osa koulutukseen 
tulijoita on tietotekniikan hyö- 
dyntäjiä. Kanervan mukaan 
Tieturi onkin laajentanut toi- 
mintaansa aiemmasta it-tekno- 
logiaan keskittymisestä yksilön 
osaamisen vahvistamiseen ja 
liiketoimintaprosessien kehit- 
tämiseen. 


Uusi kilpailija hämmensi 
markkinoita 
Vuonna 2002 perustettu Sovelto 
on hämmentänyt koulutus- 
markkinoita nopealla kasvul- 
laan. Taloudellisesti hankalaan 
aikaan aloittanut yritys painotti 
toimintansa aluksi julkiseen 
sektoriin, jolla koulutusbudjet- 
teja ei leikattu yhtä paljon kuin 
yksityisellä sektorilla. 
”Suomalaiset koulutus- 
markkinat eivät vielä 90-luvulla 
olleet erityisen kilpailtuja, mut- 
ta viime vuosien taantuma ja 


Toimitusjohtaja Sanna Varpukari-Anttila. 


Sovelton tulo markkinoille ovat 
muuttaneet tilanteen. Kilpailua 
on kiitettävästi”, Sovelton toi- 
mitusjohtaja Jussi Katajarinne 
uskoo. 

Nyt — Katajarinne — näkee 
markkinoiden piristyneen, sil- 
lä myös yrityspuoli vetää, ja 
kursseille osallistuu keskimää- 
rin pari kolme oppilasta enem- 
män kuin puoli vuotta sitten. 
Kasvu ei välttämättä johdu 
vain taloudellisen tilanteen 
helpottumisesta, sillä monessa 
paikassa on junnattu niin pit- 
kään vanhoilla järjestelmillä, 
että työn tuottavuus on alkanut 
kärsiä. 

Kasvussa ovat Katajarinteen 
mukaan erityisesti järjestelmän- 
hallinta- ja e-bisnes-koulutus. 
Myös tietokantatuotteet, jotka 
aikaisemmin olivat lähempänä 
ohjelmointi-ihmisiä, ovat mo- 
dernien palvelintuotteiden 
myötä alkaneet kiinnostaa tieto- 
hallintoihmisiä. 

Protrainit Oy:n koulutus- 
päällikkö Kaija Pitkäniemi 
kertoo, että loppusyksy veti vii- 
me vuonna hyvin. Samoin kävi 
edellisenäkin vuonna, mutta 
sitten seurasi notkahdus joulun 


aikoihin, josta noustiin vasta 
keväällä. 

Protrainit:n koulutus keskit- 
tyy yritys-it:n asiantuntijakou- 
lutukseen. Yrityksen koulu- 
tusala on suhteellisen kapea, 
mutta asiantuntemusta vaativa. 
Yrityksen kursseilla ei ole lain- 
kaan loppukäyttäjiä. 

Yritysten siirtyminen Win- 
dows 2003 Server -ympäris- 
töön on näkynyt Protrainit:n 
kurssien osallistumismäärissä. 
Tällä puolella riittää Pitkänie- 
men mukaan edelleen poten- 


—— H KOKEMUKSIA 


Intranet ilmoittautumi 


Sähkövoima- ja automaatioteknologian yritys 


ABB ostaa suurimman osan it-koulutukses- :i 
taan Suomessa ulkoa. Omia sovelluksia kou- i 


lutetaan myös talon omin voimin, mutta kun 
useita koulutustilaisuuksia tarvitaan, yritys 
kouluttaa ulkopuolisen kouluttajan tähän 
tarkoitukseen. 


”Kun tietotekniikka valtasi konttorit 1990- 


luvun alkupuolella, koulutustarve oli todella 


suurta. Organisaatioissa oli paljon henkilös- : 
töä, joille näppäimistö ja hiiri olivat tunte- : 
mattomia työvälineitä. Nyt ohjelmien perus- : 
käyttö on kaikille tuttua, ja sellaiset ihmiset : 
ovat harvassa, jotka eivät ole koskaan käyt- : 
täneet tietotekniikkaa”, ABB:n it-koulutuk- : 


sesta vastaava Sonja Luukko sanoo. 
Nykyisessä kurssituksessa tämä näkyy 
niin, että nyt on jatkokursseja, tietoiskuja ja 
räätälöityjä kursseja. Kurssien painopiste on 
Luukon mukaan muuttunut selvästi yleisistä 
erikoisiin. Viime syksyn suosikkeja olivat 


IT-KOULUTUS NNN 


skanavana 


ABB:llä it-koulutuksesta vastaavan Sonja Luu- 
: kon mukaan kurssien painopiste on siirtynyt 
: yleiskursseista erikoistuneempaan suuntaan. 


ABB:llä Luukon mukaan taulukkolaskentaoh- 


jelma Excel sekä tietoiskutyyppiset lyhyet kou- 
lutustilaisuudet. 


Tehoa tietoiskuilla 


Vaikka koulutuksen tuottoa on vaikea mitata, 
Luukko näkee, että kurssien käymisestä on 
ehdottomasti hyötyä. Investoinnit tulevat ta- 
kaisin tehostuneena työnä. 

Pääasiallinen uusien kurssien tietokanava 
ABB:llä on intranet, jota kautta voi myös il- 
moittautua kursseille. Kun ABB:n omat stan- 
dardit ja asiakirjapohjat muuttuvat, yritykses- 
sä pidetään tietoiskuja, joissa käydään läpi 


tärkeimmät muutokset. Laajamittaisiin pe- i 


rustoimisto-ohjelmistojen koulutuksiin yrityk- 
sessä ei tällä hetkellä ole tarvetta. 

Tietoiskuja pidetään etupäässä Helsingis- 
sä ja Vaasassa, joissa suurin osa ABB:n run- 
saasta 6 000 työntekijästä on. Yrityksellä on 
ympäri maan yli neljäkymmentä toimipaikkaa, 
joilta voidaan ottaa osaa tietoiskuihin Same- 
time-ohjelmiston ja puhelimen avulla omasta 
työpisteestä. 

Eri puolilla maata voidaan käyttää myös niin 
kutsuttuja kannettavia luokkia, joiden avulla kou- 
luttaja pystyttää luokan paikalliseen neuvotte- 


: lutilaan. Kannettava luokka luodaan kannetta- 
: vien tietokoneiden ja dataprojektori avulla. 


: Tikkurilassa oma luokka 

: Maaleja valmistavan Tikkurilan koulutuksessa 
: käytetään omaa koulutusluokkaa, jossa on 
: kymmenkunta pc:tä. Koulutusyrityksen kou- 
: luttaja käyttää tätä ympäristöä. 

i = Kursseille halukkaita haetaan Tikkurilassa 
: intranetin avulla, jossa oli kyselyt viime 
: asiasta viime vuoden lopulla. Yrityksen kou- 
: lutusosasto junailee kurssit yhdessä koulu- 
: tusyrityksen kanssa. 

Uudet ohjelmat koulutetaan kaikille niille, 
: joita niiden käyttö koskee. Tikkurilassa ollaan 
: ottamassa käyttöön toiminnanohjausohjel- 
: misto Movexia, jonka koulutus lähtee avain- 
: käyttäjistä ja etenee sitten prosessinomistajiin. 
i 0 Tikkurilan tietohallintopäällikkö Pentti 
: Häyrynen sanoo, että yleensä kursseilta saa- 
: daan mitä haetaankin, joskin koulutuspäivät 
: ovat hänen mielestään kohtuullisen kalliita. 
: Myös räätälöity koulutus onnistuu hänen mu- 
: kaansa tarvittaessa, mutta viime syksynä, kun 
: yritys olisi halunnut saada tiiviin paketin IBM:n 
: eServer-palvelimista, tällaista ei tarjottu. 
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MÄÄRITTELY 


Vaatimusten ymmärtäminen: 
* osaamistarpeet 

* koulutusalueet 

* käytettävä teknologia 

* mahdolliset koulutusmuodot 


tiaalia, sillä monissa yrityksissä 
käytetään vieläkin Windows 
NT:tä. 


Myös koulutusta 

”on demand” 

Myös laite- ja ohjelmistomaa- 
hantuojat ovat merkittäviä 
kouluttajia. Esimerkiksi Micro- 
softin ohjelmistoja kouluttavat 
monet yrityksen auktorisoimat 
kumppanit. IBM:n laajasta 
koulutustarjonnasta taas vastaa 
yritys etupäässä itse. Viime 
vuonna IBM järjesti Pohjois- 
maissa yhteensä noin 30 000 
oppilaspäivää. 

IBM uskoo koulutuksen kas- 
vavan vauhdikkaasti tänä vuon- 
na. Joillakin koulutuksen osa- 
alueilla päästäisiin IBM:n kou- 
lutuspalveluista Pohjoismaissa 
vastaavan Sirpa Vaaralan ar- 
vion mukaan jopa 20 prosentin 
kasvuun. 

”Perinteinen luokkaopetus 
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KOULUTUSPROSESSI IBM:N MUKAAN 
SUUNNITTELU 


Ratkaisun suunnittelu: 
+ valitaan käytettävä ratkaisu 
+ koulutuksen rakenne 


KOULUTUS. 


KEHITYS 


Sisällönrakentaminen: 

e kurssien kehittäminen 

* koulutusvälineiden valinta 
* modulien rakentaminen 

e koulutuksen suunnittelu 

* muun tuen suunnittelu 


Toimitusjohtaja 
Jussi Katajarinne. 


pysyy kutakuinkin nykyisellä 
tasollaan, mutta kasvua tulee 


nimenomaan — räätälöidystä 
koulutuksesta — esimerkiksi 
käyttöönottojen — yhteydessä 


sekä monimuotokoulutuksesta 
ja e-oppimisesta”, Vaarala sa- 
100. 

E-oppimisessa onkin kas- 
vunvaraa, sillä sen kasvupyräh- 
dystä on alalla odoteltu jo 1990- 
luvun lopulta alkaen. Myös tä- 
män vuoden piti olla kasvu- 
vuosi. Tänä vuonna Vaarala ar- 
velee kasvun todellakin alka- 
van, sillä kurssien interaktiivi- 
suus ja pedagogiset muodot 
ovat tehostuneet. 

Puhtaalla e-oppimisella on 
kuitenkin vaikea saavuttaa op- 
pimistavoitteita — esimerkiksi 
ydin-it-koulutuksessa, — jossa 
luontevinta on Vaaralan mieles- 
tä kouluttaa laboratorioympä- 
ristössä, jossa laitteet ja ohjel- 
mistot ovat asennettuina. 


PILOTOINTI TOIMITUS 
=fb 


Varmistetaan: 

* koulutuksen sisältö 

* käytettävät välineet 

* hallinnointi 

* kouluttajien kouluttaminen 


Nykyisinä koulutustrendei- 
nä Vaarala pitää myös modu- 
laarisuutta ja kustannustehok- 
kuutta. Koulutuksen modulaa- 
risuudessa IBM pääsee käyttä- 
mään myös muussa tietojenkä- 
sittelyssä suosimaansa on de- 
mand -käsitettä. Tarveperustai- 
sessa koulutuksessa valitaan 
vain ne osiot, joita oikeasti tar- 
vitaan. Koulutusta suunnitelles- 
saan IBM noudattaa kuusivai- 
heista mallia, jossa tulevat esiin 
hyvin johdetun projektin pe- 
rusasiat määrittelystä arvioin- 
tiin. 


Koulutuksen järjestäminen: 
e toteutetaan koulutus 


ARVIOINTI 


Mitataan koulutuksen tehokkuus: 
* raportointi 
* läpikäynti 
*sertifiointi 


Tehokkuusvaatimukset 
kasvaneet 


Monien asiakkaiden koulutus 
keskittyy järjestelmä- ja ohjel- 
mapäivitysten yhteyteen, joita 
tehdään vain kerran muutaman 
vuoden välein. Jos tällöin saa- 
daan huonoja kokemuksia kou- 
lutusyrityksestä, todennäköises- 
ti seuraavalla kerralla valitaan jo- 
ku toinen yritys. Tämä toimii 
myös kääntäen niin, että hyvien 
kokemusten perusteella jatke- 
taan vanhaa asiakassuhdetta. 
Asiakkaiden henkilöstö- ja 
tietohallinto ovat Varpukari- 


”Kasvua tulee nimenomaan räätälöidystä 
koulutuksesta esimerkiksi käyttöönottojen 
yhteydessä.” 


m CASE 


asiakkaan tarpeista. 


”Kursseilla teemme tietokan- : 
tasovelluksia ja Excel-makroja. : 
Korostan aina, että jos jotain teh- 
dään toistuvasti, se kannattaa teh- : 
dä makroilla”, Kuukkanen sanoo. : 

Kuukkasen mielestä työtä : 


Kouluttaja auttaa ottamaan 
tehot irti ohjelmista 


Yhden naisen yritys Atkuukkanen : 
Oy on kouluttanut Jyväskylän : 
seudun yrityksiä kymmenen vuo- : 
den ajan. Yrittäjä Arja Kuukka- : 
sella on ohjelmointitausta, jonka : 
hän valjasti uuteen käyttöön : 
1990-luvun alussa kolmen Ame- : 
rikassa vietetyn vuoden jälkeen. : 

Atkuukkasen kurssivalikoima : 
ulottuu lähinnä toimisto-ohjel- 
mista koostuvasta tietotekniikan : 
peruskoulutuksesta syventäviin : 
jatkokursseihin ja räätälöityyn : 
koulutukseen. Useimmiten kurs- : 
sit lähtevät Kuukkasen mukaan 


tehdään edelleen liian manuaali- 
sesti, eikä ohjelmista saada irti 
kaikkia hyötyjä. Yritykset alkavat 
ymmärtää tämän ja alkavat ha- 
luta tehoja ohjelmistaan. Ope- 
tuksessa tehokkainta on Kuuk- 
kasen mielestä vierihoito. 

Kuukkanen ei ole kymmenen 
vuoden aikana laajentanut hen- 
kilökuntaansa, sillä hän tietää it- 
se parhaiten, miten työ teh- 
dään. Vakituiset asiakkaat ovat 
ilmeisesti samaa mieltä, sillä jos- 
kus Kuukkanen varataan kerral- 
laan kuukaudeksikin. 

Pienen yrityksen etuja on 
Kuukkasen mielestä sekin, että 
voi antaa puhelinneuvontaa ja 
tukea myös jälkikäteen. Alun 
tunti sieltä, toinen täältä -toi- 
minta on vakiintunut muuta- 
maan isoon asiakkaaseen. 


Anttilan mukaan yleensä vali- 
tettavasti aika kaukana toisis- 
taan. FCS Partners on näitä 
funktioita yhdistävä tekijä ja 
kokoaa asiakkaalta ryhmän, 
jossa yhdessä kouluttajan 
kanssa suunnitellaan it-koulu- 
tuksia. 

Kanervan mielestä etenkin 
pk-yritykset satsaavat koulu- 
tukseen liian vähän, kun taas 
suuremmat yritykset koulutta- 
vat aktiivisemmin. Hän on 
myös huomannut, että kurs- 
seille lähtöpäätös on nykyään 
paljon harkitumpi kuin ennen. 
Tästä kertoo se, että viime het- 
ken ilmoittautumiset ovat vä- 
hentyneet. 

Yrityksillä on kursseilta suu- 
ret tehokkuusvaatimukset, ja 
yhden tai puolenkin päivän 
kursseja halutaan paljon. Jotta 
aikataulupaineista — selvitään, 
kursseilla tarjottava aineisto on 
valmiiksi mietittyä. Hyvään 
lopputulokseen pääsemistä aut- 
taa myös se, kun kouluttaja 
tuntee asiakasorganisaationsa 
työtapoja. — Varpukari-Anttila 
puhuu ajan laajentamisesta, mi- 
hin päästään muun muassa te- 
hokkailla ennakkokartoituksilla 
ja ennakkotehtävillä. 

Myös Tampereella on huo- 
mattu, että kurssien hinnat ja 
yritysten koventuneet aikatau- 
lupaineet ovat luoneet kysyntää 
lyhyemmille kursseille. Rele- 
vantumin Tupamäki muistelee, 
että ennen vanhaan oli viidenkin 
päivän mittaisia kursseja, mutta 
nyt yritys on supistamassa kol- 
mipäiväistä ”Tietoliikennever- 
kot? kestosuosikkiaankin kaksi- 
päiväiseksi. 


Haasteena ammattitaidon 
ylläpito 
Korkeakouluissa ei opeteta esi- 
merkiksi Microsoftin tutkintoja, 
erilaisia laitteita tai käyttöjärjes- 
telmiä, minkä vuoksi koulutta- 
jienkin on opiskeltava ne asiat 
omatoimisesti. Tieturin Kanerva 
kertoo, että työnantaja antaa 
testausympäristöjä ja mahdolli- 
suuden osallistua kansainväli- 
seen koulutukseen 

”Meidän osaamisemme kes- 
keinen asia on se, kuinka osaa- 
mista ylläpidetään. Koulutam- 
me toisiamme, tutustumme 


m" MARKKINAT 
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Adultan koulutuspäällikkö Heli Thomander kertoo 
yritysten kouluttavan nyt kerrallaan suurempia 
henkilöstöryhmiä. 


Myös ammattikorkeakoulut ja aikuiskoulutuskeskukset 
järjestävät it-koulutusta. Datanomin tutkinnon voi suo- 
rittaa myös työn ohessa monimuoto-opetuksena. Ly- 
hyempiä it-kursseja järjestetään niin vakioaiheista kuin 
räätälöitynä. 

Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun tutkimus- 
ja täydennyskoulutusyksikkö Centria järjestää koulu- 
tusta alueellaan neljällä paikkakunnalla. Centrian tut- 
kimus- ja kehitysjohtaja Lasse Jansson näkee, että alu- 
eellisen tarjonnan ansiosta lyhytkursseille ei tarvitse läh- 
teä kauas. 

Centria lähtee liikkeelle asiakkaiden tarpeista, mut- 
ta on vähentänyt peruskursseja ohjelmastaan, sillä siel- 
lä tarjontaa on niin paljon. Centria on tuonut paikallisille 
ohjelmistoammattilaisille muun muassa Symbian-kou- 
lutusta. 


Koko joukko datanomeiksi 
Aikuiskoulutuskeskus Adulta vetää kurssilaisia Helsin- 
gissä ja Järvenpäässä sijaitseviin tietotekniikan koulu- 
tusyksiköihinsä pääkaupunkiseudulta sekä Keski-Uu- 
deltamaalta. Adulta järjestää niin ammattitutkintoja 
kuin lyhempiä koulutuksia. Lyhyemmät kurssit ovat tyy- 
pillisesti yrityskohtaisia. 

”Yksi viime aikojen trendi on, että haetaan isom- 
malle henkilöstöryhmälle esimerkiksi datanomin kou- 
lutusta. Koulutus toteutetaan monimuoto-opetuksena 
niin, että kuukaudessa on muutama lähiopetuspäivä”, 
Adultan koulutuspäällikkö Heli Thomander kertoo. 

Nykyään julkista rahaa voidaan käyttää työvoima- 
koulutuksen lisäksi myös yrityskoulutukseen. Tällöin on 
käytössä niin sanottu oppisopimusraha. 

Adultassa on myös pyörinyt non-stoppina it-työpa- 
ja työttömille, jossa on voinut hakea lisäoppia esimer- 
kiksi palvelinten hallinnasta. 

Nykyisessä työmarkkinatilanteessa monet ammat- 
tilaiset ovat hakeutuneet täydentämään opintojaan. 
Oman tilanteen turvaamiseksi on päätetty hakea tut- 
kinto. Ammattilaiset voivat tiivistää normaalisti 2,5 
vuotta kestäviä näyttötutkintopohjaisia datanomin 
opintoja vuoden paikkeille. 


mmm!T-KOULUTUS 


SUOMALAISIA IT-KOULUTTAJIA 


Adulta Oy 


Dipoli 


FCS Partners Oy 


Keski-Pohjanmaan ammatti- 
korkeakoulu / Centria 


http:// www.adulta.fi www.ael.fi www.dipoli.hut.fi/itkoulutus/ — www.fespartners.fi www.helia.fi/yrityspalvelut www.centria.fi 
Puhelin (09) 271 901 (09) 53071 (09) 451 5625 042 42 2121 (09) 1489 0222 (06) 825 2072 
Toimipisteet Helsinki, Järvenpää Helsinki Espoo Helsinki Helsinki, Porvoo Haapajärvi, Kokkola, 
Pietarsaari, Ylivieska, 
Toimisto-sovellukset o o O o o o 
Grafiikka-sovellukset (J (J (0) (J o o 
Sovelluskehitys o o o o o (4 
Järjestelmähallinta o o o o o L 
Projektinhallinta (J (0) (J (J (J 
Tietoliikenne o o (0) L o (4 
Tietoturva o o o (3 (4 (4 
Nettikurssit (mm. nettijulkaisut ja intra/ekstranet) O (J (0) (J o o 
Räätälöity koulutus o o o o o o 
Sertifikaatit ja tutkinnot Microsoft, Autodesk, Microsoft, Nokia, VUE, ECDL, AB- ja A-kortti 
yli 50 näyttötutkintoa Prometric 
Koulutettavien määrä v. 2004 = 5000 b) 180 9190 700 1007 
Oppilaspäivien määrä v. 2004 11000 a) = i 14910 1720 = 
Kurssien määrä v. 2004 - 400 12 1398 68 c) 50 
ProtrainiT Oy Relevantum Oy Seinäjoen ammatti- Sovelto Oy Teleware Oy Tieturi Oy 
korkeakoulu 
http:// www.protrainit.fi www.relevantum.fi www.seamk.fi/ict www.sovelto.fi www.teleware.fi www.tieturi.fi 
Puhelin 0303 9331 (03) 254 7200 020 124 4903 010 346 5700 (09) 3434 910 (09) 431 551 
Toimipisteet Espoo, Tampere — Tampere Seinäjoki Helsinki, Tampere, Helsinki Helsinki, Tampere, Turku 
Oulu, Rovaniemi 
Toimisto-sovellukset 0) (0) o (4 (6) L 
Grafiikka-sovellukset (0) o o o (0) o 
Sovelluskehitys 0) (0) o o o (3 
Järjestelmähallinta (J o (0) o o o 
Projektinhallinta o 0) (O) o o o 
Tietoliikenne o o (0) (4 o (3 
Tietoturva o o (0) o (4 o 
Nettikurssit (mm. nettijulkaisut ja intra/ekstranet) O o (0) o (0) o 
Räätälöity koulutus o o (0) o o L 
Sertifikaatit ja tutkinnot VUE Microsoft, Symantec — Cisco, Microsoft, CISA, CISSP — Microsoft, ajokortit, HP, 
Citriix, RedHat, ITIL 
Koulutettavien määrä v. 2004 i = = "tuhansia" ji = 
Oppilaspäivien määrä v. 2004 1660 = 25 d) = 5000 e) 32000 
Kurssien määrä v. 2004 = E ja "satoja" = = 


a) sis. tutkintoihin valmistavien monimuotokoulutusten lähiopetuspäivät, b) sis tutkinnot, c) kurssipäiviä, d) avoin amk-koulutus vasta alkamassa, e) lisäksi 5 000 globaalisti kumppanien kautta 


”Tämä on niin kovasti kutsumusammatti, 
että jos kouluttajat eivät kouluttaisi, he 
harrastaisivat alaa.” 


ohjelmistojen beeta-versioihin 
ja kuljemme maailmalla, jotta 
voimme olla mukana uusien 
asioiden kehityskaarella alusta 
lähtien”, FCS:n Varpukari-Ant- 
tila sanoo. 

”Tämä on niin kovasti kutsu- 
musammatti, että jos kouluttajat 
eivät kouluttaisi, he harrastaisi- 
vat alaa. Meillä ei ole nojatuoli- 
kouluttajia, jotka arvioivat 
asioita ilman, että menevät ken- 
tälle. Kouluttajillamme on käy- 
tännön konsultointiprojekteja 
isoissakin ympäristöissä”, Kata- 
jarinne sanoo. 

Microsoft-koulutussektori on 
Tupamäen mielestä tapettu, 
kun samaa kurssimateriaalia on 
tarjolla joka paikassa. Valmiin 
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materiaalin sijasta Relevantum 
panostaa omaan aineistoon. 
Tupamäen mukaan yhden päi- 
vän kurssimateriaalin tekoon 
menee puoli vuotta. 

Tupamäki uskoo, että kurs- 
silaiset palaavat huolella val- 
misteltuun — käsikirjamaiseen 
aineistoon vielä työpaikalla- 


O= kyllä O =£i 


kin, eikä aineisto jää hyllyyn 
pölyttymään. Kun kurssien 
valmistelu on niin pitkäjän- 
teistä työtä, ei yrityksellä ole va- 
raa lyödä huteja tarjontaa 
suunnitellessaan. Tupamäen 
mukaan uusia ideoita haetaan 
seuraamalla tiiviisti alan ta- 
pahtumia ja lehdistöä. 


W TAUSTAT 


”Tietotekniikan 


”Nykyisessä tietoyhteiskunnassa 
ei useinkaan muisteta sitä, miten 
nuori ilmiö tietotekniikka on. Työ- 
elämässä on paljon ihmisiä, jotka 
ovat hankkineet tietotekniikkatai- 
tonsa vasta aikuisiällä”, toteavat 
diplomi-insinööri Matti Paajanen 
ja professori Jari Multisilta, jotka 
ovat tutkineet tietotyön tuotta- 
vuutta, työssä oppimista ja tek- 
nologioita. 

Paajanen ja Multisilta huo- 
mauttavat, että opetusta on ol- 
lut laajemmin saatavilla vasta 
kymmenen — viidentoista vuo- 
den ajan, joten monet pidem- 


nuoruus unohtuu usein” 


pään työelämässä olleet henki- 
löt eivät ole saaneet tietotek- 
nistä opetusta ammatillisen 
koulutuksensa aikana. Heidän 
hankkeensa on osa Suomen 
Akatemian Life as Learning -tut- 
kimusohjelmaa. 

Paajanen ja Multisilta korosta- 
vat sitä, että tietotyön luonteeseen 
kuuluu jatkuva oppiminen ja 
opettaminen. ”Työpaikoilla on 


: tärkeää saada hiljainen tieto, yk- 
: sityinen ja yhteinen osaaminen 

kaikkien osaamiseksi. Lisäksi tu- 
: lisi kiinnittää huomiota siihen, et- 
: tä uuden järjestelmän käyttööno- 


ton yhteydessä työntekijöille va- 
rattaisiin riittävästi aikaa koulu- 
tukseen, jottei uutta teknologiaa 
koettaisi vain työmäärän lisäänty- 
misenä.” 

Paajanen ja Multisilta haastat- 
telivat tutkimustaan varten kol- 
men erilaisen organisaation työn- 
tekijöitä. Heidän tutkimukses- 
saan kävi ilmi, että työntekijät 
suhtautuvat ennakkoluulottomas- 
ti uusiin asioihin ja ovat valmiita 
kehittämään järjestelmiä edel- 
leen, jos he saavat palautetta ja 
kokevat, että heidän ideansa 
huomioidaan. 


Jukka Pohjola on kieliteknologisiin tuotteisiin erikoistuneen Netclickup Oy:n 
toimitusjohtaja ja käännöstoimisto Maris Translations Oy:n kehitysjohtaja. 


Laajakaista luo uusia viestintämuotoja 


Kotiin hankittiin viime keväänä pitkän odotuksen 
jälkeen laajakaista. Siitä lähtien ovat perheen teini- 
ikäiset tyttäret istuneet huoneissaan ja suljettujen 
ovien takaa on kuulunut salaperäinen näppäimistön 
napsutus. Jos oven avaa yllättäen, sormien liike näp- 
päimistöllä pysähtyy, näyttöä tuijottanut pää kääntyy 
ja suu lausuu närkästyneenä: ”Niin?” Tuntuu kuin 
olisi keskeyttänyt jonkin pyhän rituaalin. 

Laajakaistaliittymien hinnat ovat pudonneet sen 
verran, että modeemin varassa ollut internet-yhteys 
on monessa perheessä vaihtunut adsl-liittymäksi. Se on 
tuonut lapsiperheen elämään monenlaisia haasteita. 

Varsinkin vanhemmille laajakaistan tulo on ras- 
kasta aikaa, sillä juuri heille lankeaa ikävä velvol- 
lisuus asettaa rajoituksia ja kieltoja. Johonkin on 
esimerkiksi pakko määrätä se aikaraja, jolloin per- 
heen pääkäyttäjä napsauttaa adsl-reitittimen iltaisin 
kiinni, kun on aika käydä nukkumaan. 


Laajakaista lasten ilona 


Olen tehnyt etätyötä kotoa käsin jo kymmenkun- 
ta vuotta, joten linjanopeuksien kasvu ei ole tuonut 
oleellisia muutoksia omiin työskentelyrutiineihini. 
Tiedonsiirron nopeutuminen on toki mahdollista- 
nut entistäkin joustavamman työympäristön siirte- 
lyn, mutta toisaalta tietosuojaongelmat ja pahansuo- 
pa verkkotoiminta jarruttavat tuon joustomahdolli- 
suuden täysimääräistä hyödyntämistä. 

Sen sijaan lasten elämään jatkuvasti käytettävissä 
oleva nopea internet-yhteys on tuonut aivan uuden 
ulottuvuuden. Nyt perheen ekaluokkalainenkin kan- 
taa läksyparkista kotiin nettiosoitteita, jotka vievät 
milloin mihinkin räiskettä ja pauketta sisältäviin 
pelisaitteihin. 

Vaikka kirjoittaminen ei vielä kovin hyvin sujuisi- 
kaan, ainakin wwwjjippii.fi:n kirjoittaminen näyttää 
onnistuvan hämmästyttävän hyvin keneltä tahansa 
keskenkasvuiselta. Hiiren käsittely on nykyajan po- 
jille yhtä vaistomaista toimintaa kuin agraariyhteis- 
kunnassa vaikkapa hevosen käsittely. 


Puhekirjoitusta näppäimistön avulla 


Eniten laajakaistan tulo näyttää kuitenkin vaikut- 
taneen nimenomaan perheen teineihin. Kotiin tul- 
tuaan nuoret sulkeutuvat huoneisiinsa, alkaa kuu- 
meinen näppäimistön naputus ja linjan merkkivalo 
välkkyy tauotta. Tässä tilanteessa vastuuntuntoisen 
vanhemman mielessä nostaa päätään tuo ihmislajil- 
le niin tärkeä ominaisuus: muutosvastarinta. Herää 
epäilys, että tästä ei hyvä seuraa. 

Ehkä on kuitenkin syytä perehtyä tarkemmin 
siihen, mitä suljettujen ovien takana tapahtuu. On 
luontevaa tulkita oven kiinni pitäminen epätoivotta- 


vaksi perheyhteisön vieroksumiseksi, mutta toisaalta 
oven takana saatetaan harjoittaa myös uudenlaista 
sosiaalista toimintaa. 

Nopeiden laajakaistayhteyksien yleistymisen myö- 
tä viestintään on tullut uusi ulottuvuus, nimittäin 
kirjoittamalla tapahtuva jutustelu. Nuoret heittävät 
keskenään läppää niin, että näppäimistö soi. 

Tämä uusi ”puhekirjoitus” ei ole aitoa puhevies- 
tintää, muttei myöskään kirjallista ilmaisua. Se on 
jotakin siltä väliltä. Siinä on piirteitä puhekielen 
rentoudesta ja ilmaisun suunnittelemattomuudesta, 
mutta toisaalta myös kirjallisen ilmaisun rakenteelli- 
suudesta ja ajatusten jäsentämispyrkimyksestä. 


Nuorison kirjallinen taito rapautumassa? 
Nykytekniikan mahdollistama puhekirjoittaminen 
tuntuu rapauttaneen nuorison kirjallisen ilmaisun 
taitoa, sikäli kun tuolla taidolla tarkoitetaan kykyä 
käyttää hyväksi kielen monimuotoisia rakenteita ja 
ilmaisutapoja. Sellaiseen ei ole aikaa nopearytmises- 
sä chattailussa. 

Varsinkin yhdyssanojen ja sanaliittojen hahmotta- 
minen käy nykyään yli monen ymmärryksen. Tänä 
päivänä voi ihan hyvin käydä niin, että ”joulu pukki 
kadottaa hyväntahtonsa joulun alus ruuhkassa; ja 
monet pystyvät takuulla lukemaan tuonkin lauseen 
tyynin ilmein henkeä haukkomatta. 

Ennen kuin teknisten vempeleiden ylle langete- 
taan lopullinen kirous nuorison kielellisen kyvyn 
turmelemisesta, kannattaa huomioida se, että kirjoit- 
tamalla käytävää juttelua ei ehkä ole lainkaan syytä 
arvostella perinteisin kirjallisen ilmaisun kriteerein. 
Sen sijaan tätäkin ilmiötä voidaan pitää osoituksena 
siitä, miten nopeasti kielenkäyttö mukautuu sinne 
tänne tempoilevaan teknologian kehitykseen. 

Sitä paitsi internetissä toimivat puheluohjelmistot, 
kuten vertaisverkkoa käyttävä Skype, saattavat hy- 
vinkin tehdä koko puhekirjoituksen tarpeettomaksi, 
kun internetissäkin voi kohta keskustella ääneen 
käyttämällä mikrofonia näppäimistön sijasta. Siinä 
tapauksessa kirjoittamalla käytävän jutustelun tarve 
vähenee, ja näppäimistö palautuu alkuperäiseen tar- 
koitukseensa eli kirjallisen viestinnän välineeksi. 

Joka tapauksessa ainakin itse toivon, että puhekir- 
joittaminen erotettaisiin äidinkielen opetuksessakin 
omaksi viestintämuodokseen puheilmaisun ja kir- 
jallisen ilmaisun väliin. Näin toivottavasti saataisiin 
kirjallisen ilmaisun taito välitettyä myös tuleville 
sukupolville, sillä mikä muu voi olla niin kaunista 
kuin sanastoltaan ja ilmaisutavoiltaan monivivah- 
teinen kirjoitettu kieli silloin, kun oikeakielisyydestä 
poikkeaminen on hallittu tyylikeino, eikä pelkästään 
osoitus kirjoittajan osaamattomuudesta. 


”Viestintään 
on tullut uusi 
ulottuvuus, 
nimittäin 
kirjoittamalla 
tapahtuva 
jutustelu.” 
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68 — Appleltunes 
Biisi.fi 
Emusic 
MSN Music 

70 — Simple Failover 


Symantec Internet Security 7120 


ikrvasa M 
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Hitit netistä 


Mp3 muutti ihmisten suhtautumisen musiikkiin ja 


tekijänoikeuksiin. Levy-yhtiöt onnistuivat kaatamaan noWNL0a0s 
Napsterin, mutta turhauttava taistelu vertaisverkkojen v 
armadaa vastaan jatkuu. Laillisten musiikkikauppojen E 


tie on ollut kivikkoinen. 


OLLI-PEKKA KOMONEN 
ALOITUSKUVITUS: MINNA AHO 


uurimman mediahuomion 
Sia toimivista mu- 
siikkikaupoista on saanut Ap- 
plen Itunes, jonka konseptin 
Microsoft on kopioinut lähes sa- 
manlaisena omaan MSN Music 
-palveluunsa. Suomalaisista pal- 
veluista pisimmällä on biisi.fi. Li- 
säksi testasimme alan veteraa- 
neihin lukeutuvan Emusicin, 
jolla on aivan oma filosofiansa 
musiikin myyntiin. 

Muutos vinyyli- ja kasettiai- 
kakaudesta cd-maailmaan oli 
aikanaan radikaali. Levyt eivät 
enää rahisseet tai kohisseet, ja ne 
kestivät hitusen kovempaa kä- 
sittelyä. Lisäksi ulkomitat Ip-le- 
vyyn — verrattuna = kutistuivat 
huomattavasti. Äänenlaatu oli 
selvästi aikaisempaa parempi, ja 
kappalehaku teki myös käytöstä 
mukavampaa. 

Askel cd-levyistä tiedostoi- 
hin muuttaa asioita vielä enem- 
män. Äänenlaatu on käytän- 
nössä lähes cd-tasoa tai vain aa- 
vistuksen heikompi. Mitään 
konkreettista levyä ei osteta, 
vaan kaupankäynnin kohteena 
ovat bitit, jotka kirjoitetaan 
kiintolevylle. Levyjen kansitaide 
on ihasteltavissa ruudulta tai 
tulostettavissa itse. 


66 TIETOKONE tammikuu 2005 


Mukana testissä: 


Apple Itunes 
Biisi.fi 


e Emusic 


MSN Music 


Soittamisen hallinnan help- 
pous tiedostopohjaisessa järjes- 
telmässä on omaa luokkaansa 
verrattuna levyjen kanssa plä- 
räämiseen. Soittolistoja voi teh- 
dä artistin, musiikkityylin, vuo- 
sikymmenen, mielialan tai lähes 
minkä tahansa musiikkiin liitet- 
tävän parametrin mukaan. 

Toinen — tiedostopohjaisen 
musiikin etu on uusien kappa- 


WEBIN MUSIIKKIKAUPAT 


PELIT 
ETUSIVU MUSIIKKI ELOKUVAT 
E "EJ 
VUTISSÄHKÖPOSTI 
Tilaan vutiskine 
OSTOSKORISI 


County 

- Easy Uistenin9 
Electronica 

- Tiokuvamusiikki 


- Heavy 
- Hengellinen 
- Hip HoP 


m) UUTUUDET 


pikakokeet 


N 
« wo 
TTT YLÄ 00 WNLOA0* Mi 


VUDELLEEN LATAUS 
voit tehdä latauksen kolme ja 


w OSASTOLLE 


PEK 


ja C10 
5.04 Maroon 5 


meazar 
This 15 
We Live 1n 


nobtie 
GREATEST ITS 


Tina Word TAIFL 


aa j TOPLISTA = ALBUM! 


N Shane 


ja 


leiden hankinta. Postimyynnistä 
tai nettikaupasta voi tilata myös 
perinteisiä levyjä, mutta postin 
kulku vie aikansa. Internetistä la- 
dattu sisältö on kuunneltavissa 
käytännössä saman tien. 


—- 


levykauppa, jolla on hyllyssään 
vain parikymmentä nimikettä? 
Hinnoittelunkin on oltava 
kohdallaan. Eräs suomalainen 
alan pioneeri veloitti aikanaan 
kappaleista 15 markkaa, jolloin 


tusinan kappaletta sisältäneen 


Rakennuspalikat kuntoon 

Jotta nettimusiikkikauppa me- 
nestyisi, siinä on oltava saatavilla 
paljon sisältöä. Miltä vaikuttaisi 


levyn hinnaksi tuli nettikaupasta 
imuroituna peräti 180 markkaa. 

Olennaisesti 
liittyy maksaminen. Jos jokaises- 


hinnoitteluun 


Palvelu Apple Itunes Biisi.fi Emusic MSN Music 

Ylläpitäjä Apple E-3 Systems Emusic Microsoft 

Http:// www.apple.fi/itunes www.biisi.fi Wwww.emusic.com www.msn.fi/music 

Hinnat 

Kuukausimaksu (€) - - 7,50-15,00* - 

Kappaleen hinta (€) = 0,99 0199 - 0,99 

Levyn hinta (€) 9,99* 12,90* - 9,99* 

Maksutavat Luottokortit, Paypal Verkkomaksu, digiraha Luottokortit Luottokortit 

Tekniset tiedot 

Tallennusmuoto Aac Oma Mp3 Wma 

Kopiointioikeus O (rajoitettu) (0) o O (rajoitettu) 

Käyttöoikeus 5 tietokoneella 1 tietokoneella Rajoittamaton 3 tietokoneella 

Cd-levylle poltto o o o O (rajoitettu) 

Käyttöliittymä Itunes-ohjelma E-3 dmts mediakit Selain tai Emusic Download Manager — Selain tai Windows Media Player 

MP3-soitinten tuki Ipod (0) Kaikki soittimet Suojattuja tiedostoja tukevat 

soittimet 

Muuta *Jos levyllä alle 10 kappa- —*Toimituskulut 0,50 €/ — *Edullisin kuukausimaksu sisältää *Jos levyllä alle 10 kappaletta, 

letta, hinta määräytyy tilaus 40 kappalelatausta, kallein 90. hinta määräytyy kappalemäärän 


kappalemäärän mukaan 


mukaan 


O=Kyllä O =Ei 


71 — Konica Minolta Magicolor 5430 DL 


12 —EMC/Dell AX100 
Pointsec Media Encryption 2.0 


73 — Archos Gmini 400 
74 — Ouatolntelli Color 19 
15 — Samsung SCX-4100 


m TESTATTUA 


Käyttäjä yllättyy 
varmasti huoma- 
tessaan, että kaik- 
kia MSN Musicista 
ostettuja kappalei- 
ta ei pystykään 
polttamaan cd:lle. 


ta imuroidusta 
kappaleesta jou- 
tuu — täyttämään 
pitkän maksutie- 
tolomakkeen, en- 
simmäinen tilaus- 
kerta jää todennä- 
köisesti myös vii- 
meiseksi. Etenkin 
Suomessa toimivissa palveluissa 
pitäisi myös olla muitakin mak- 
sutapoja kuin luottokortti. 

Myös käyttöliittymän tulee 
olla huolellisesti suunniteltu. 
Jos palvelu vaikuttaa ankealta tai 
sekavalta tai toimii jostain syys- 
tä hitaasti, asiakas karkaa pian 
muualle. 

Musiikin pakkauksen taso on 
merkittävä tekijä. Pitkään mp3- 
tiedostojen kanssa tekemisissä 
ollut kuulee välittömästi liian al- 
haisesta bittivirrasta johtuvat 
häiriöt äänessä. Jos tiedostot pa- 
kataan liian suurella bittivirralla, 
tiedostojen koot kasvavat puo- 
lestaan liian suuriksi. 


Vaihteleva valikoima 


Palveluiden sisältämän musiikki- 
valikoiman arviointi on hankalaa. 
Palvelut itse hehkuttavat jopa 
miljoonaa kappaletta, mutta onko 
saatavilla mitään oikeasti kiin- 
nostavaa, onkin sitten jo toinen 
juttu. 

Vertailimme kappaleiden saa- 


mässä. Kotimaisen musiikin lis- 


: taan on valittu viisi eniten myytyä 
: levyä vuosilta 2004 ja 2003 sekä 
: kaikkien aikojen viisi myydyintä 
: suomalaista äänilevyä. Ulkomai- : 
: sen musiikin lista on koostettu sa- 
: malla tavalla. 


Hittikappaleiden ohella on ar- 


i vioitu suurten levy-yhtiöiden ulko- 
tavuutta neljässä eri tuoteryh- i 
: tiöiden tuotosten saatavuutta. Li- 


puolella olevien independent-yh- 


: säksi kokeiltiin suosituimpia jazz- 
; artisteja ja tukkua taidemusiikin 
: mestareita. 


: uusimpien hittien ystäville par- 
: haan valikoiman tarjoaa biisi.fi. 
: Harmillisesti palvelu jää kuitenkin 
: muulla valikoimallaan ja ominai- 
: suuksillaan selkeästi muiden jal- 
: koihin. Kokonaisuutena komeim- 
: mat pisteet kerää Itunes, joka 


: saa 20 pistettä 49 mahdollises- 


ta. 


että palveluista ei Emusicia lu- 


Apple Itunes — Biisi.fi 'WEmusic MSN Music 
Suomalainen pop/rock (15) 1 8 0 2 
Ulkomainen pop/rock (15) 6 1 0 2 
Independent-yhtiöt (6) 0 0 4 0 
Jazz (5) 5 0 5 5 
Taidemusiikki (8) 8 0 8 U 
Yhteensä (49) 20 9 17 14 


: kuun ottamatta veloiteta kuukau- 


Emusicista saa myös paljon vastinetta rahoilleen. Kotimaisen musiikin 


ystävä suuntaa Biisi.fi-palveluun. 


simaksua, vaan kappaleita ja le- 
Itunesin valikoima on joukon monipuolisin. Jos päivän hitit eivät kiinnosta, : 


: parhaiten löytyy. 


Suomalaisen — musiikin — ja 


Kuluttajan kannalta on hienoa, 


vyjä voi ostaa sieltä, mistä niitä 


Oikeudet turvaan 


Tiedostojen käyttöoikeuksia ra- 
jataan ja valvotaan erilaisilla 
drm-tekniikoilla (digital rights 
management). 

Drm voi aiheuttaa ongelmia, 
jos musiikkitiedostoja haluaa 
kuunnella muuallakin kuin tie- 
tokoneen ääressä. Apple on yh- 
distänyt vahvasti Itunes-netti- 
kaupan ja Ipod-soittimensa, ja 
esimerkiksi Creativen musiikki- 
soittimet tukevat Msn Musicin 
kopiosuojaksia. Kaikissa tasku- 
soittimissa ei kuitenkaan ole 
tukea kopiosuojatuille formaa- 
teille. 

Uusien musiikkipalveluiden 
suurin ongelma ei kuitenkaan 
ole tekninen, vaan sosiologi- 
nen. Jo vuosikausia on totuttu 
hakemaan netistä uusimmat 
hitit ”ilmaiseksi”. Miksi niistä 
nyt pitäisi ruveta maksamaan 
lähes samaa hintaa kuin aidois- 
ta kaupan levyistä? Asenne- 
muutos tuskin tapahtuu het- 
kessä, eivätkä lailliset musiikki- 
palvelut koskaan syrjäytä p2p- 
verkkoja. 

Teknologiafriikkien visioima 
tulevaisuus, jossa levyjä ei enää 
osteta laisinkaan kaupasta, vaan 
imuroidaan verkosta on myös 
epärealistinen. Todelliset mu- 
siikkifanit haluavat hypistellä 
levyn kansilehtistä ja esitellä 
olohuoneen nurkassa seisovia 
cd-torneja. 
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pikakokeet 


VU S KO KOK UMA kunta ja potta seas smut TÄÄLTÄ LAKUSSTI 


pahveten 
Luo käyttö: 


MIKISTIMÖNOY KIRJAUDU SISÄÄN — KIRJAUDU ULOS 


Just ladata käsi 
ja CD:lle kahenahia levyjä tai omia kuhnelmia eds 


Nyt an uutena mahvaväliseena mukana myös Digiraha! Lisaa ameesta 1230 


Tummaa 


9 
samettia | 


e — 


Itunes on onnistunut siinä, 
missä monet aiemmin ovat 
epäonnistuneet. Applen soit- 
to-ohjelmaan ja taskusoitti- 
miin vahvasti integroitu palve- 
lu on erittäin laajalla valikoi- 
malla ja aggressiivisella markki- 
noinnilla noussut tosissaan 
taistelemaan kuluttajien ra- 
hoista virallisten levykauppojen 
rinnalla. 

Itunes on saatavilla sekä pc- 
että Mac-ympäristöihin. Palvelu 
tekee vaikutuksen valikoimal- 
laan. Lähes mikä tahansa haku 
tuottaa tulosta, mutta tarjolla pi- 
täisikin olla yli miljoona kappa- 
letta. 

Rekisteröidyttäessä annettu 
luottokortin numero jää palve- 
lun muistiin, ja uusia kappaleita 
voi ostaa parilla hiiren naksau- 
tuksella. Ostaminen on tehty 
jopa liian helpoksi, ja luotto- 
korttilasku kuun lopussa saattaa 
yllättää. 

Kappaleet tallentuvat suoja- 
tussa aac-muodossa, ja niitä voi 
soittaa toisissakin tietokoneissa 
Itunes-ohjelmalla, jos tiedossa 
on alkuperäisen ostajan käyttä- 
jätunnus ja salasana. 

Itunesin Burn cd -painike 
asettaa tiukan kopiosuojauksen 
outoon valoon, koska soittolis- 
tan sisällön voi kirjoittaa myös 
tavalliseksi cd-audioksi. 


m Apple Itunes 


Lisätietoja: www.apple.fi/itunes 
Lyhyesti: Helppokäyttöinen ja valikoimal- 
taan laaja kauppa, jossa on jonkin verran 
suomalaistakin musiikkia. 
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Näkhryasä A 


- 


w OSASTOLLE 


Kotimainen — Biisi.fi-palvelu 
luottaa suomalaiseen musiik- 
kiin ja omaan tekniikkaansa. 
Kotimaisen musiikin osalta pal- 
velun valikoima on kirkkaasti 
testin paras, mutta muuten 
kappaleiden saatavuus on sel- 
västi testiryhmän heikoin. 

Kappaleet voidaan maksaa 
eri pankkien verkkomaksua tai 
digirahaa käyttämällä. Musiikin 
pakkaamiseen, siirtoon ja soit- 
tamiseen biisi.fi käyttää omaa 
ohjelmaansa, E-3 dmts Media- 
kitiä. Vain Windows-ympäris- 
tössä toimivan ohjelman käyt- 
töliittymä on ankea ja koruton, 
eivätkä toiminnatkaan ole loo- 
gisia. 

Mediakit on myös soitto-oh- 
jelmana tavattoman kömpelö. 
Käytössä on vain toistonohjaus- 
nappulat sekä lista ostetusta si- 
sällöstä. Äänenlaatu on selvästi 
muita palveluja heikompi, ja li- 
säksi ääni pätkii kiusallisesti. 

Cd-levylle kirjoitus onnistuu 
periaatteessa nappia painamalla, 
mutta testilaitteen kirjoittava 
cd-asema ei suostunut yhteis- 
työhön Mediakitin kanssa. 

Kokonaisuutena biisi.fi vai- 
kuttaa keskeneräiseltä projektil- 
ta. Periaatteessa konsepti on 
hallussa, mutta käytännön to- 
teutus on jäänyt liian monessa 
kohdassa beetaversion tasolle. 


W Biisi.fi 

Lisätietoja: www biisi.fi 

Lyhyesti: Kotimaiseen musiikkiin keskitty- 
nyt palvelu, jonka käytettävyys on muita 
heikompi. 


Emusic 


Emusic on internetin musiikki- 
kauppojen pioneereja, ensim- 
mäiset maksulliset mp3-tiedos- 
tot ladattiin palvelusta jo vuonna 
1998. Emusicin ideana on tarjo- 
ta sisältöä suurten levy-yhtiöiden 
tuotannon ulkopuolelta. Vii- 
meisimpien listahittien metsäs- 
täjälle palvelu ei tarjoakaan juu- 
ri mitään, mutta omaa musiikil- 
lista oppineisuuttaan laajenta- 
valle se on ehtymätön aarreaitta. 

Muista palveluista poiketen 
tarjolla olevat mp3-tiedostot 
ovat aivan tavallisia musiikkitie- 
dostoja ilman mitään suojauk- 
sia. Kappaleet voi imuroida joko 
suoraan selaimella tai Emusicin 
download manager -ohjelmalla. 

Emusic eroaa muista myös 
siinä, että kappalekohtaisen 
hinnoittelun sijasta palvelu pe- 
rustuu tiettyyn latausmäärään 
oikeuttavaan kiinteään kuukau- 
simaksuun. 

Vaihtelevalla bittivirralla pa- 
kattujen tiedostojen äänenlaatu 
on hyvä. Selainlataukset toimi- 
vat missä tahansa käyttöympä- 
ristössä, ja latausohjelmakin on 
saatavilla sekä Windowsiin, Ap- 
pleen että Linuxiin. 

Erityisen — houkuttelevaksi 
Emusicin kokeilun tekee liitty- 
mistarjous, jossa pelkästään jär- 
jestelmään rekisteröitymällä saa 
50 ilmaista latausta. 


m Emusic 


Lisätietoja: www.emusic.com 

Lyhyesti: Vaihtoehtomusiikkiin keskittynyt 
palvelu, jonka etuna on käytön vaivatto- 
muus. 


NANMIE n 


Microsoft ryntäsi Applen kinte- 
reillä avaamaan oman musiikki- 
kauppansa, joka muistuttaa kil- 
pakumppaniaan jopa kiusallisen 
paljon. Suomessa Microsoftin 
kumppanina toimii Cdon, jon- 
ka sivujen kautta palvelu toimii. 
Palvelua voi käyttää joko se- 
laimella tai Windows media 
playerin uusimmilla versioilla. 
Maksuvälineeksi käy vain 
luottokortti. Itse kauppapaikka 
on toteutettu suomeksi, mutta 
epäloogisesti toimiva maksujär- 
jestelmä puhuu vain englantia. 
Yleensä wma-muodossa ole- 
vat tiedostot soivat Windows 
media playerin lisäksi muissa 
käyttöoikeuksien tarkistusta tu- 
kevissa ohjelmissa ja joissakin 
taskusoittimissa. Kappaleita voi 
soittaa kolmessa eri tietoko- 
neessa, neljännestä alkaen kysy- 
tään käyttäjätunnusta tai osto- 
tietoja ennen soiton sallimista. 
Kappaleita voi polttaa cd-le- 
vylle, mutta poltto-oikeus voi ol- 
la vain osaan kappaleista. Tietoa 
siitä, mitkä kappaleet on lupa 
kirjoittaa cd-levylle ei lue mis- 
sään, ennen kuin tiedostot on 
maksettu ja ladattu kiintolevylle. 
Microsoftin palvelu ei vielä 
ole aivan samalla tasolla 
Itunesin kanssa käyttömuka- 
vuudessa tai valikoiman laajuu- 
dessa. 


m MSN Music 

Lisätietoja: www.msn.fi/music 
Lyhyesti: Microsoftin musiikkikauppa ei 
vielä yllä esikuvansa tasolle. 


pikako keet 


SIMPLE FAILOVER 


Vikasietoisuutta 
web-palvelulle 


eb-palvelinten verkkolin- 

kit voivat joskus pettää, ja 
yritykset haluavatkin varmistaa 
nettisivustojensa toimivuuden 
kahdentamalla palvelun. Tans- 
kalainen ohjelmatalo JH Soft- 
ware on keksinyt ongelmaan 
ratkaisun, joka helppoudessaan 
ja edullisuudessaan on mel- 
keinpä kaikkien web-palvelujen 
ulottuvissa. 

Innovaatio perustuu interne- 
tin dns-nimikyselyjen käsitte- 
lyyn. Simple Failover -ohjelmis- 
to tarkkailee jatkuvasti haluttu- 
jen web-palvelimien saatavuut- 
ta. Jos palvelu katkeaa vaikkapa 
laiterikon tai yhteyskatkon 
vuoksi, ohjelmisto muuttaa va- 
rapalvelimen dns-tietoja. Halut- 
tu nettiosoite osoittaakin nyt va- 
rapalvelimen ip-osoitteeseen, ja 
käyttäjät ohjataan muutamissa 
kymmenissä sekunneissa vara- 
palvelimelle. Kun alkuperäinen 
palvelin palaa linjoille, ohjelma 


muuttaa dns-tiedot takaisin al- 
kuperäisiksi. 


Kekseliäs ja toimiva 


Temppu on saatu käytännössä 
onnistumaan siten, että web- 
palvelimelta eteenpäin jaeltavien 
dns-asetusten elinaika-arvoa (ttl, 
time to live) muutetaan aikai- 
semmasta noin vuorokaudesta 
vaikkapa 30 sekuntiin. Näin dns- 
tietoa ei säilytetä missään inter- 
netin laitteiden välimuisteissa 
tätä kauempaa, ja osoitetietoja 
voi muuttaa lähes reaaliajassa. 
Ratkaisu lisää tietysti dns-lii- 
kenteen määrää, mutta ilmiö on 
käytännössä merkityksetön. 
Kaikkeen ei edullinen ratkai- 
su sentään taivu, sillä esimerkik- 
si Internet Explorer -selaimen 
vanhemmat versiot tallentavat 
dns-arvot puoleksi tunniksi. 
Ongelma tosin koskee vain niitä 
käyttäjiä, jotka käyttävät netti- 
palvelua katkon aikana tai juuri 


SYMANTEC INTERNET SECURITY 7120 


Älykäs tunkeutumisen estäj 


vk havainnoin- 
tiin kehitettyjen ids-järjes- 
telmien käytännön ongelmana 
on hälytysten valtava määrä. 
Symantec on pyrkinyt kehittä- 
mään konseptia älykkäämpään 
suuntaan tapahtumien korre- 
loinnilla, jossa tietomassan si- 
sältä etsitään kokonaistrendejä. 
Uusiin Internet Security 7100 
-laitteisiin on myös lisätty va- 
hingollisen liikenteen esto. 
Internet Security lisää verkon 
turvallisuutta katsomalla verk- 
koliikenteen sisälle, eli syvem- 
mälle kuin verkon palomuuri. 
Laite ymmärtää verkkoproto- 
kollia, ja se löytää myös asial- 
liseksi liikenteeksi naamioitua 
sääntöjen vastaista toimintaa. 
Tällä filosofialla voidaan usein 
pysäyttää myös tuntemattomia 
uhkia. Laite hyödyntää lisäksi 
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perinteistä tunnistetietokantaa. 

Verkkoliikennettä voidaan 
hallita tarkasti, ja Internet Se- 
curity osaa haluttaessa katkaista 
esimerkiksi vertaisverkkoyhtey- 
det. Tunnettuja uhkia vastaan 
on yli tuhat valmista sääntöä, ja 
laite päivittää listaa automaat- 
tisesti Symantecin Deepsight- 
palvelusta. Sääntöjä voi siirtää 
tarkkailutilasta estotilaan napin 
painalluksella. 


Käyttö vaatii ymmärrystä 

Internet Security 7100 -sarjaan 
kuuluu kolme mallia, joista jä- 
reimmässä riittää tehoa kaksi 
gigabittiä sekunnissa siirtävään 
linkkiin. Testasimme 200 me- 
gabitin versiota, jonka kah- 
deksasta verkkoliittymästä voi 
muodostaa neljä erillistä paria, 
haluttaessa täysin erilaisin ase- 


% Simple Failover 
File —ServerSet View Tools Help 
3 New Server Set |] |] Pause e Test Now % Properties x Delete W 


Server Sets | Activity L. 


ä neet se/| Server Set Status 


80.161.19.119- 200 0K = 
ei » Domain name: — www.failovertest.com 
& hittp://www.ihsoft.com/ 

3-6) httpi//vww.simpledns.com/ Server Type: — HTTP 
[E] http://www. simplefailover.com/ || Full URL: http:/www.failovertest.comi 
Current status: Waiting for next poll at 9:32:45 PM 


Individual Servers: 


IP address: Status: Last Result: 

206.137.17.90 — Failure Incorrect response "500 Internal Server Error" 
8016119119 — Success 200 OK 

DNS Servers: 

IP address: Method: Last Result: 

206.137.17.88 —DNSTSIG OK- Update successful 

80.161.19.119 —DNSTSIG OK- Update successful 


< In > 


O Running: 36 Minutes 


Dns-nimikyselyjen ominaisuuksiin perustuva innovatiivinen Simple 
Failover turvaa web-palvelun katkojen varalta. 


ennen sitä. Myös tietokantojen 
replikoiminen muualla sijaitse- 
valle varapalvelimelle voi tuntua 
turhan hankalalta, jolloin vara- 
palvelimella voi joutua pyörittä- 
mään hieman rajoittuneempaa 
versiota sivuista. 

Simple Failover ei toki yl- 
lä esimerkiksi — perinteisten 
kuormantasaajien — toiminnal- 
lisuuteen, mutta ratkaisu on 
omiaan lisäämään pienem- 
pien nettisivustojen luotetta- 
vuutta. Palvelun kahdentami- 
nen vaikkapa eri mantereille on 


tuksin. Lai- 
tetta hallitaan Symantecin 
selkeällä sovelluksella erillisen 
hallintaportin kautta. 

Symantecin laite voidaan kyt- 
keä verkkoon joko tarkkailijaksi 
tai aktiiviseksi portinvartijaksi, 
jolloin kaikki nettiliikenne kul- 
kee laitteen läpi. Jälkimmäisen 
ratkaisun — vikasietoisuus on 
toteutettu erillisellä liikenteen- 
ohjauslaitteella. Jos Internet 
Security -laiteeseen tulee jokin 
vika, liikenteenohjaus yksinker- 
taisesti ohittaa sen. 

Symantec Internet Security 
on monipuolinen, ja osaavissa 
käsissä se on erittäin tehokas 


toteutettavissa varsin helposti ja 
edullisesti. Ohjelmalla voi pel- 
kän vikasietoisuuden lisäksi ra- 
kentaa myös erilaisia kuormaa 
tasaavia järjestelmiä. 

SAMULI KOTILAINEN 


m Simple Failover 

Hinta: alkaen 175 € 

Lisätietoja: JH Software, 
www.simplefailover.com 

Valmistaja: JH Software, 
www.simplefailover.com 

Lyhyesti: Nokkela ohjelma, joka mahdol- 
listaa web-palvelun kahdentamisen edul- 
lisesti dns-nimipalvelun ominaisuuksia 
säätämällä. 


työkalu turvauhkien torjuntaan. 
Laitteen asennus on helppoa, 
mutta liikenteen tarkkailu ja 
sääntöjen laadinta vaatii reilusti 
verkkotekniikan ja protokollien 
ymmärtämystä. 

SAMULI KOTILAINEN 


m Symantec Internet 
Security 7120 


Hinta: 4075 € 

Lisätietoja: Symantec Finland, 

010 2177 000, www.symantec.fi 
Valmistaja: Symantec, www.symantec.com 
Lyhyesti: Tietoturvauhkien havaitsemiseen 
ja pysäyttämiseen tarkoitettu laite, joka 
ymmärtää verkkoliikenteen protokollia. 


KONICA MINOLTA MAGICOLOR 5430 DL 


Edullista väriä 


työryhmälaserilla 


ulostinmarkkinoiden = nä- 

kymiä sävyttää värilasertu- 
lostimien hintojen laskeminen, 
samalla kun ominaisuudet ke- 
hittyvät edelleen. Konica Minol- 
ta Magicolor 5430 DL on uuden 
sukupolven nopea ja edullinen 
työryhmäkäyttöön tarkoitettu 
värilaser. Verkkoliitännän ohel- 
la laitteessa on myös usb 2.0 
liitin. 

Tulostuskoneiston nimellis- 
nopeus on 20 sivua minuutissa 
mustavalko- sekä väritulostuk- 
sessa. Nopeusmittauksessa pääs- 
tiin 15 sivun nopeuteen musta- 
valkoisen tekstin tulostuksessa. 

Suurimmaksi = tulostustark- 
kuudeksi on ilmoitettu 2400 x 
600 pistettä tuumalle. Normaa- 
liasetuksella — tulostustarkkuus 
on 1200 x 600 pistettä, jonka 
tulostin toistaa käytännössäkin 
miltei ongelmitta. 

Konica Minoltan perusmuis- 
tin määrä on 64 megatavua, 
mutta se voidaan laajentaa 576 
megatavuun. Laitteeseen on 
myös mahdollista hankkia kak- 
sipuoleisen tulostuksen lisälaite. 
Vakiopaperisäiliön tilavuus on 
250 arkkia, mutta lisäsäiliöillä 
kokonaiskapasiteetti — voidaan 
kasvattaa 1250 arkkiin. 


Hienot värit 

Mustavalkoisen tekstin tulostuk- 
sessa laite yltää hyvän nopeuden 
ohella myös erinomaiseen tark- 
kuuteen. Jopa testiasiakirjan 


neljän pisteen Times-teksti on 
vaikeuksitta luettavissa. 

Magicolor 5430 DL:n värien 
ja sävyjen toisto on erinomai- 
nen. Kompaktivärien, yritys- 
grafiikan ja liukusävygrafiikan 
toistosta laite selviää erinomai- 
sesti. Vaativan liukusävygra- 
fiikan tulostusjälki on monia 
mustetulostimia parempi. Liu- 
kusävyistä puuttui miltei täysin 
niiden toistoa usein vaivaava 
kaistoittuminen. 

Jopa värilasereille vaikein 
tulostetyyppi, valokuvat, onnis- 
tuvat kohtalaisen hyvin. Pienen 
moitteen voi toki kohdistaa 
valokuvien tummien sävyjen 
toiston tukkoisuuteen, mutta 
tämä on värilasereille tyypilli- 
nen ilmiö. 

Konica Minolta Magicolor 
5430 DL on oivallinen esimerk- 
ki nopeasti kehittyvän värilaser- 
tuoteryhmän nykytilasta. Koh- 
tuuhintainen laite on samalla 
sekä tehokas työryhmän mus- 
tavalkotulostin että laadukas 
väritulostin. 

JUKKA TIKKANEN 


m Konica Minolta 


Magicolor 5430 DL 
Hinta: 1200 € 
Lisätietoja: Konica Minolta Business 
Partner Finland, (09) 42 061, 
printer.konicaminoltaeurope.com/fi/fi 
Valmistaja: Konica Minolta, 
www.konicaminolta.com 
Lyhyesti: Nopea ja edullinen työryhmä- 
käyttöön tarkoitettu Windows- ja Macin- 
tosh OS X -yhteensopiva värilasertulostin. 


pikako keet 


EMC/DELL AX100 


San-verkko 


yksinkertaisesti 


allennus- ja varmistuslaittei- 
den siirtämisestä erilliseen 
san-tallennusverkkoon (storage 
area network) on tullut yleinen 
käytäntö suurissa yrityksissä. 
Pienetkin yritykset olisivat rat- 
kaisusta kiinnostuneita, mutta 
innostusta on vähentänyt kui- 
tukanavaan perustuvan verk- 
kotekniikan opettelun vaiva ja 
ennen kaikkea sen kova hinta. 
Tallennusjätti EMC ja Dell 
ovat yhteistuumin yrittäneet 
ratkoa yhtälöä, ja lopputulok- 
sena on syntynyt AX100-tal- 
lennusjärjestelmä. Siinä kuitu- 
kanavaisen san-ratkaisun hinta 
on pyritty painamaan mahdol- 
lisimman alas, ja samalla käyt- 
töönotosta on yritetty tehdä 
riittävän suoraviivaista myös 
niille, jotka eivät ole aiemmin 


tekniikkaan tutustuneet. 
AX100 asennetaan palvelin- 
kehikkoon, jossa se vie kahden 
yksikön korkuisen tilan. Lait- 
teessa on 12 levypaikkaa, joihin 
on tarjolla 160 tai 250 gigatavun 
serial ata -levyjä. Enimmillään 
raakatilaa löytyy siis kolme te- 
ratavua, ja laitteeseen voi kytkeä 
suoraan kaksi tai neljä palve- 
linta. Kriittiset komponentit 
voi luonnollisesti kahdentaa, ja 
tehokkaampaan kahden pro- 
sessorin malliin kuuluu myös 
ups-varavirtalaitteisto. 


Levyjärjestelmäasennus 
keltanokille 
AX100-laitteiston asentamista 
on helpotettu selkeillä ohjeilla 
ja apuohjelmilla, jotka opasta- 
vat kaapeleiden kytkemisestä 


POINTSEC MEDIA ENCRYPTION 2.0 


Tietoturvaa siirrettäville 


muisteille 


G igatavuluokkaan kasvaneis- 
ta usb-muisteista ja irrotet- 
tavista kiintolevyistä on viime 
vuosina tullut tietoturvariski 
yrityksille. Toimistossa liikku- 
va vieras voi hetkessä kopioida 
pc-koneen työtiedostot taskus- 
sa kulkevalle kiintolevylle, tai 
työntekijän usb-muisti saattaa 
joutua harhateille. 

Ruotsalainen Pointsec on 
kehittänyt tämän uhan hallin- 
taan Media Encryption -tuot- 
teen, joka salakirjoittaa kaiken 
ulkoisille tallennuslaitteille vie- 
tävän tiedon. Suojaus tehdään 
automaattisesti lennossa, eikä 
käyttäjä voi mitenkään ohittaa 
salausta. Salasanojen turvalli- 
suus varmistetaan luottokortin 
kokoisen salasanageneraattorin 
avulla. 

Sähköpostiliitteitä varten ta- 
vallisista tiedostoista voidaan 
tehdä salakirjoitettuja paket- 
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teja, jotka saa auki salasanalla. 
Kätevä toiminto ei tosin toimi 
usb-muistien kanssa, mutta 
Pointsec on luvannut lisätä 
ominaisuuden seuraavaan oh- 
jelmaversioon. Puute on sen 
sijaan se, ettei polttavia cd- ja 
dvd-asemia voi toistaiseksi pa- 
kottaa salaukseen, vaikka käyt- 
täjä voikin itse suojata sisällön 
sähköpostiliitteiden — tapaan. 
Levykkeet kuuluvat automaat- 
tisen salauksen piiriin. Media 
Encryptionissa on myös toi- 
minto tiedostojen tietoturval- 
liseen tuhoamiseen. 


Yrityskäytön mutkia oiottu 

Pointsecin ohjelmassa yritys- 
käyttöä on yritetty helpottaa 
kaikin tavoin. Irrotettavia muis- 
teja voi käyttää verkon sisällä 
myös työkavereiden koneilla. 
Tarvittavat salasanat annetaan 
vain kerran, ja jatkossa salauk- 


aina ohjelmien asetuksiin. En- 
simmäinen apuohjelma etsii 
laitteen verkosta, jolloin siihen 
voi tehdä perusasetukset ennen 
varsinaiseen — web-hallintaan 
pääsemistä. 

Toinen ohjelma auttaa kyt- 
kemään tallennusjärjestelmän 
palvelimeen ja opastaa oikei- 
den asetusten tekemisessä. Apu- 
neuvojen avulla asentaminen 
luonnistuu = palvelintekniikan 
tuntevalta ylläpitäjältä, vaikkei 
kuitukanavatekniikka olisikaan 
tuttua. 

Idea san-verkkojen tuomi- 
sesta pienempienkin yritysten 
ulottuville on hyvä, ja Dellin 


ja EMC:n ratkaisussa myös to- 
teutus toimii. Kuitukanavatek- 
niikan tulevaisuutta tosin na- 
kertaa nopeasti yleistyvä iscsi- 
tekniikka, jolla san-verkon voi 
rakentaa vieläkin helpommin ja 
huokeammin. EMC lupaakin, 
että AX100:sta julkaistaan myös 
iscsi-versio. 

SAMULI KOTILAINEN 


m EMC/Dell AX100 
Hinta: alkaen 5500 € 

Lisätietoja: EMC Computer-Systems, 
0201 202 200, www.emc.fi 
Valmistaja: EMC, www.emc.com 
Lyhyesti: Edullinen ja helposti asen- 
nettava tallennusjärjestelmä, joka tuo 
kuitukanavaan perustuvan san-verkon 
pienempienkin yritysten ulottuville. 
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Irrotettavien tallennuslaitteiden muodostaman tietoturvauhan saa 
kuriin Pointsecin Media Encryption -ohjelmalla, joka salakirjoittaa 
automaattisesti kaiken niille kopioitavan tiedon. 


set avautuvat näiden koneiden 
välillä automaattisesti. 

Jos käyttäjä ei unohduksen 
vuoksi enää pääse koneelleen, 
tukihenkilö voi antaa työase- 
man aukaisuun tarvittavan var- 
menteen, joka toimii salasana- 
generaattorin tuottaman koodin 
kanssa. 

Työasemien salausasetuksiin 
voi tehdä muutoksia keskitetys- 
ti. Ylläpitäjä voi määrätä esimer- 
kiksi salakirjoitusten tyypin ja 
sen, miten vahvoja salasanoja 
käyttäjiltä vaaditaan. Hallinta- 
ohjelmalla voi ohjata myös mui- 


ta Pointsecin tuotteita, esimer- 
kiksi koko tietokoneen sisällön 
salakirjoittavaa Pointsec for PC 
-ohjelmaa. 

SAMULI KOTILAINEN 


m Pointsec Media 
Encryption 2.0 


Hinta: 102 €, 29 € Pointsec for PC:n 
yhteydessä (5 vuoden lisenssi) 
Lisätietoja: Protect Data, 

(09) 5657 670, www.protectdata.fi 
Valmistaja: Pointsec Mobile Technologies, 
www.pointsec.com 

Lyhyesti: Usb- ja flash-muistien sekä 
irrotettavien kiintolevyjen automaattiseen 
salaukseen tarkoitettu yritysohjelmisto. 


ARCHOS GMINI 400 


Monitoiminen mediatoistin 


A osan Gmini 400 on ta- 
vallisen mp3-soittimen ja 
videotoistimen välimuoto. Yri- 
tyksen muotoiluosasto on on- 
nistunut tekemään 2,2 tuuman 
näytöllä ja 20 gigatavun kiin- 
tolevyllä varustetusta laitteesta 
siron ja tyylikkään. 

Mp3-tiedostojen lisäksi tällä 
hetkellä soivat ainakin wma- ja 
wav-tiedostot, ja helposti päi- 
vitettävän firmwaren ansiosta 
mahdollinen tuki uusille audio- 
formaateille on ladattavissa val- 
mistajan sivuilta. Archos osaa 
käsitellä myös Windows Media 
Player 10:n kautta ostettuja ko- 
piosuojattuja wma-tiedostoja. 

Myös äänitys onnistuu joko 
sisäänrakennetulla mikrofonilla 
tai sovittimen avulla linjatasois- 
ta liitäntää käyttäen. Äänitetty- 
jä tiedostoja voi lisäksi leikata 
hieman ilman siirtoa tietoko- 
neelle. 

Valmistajan mukaan Gmini 


400 osaa toistaa Divx- tai Xvid- 
pakattuja videotiedostoja. Jotkin 
videotiedostot toimivatkin suo- 
raan, mutta suuren osan joutuu 
pakkaamaan uudestaan sopi- 
vaan muotoon. Onneksi ajurile- 
vyllä on erittäin yksinkertainen 
ohjelma, jolla epäyhteensopivat 
videotiedostot saa pakattua oi- 
kein. Videota voi katsella lait- 
teen omasta näytöstä tai kytkeä 
sen kaapelilla televisioon. 


Helppo käyttää 

Värinäyttö on omiaan myös va- 
lokuvien katseluun, ja laitteen 
kyljessä on Compactflash-paik- 
ka kuvien siirtämistä varten. 
Lisävarusteena paikkaan saa 
sovittimen, jolla myös muut 
suositut muistikorttityypit saa 
kytkettyä. 

Käytössä Gmini toimii hie- 
nosti. Soitin asentuu Windows 
2000/XP -ympäristöön auto- 
maattisesti ulkoiseksi kiinto- 


levyksi, ja musiikkitiedostot 
voi siirtää Resurssienhallinnan 
kautta kopioimalla. Uusien kan- 
sioiden sekä soittolistojen teke- 
minen ja muokkaus on graa- 
fisen käyttöliittymän ansiosta 
helppoa. 

Tupakka-askin — kokoinen 
soitin kulkee mukavasti vaik- 
ka rintataskussa, ja ristikko- 
ohjaimella on helppo vaihtaa 
kappaleita tai säätää äänenvoi- 
makkuutta. Monimutkaisetkin 
asetusten vaihdot tai soittolis- 
tojen muokkaukset onnistuvat 
yhdellä kädellä. Yhdellä neljän 
tunnin latauksella soittoaikaa 
saa yli kaksitoista tuntia, video- 
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käytössä selvästi vähemmän. 
Archos Gmini 400 täyttää 
mainiosti tehtävänsä musiikki- 
soittimena, jolla voi myös kat- 
sella lyhyitä videoita ja käyttää 
kiintolevytilaa kameran muisti- 
kortin jatkeena. 
OLLI-PEKKA KOMONEN 


m Archos Gmini 400 


Hinta: 459 € 

Vaatimukset: Vähintään Windows 98 SE 
tai Mac OS 9.2. 

Lisätietoja: Deal Comp, 

(09) 4788 7777, www.dealcomp.fi 
Valmistaja: Archos, www.archos.com 
Lyhyesti: Musiikin kuunteluun ja lyhyiden 
videopätkien toistoon sopiva kätevän 
kokoinen soitin. 
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pikako keet 


OUATO INTELLI COLOR 19 


Väreistään 


ft 1cd -näyttöjen kuvanlaatu 

on parantunut reiluin aske- 
lin, mutta vieläkin osa graafisen 
alan työntekijöistä suhtautuu 
litteiden näyttöjen värintoisto- 
kykyihin varovaisen epäilevästi. 
Osa ennakkoluuloista juontuu 
menneiden vuosien mallien 
selvistä kuvanlaatuongelmista, 
mutta jo vuonna 2003 kulutta- 
jaluokkaankin saatiin näyttöjä, 
jotka kykenivät haastamaan tai 
jopa päihittämään useimmat 
kuvaputket lähes kaikilla ku- 
vanlaadun osa-alueilla. 

Muutamilla — näyttövalmis- 
tajilla on tarjota tft-näyttöjä, 
jotka vastaavat väritarkan työn 
vaatimuksia selvästi valtamal- 
leja paremmin. Uusimaalainen 
Cmykit laajentaa valikoimaa 
tuomalla maahan saksalaisen 
Ouatographic Technologyn am- 
mattilaisnäyttöjä. Valmistajan 
nykyvalikoima koostuu Intelli 
Color- ja Intelli Proof -tuote- 
perheistä, joissa kummassakin 


0,7 


tarkka 


on 19- ja 21-tuumaiset mallit. 
Intelli Color 19 on valmista- 
jansa edullisin malli, mutta 
senkin hinta on selvästi saman 
kokoluokan valtanäyttöjä kor- 
keampi. 


Tehdas säätää sävyt 


Ruaton näyttöjen suurin ero 
useimpiin tavanomaisiin tft- 
näyttöihin on siinä, että kunkin 
osavärin sävytoisto on tehtaalla 
säädetty vastaamaan tiettyjä vä- 
rilämpötila- ja gamma-arvoja. 
Intelli Colorissa valmiita esiase- 
tuksia on neljä, eli valittavana 
ovat gamma-arvot 1,8 ja 2,2 
sekä valkoisen pisteen väriläm- 
pötilat D65 ja D50. 

Sävytoiston esisäätö saadaan 
periaatteessa tehtyä hyvin tar- 
kasti näytön sisäistä väriha- 
kutaulua muokkaamalla. Sä- 
vynmuodostuksessa = kullakin 
osavärillä on näytön sisäisesti 
käytössä 10-bittinen sävyvali- 
koima, johon 8-bittinen sisään- 


TK VARIAVARUUDEN LAAJUUS Intelli Colorin 
LABS] väriavaruus ei 


0,6 


0,5 (8 


0,4 


] aivan täysin 
pysty katta- 
maan srgb- 
väriavaruutta. 
Tulos on koh- 
talaisen hyvä, 
mutta kulutta- 
jaluokassakin 
on näyttöjä, 
jotka pystyvät 


— Ouato Intelli Color 19 


si 
— Adobe RGB (1998) 


laajempaan 
väritoistoon. 


(1) 0,1 0,2 0,3 0,4 


0,5 0,6 0,7 


10000 


TK VÄRILÄMPÖTILA TK 
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HARMAATOISTO 


tulosignaali sovitetaan. Esisää- 
detyn gammatoiston ansiosta 
näytön väriprofiilin ei tarvitse 
korjata gammaa näytönohjai- 
men värihakutaulussa, joten 
väriprofiilin käyttö ei vähennä 
todellisten näytöllä esitettävien 
sävyjen määrää. 

Kalliimmissa Intelli Proof 
-malleissa värikalibrointiohjel- 
misto voi usb-liitännän välityk- 
sellä muokata suoraan näytön 
sisäistä värihakutaulua, jolloin 
väritoiston tarkkuutta rajoitta- 
vat vain käytetyn värimittarin 


Lupaavista lähtökohdista huo- 
limatta Intelli Color -sarjan gam- 
matoisto ei käytännössä ole täysin 
ihanteellinen. D65-värilämpöti- 
lan ja 2,2-gamma-arvon esiase- 
tuksella näytön väritasapaino on 
tasainen, mutta kauttaaltaan aa- 
vistuksen liian kylmä. Keskisävyt 
toistuvat mittarin mukaan hie- 
man liian vaaleina, ja todellinen 
gamma-arvo on noin 2,0. 


Kalibrointilaite lisähintaan 


Väritoiston parantamiseksi näy- 
tön ohessa myydään valmistajan 
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Tehdasasetuksin 


Kalibroituna 


Ideaali 60% 


40% 


mitatun kuvan kirkkaus 


Tehdasasetuksin Kalibroituna 


30% 40% 50% 60% 70% 


80% 90% 100 % 0% 
kuvan valoisuus 


40% 60% 80% 100 % 
esitetyn kuvan kirkkaus 


Intelli Colorin harmaasävyt olivat tasaisesti hieman 
kylmiä. Edes valmistajan omalla värimittarilla tehty 
kalibrointi ja profilointi eivät poistaneet virhettä 
kokonaan. Värilämpötilan tasaisuus on kuitenkin 


liian vaaleina. 


useimpiin muihin tft-näyttöihin nähden varsin hyvä. 
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6500 Kelvinin värilämpötila- ja 2,2:n gamma- 
arvoasetuksella näytön sävytoisto ei ole aivan 
optimaalinen, vaan keskisävyt toistuvat hieman 


omaa Silver Haze -värimittalai- 
tetta sekä samannimistä helppo- 
käyttöistä kalibrointiohjelmis- 
toa, joka tukee myös muutamia 
muiden valmistajien värimitta- 
reita. Erikoisuutena kalibroin- 
tiohjelma mahdollistaa kunkin 
osavärin sävykäyrän säätämisen 
kuvankäsittelyohjelmien sävy- 
käyräsäädön tavoin. 

Kalibroinnin jälkeen näy- 
tön sävytoistokäyrä on lähellä 
täydellistä, joskin harmaasävyt 
toistuvat edelleen hieman kyl- 
minä. Kalibroidun näytön kont- 
rasti on erinomainen, ja mustan 
taso on lähellä kuvaputkien lu- 
kuja. 

Valmistajan mukaan näytön 
toistama väriavaruus riittää lä- 
hes täysin kattamaan isocoated- 
standardin mukaisille papereille 
offset-painossa saavutettavan 
väriavaruuden. Hienosta sa- 
namuodosta huolimatta Intelli 
Colorin väriavaruus on hieman 
srgb-väriavaruutta kapeampi, 
eikä siten poikkea lainkaan laa- 
dukkaista valtavirran tft-näy- 
töistä. 

Pivot-jalustan ansiosta näy- 
tön voi tarvittaessa kääntää 
pystyasentoon. Hintaan kuuluu 
myös tarranauhalla kiinnitettä- 
vä hajavalosuoja. 

HENRI KUOKKA 


m Ouato Intelli Color 19 


Hinta: 1281 € (kalibrointiohjelman kans- 
sa 1525 €, värimittarin ja kalibrointiohjel- 
man kanssa 1817 €) 

Lisätietoja: Cmykit, (040) 501 4380, 
Www.cmykit.fi 

Valmistaja: Ouatographic Technology, 
www.guato.de 

Lyhyesti: Väritarkkaan työhön suunnattu 
ammattilaisnäyttö, jonka ohessa voi hank- 
kia värimittarin ja kalibrointiohjelmiston. 


pikako keet 


E 


SAMSUNG SCX-4100- 


Kotitoimiston 


työjuhta 


yv hallitsevat 
pienten ja edullisten mo- 
nitoimilaitteiden markkinoita, 
mutta Samsung on koonnut 
oman monitoimilaitteensa mus- 
tavalkolasertekniikan ympäril- 
le. SCX-4100-laitteessa on A4- 
koon tasoskanneri, ja se toimii 
myös itsenäisenä kopiokoneena. 
Faksiominaisuuksia laitteessa ei 
ole. 

Laite liitetään tietokoneeseen 
usb- tai rinnakkaiskaapelilla, ja 
sen käyttökuntoon saattaminen 
on vaivatonta. Perin pienikokoi- 
sen laitteen sijoittelua hankaloit- 
taa taakse sijoitettu virtakytkin. 
Takana on myös ylimääräinen 
käsisyötön ulostuloaukko, joka 
mahdollistaa suoran paperira- 
dan käyttämisen esimerkiksi 
kirjekuoria tulostettaessa. 

Paperikaukaloon mahtuu 250 
arkkia. Suurempia tulostustöitä 
ei kuitenkaan voi tehdä ilman 
valvontaa, sillä vastaanottokau- 
kaloon mahtuu vain noin 50 
arkkia. 

Samsungin tekstitulostusjäl- 
ki on kerrassaan erinomainen. 
Pienelläkin pistekoolla tulostet- 
tu teksti on selvästi luettavissa. 
Nopeudeltaan laite yltää lähelle 
valmistajan lupaamaa 14 sivua 
minuutissa, testissä käytetty 
tekstituloste tuli laitteesta ulos 
12 sivun minuuttivauhdilla. 
Grafiikan tulostuksessa jälki on 
kohtalaista. 


Kopiot ilman tietokonetta 

Samsungin kopiointotoimintoa 
voi käyttää suoraan laitteen oh- 
jauspaneelista. Asetuksia joutuu 
tällöin tihrustelemaan pienestä 


Icd-näytöstä, jossa ei ole taus- 
tavaloa. Syöttölaitteen puute 
rajoittaa myös jonkin verran 
kopioinnin toiminnallisuutta. 
Säätömahdollisuuksia on kui- 
tenkin riittävästi. 

Samsungin — kuvanlukuoh- 
jelma on helppokäyttöinen ja 
monipuolinen. Laitteen optinen 
tarkkuus on 600 pistettä tuu- 
malle, mutta parhaimmillaan 
skannaustarkkuudeksi saadaan 
4800 dpi:tä. Jälki on laadukasta, 
mutta kovin nopeaksi laitetta ei 
voi kehua. 

Samsung ansaitsee hatunnos- 
ton siitä, että SCX-4100:ssa on 
mukana myös Linux-ajurit. Li- 
nux-käytössä tuetaan ainoastaan 
usb-liitäntää. Apple-tietokonei- 
den omistajien on hankittava 
monitoimilaitteensa muualta, 
Mac-ajureita ei Samsungin mu- 
kana tule. 

Perusvarustukseen kuuluu 
1000 sivun väriainekasetti, li- 
säkasettien riittoisuus on 3000 
sivua. Kustannuksia voi säästää 
käyttämällä erityistä väriaineen 
säästötilaa. 

Samsung SCX-4100 sopii 
mainiosti koteihin ja pieniin 
toimistoihin, joissa tulostetaan 
paljon tekstiä sisältäviä asiakir- 
joja ja tarvitaan satunnaisesti 
skannaus- ja kopiointiominai- 
suuksia. 

TONI STUBIN 


m Samsung SCX-4100 


Hinta: 249 € 

Lisätietoja: Santech Micro Group, 

(09) 682 3100, www.smg.fi 

Valmistaja: Samsung, www.samsung.com 
Lyhyesti: Laadukasta tekstijälkeä tuottava 
edullinen monitoimilaite, jonka otollisin 
käyttökohde on pien- ja kotitoimistoissa. 


tehok 


alän vinkit 


Ilmaisia 


nettipuheluja ;: 


helposti 


Ketäpä eivät kiinnostaisi 


nettipuhelut vaikkapa toiselle 
mantereelle. Skypellä ne onnistu- 
vat. Ohjelma on helppokäyttöinen, 
mutta miten puhelut toimivat, ja 


miten on laadun laita? 


SAMULI KOTILAINEN 


Imaisia nettipuheluja on tekni- 
| sesti voinut soittaa jo iät ja ajat. 
Ongelmana on lähinnä ollut se, 
että myös linjan toiseen päähän 
pitäisi saada joku. Tietokonehar- 
rastajat ovat käyttäneet esimer- 
kiksi ICO:n ja Microsoftin MSN 
Messengerin kaltaisia chat-ohjel- 
mia, joihin on voinut liittää 
myös puhetta. 

Tavalliset käyttäjät ovat kui- 
tenkin pelänneet virittämisen 
vaikeutta. Erilaiset osoitemuu- 
tokset ovat helposti estäneet pu- 
heyhteydet kokonaan. Kun vielä 
modeemiyhteyksillä äänenlaatu 
on ollut huono, tavallinen käyt- 
täjä on kiltisti palannut lankapu- 
helimen pariin. Nyt ilmaisten 
nettipuheluiden soitteluun alkaa 
kuitenkin olla erinomainen 
mahdollisuus, kun tuttavien ja 
sukulaisten kotoa löytyy moder- 
ni tietokone, ja usein myös laaja- 
kaistaliittymä. 

Murroksen airuena toimii län- 
sinaapuristamme Ruotsista al- 
kunsa saanut Skype. Sen takaa 
löytyvät samat henkilöt, jotka 
kehittivät tiedostovaihtoon käy- 
tetyn vertaisverkko Kazaan. Juu- 
ri tähän osaamiseen perustuu 
Skypen suurin avu, sillä se osaa 
vertaisverkko-ohjelmien tavoin 
muodostaa tehokkaan nettiver- 
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Aloitussivu 


| 
| Yhteenveto 


Oma puheluluettelo 
Kaikki ostokset 


Osta S 


ilmaiset 


Tarvikkeet 


Lunasta arvoseteli 
Asetukset 


Kirjaudu ulos 


Live Help is 
available. 


eOut-puheaikaa 


Hei samulikotilainen! (Ei samulikotilainen 


Lataa Tuotteet Yhteisö 


Osta lisää SkypeOut-puheaikaa 


3) Download Skype now. It's free. 


€9. 50 jäljellä maksettua SkypeOut-puheaikaa. 


SkypeOut-puheluhinnat 


Omatili | Täydennä | Kirjaudu ulos 


Yritys Ohje — Kansainväliset sivustot GP) + 


Edelliset puhelut 


1820252 December 07 2004 €10.00 


Näytä kaikki ostokset 


Visa-luottokortti 
(AUTHORISED) 


Hae lasku 


kon, ja luikerrella kaikenlaisten 
palomuurien ja osoitemuutosten 
läpi. Skypen suosion takana on- 
kin juuri helppokäyttöisyys ja 
varmatoimisuus, jolla uusia 
käyttäjiä on helppo houkutella 
puherinkiin. 


Älä unohda mikrofonia 
ja luureja 
Skype-ohjelman voi la- 
data netistä osoitteesta 
www.skype.com tai tai 
Tietokoneen web-palve- 
lusta (www.tietokone.fi, 


=] E3] 
TEKEE 


a Riitta Kotilainen (Online-tila) ... 


21:27:12 


Samuli Kotilainen kirjoittaa : 


Ter ehdys! 
Riitta Kotilainen kirjoittaa : 


Hei = Miten loma sujuu? 
Samuli Kotilainen kirjoittaa : 


ääsivät yllättämään 8, mutta 


21:28:00 


21:28:47 
Monsut 

muuten mukavaa 
Riitta Kotilainen kirjoittaa : 


Milloin olet palaamassa Suomeen? 
Samuli Kotilainen kirjoittaa : 21:30; 
Ensi vuonna täyty ta E G) O) [8 


Riitta Kotilainen kirjoittaa : 
Ilmoittele sitten tarkemmin. Tulen lentokentälle vastaan 


13) v Emoticons 


v Online-tilassa Historia päällä 
Skypellä voi myös keskustella 
pikaviestimien tapaan. 
Tiedostojenkin lähettäminen 
onnistuu, mutta videopuheluihin 
täytyy käyttää muita 
pikaviestinohjelmia. 


Skypellä voi soittaa myös tavallisiin puhelimiin ostamalla Skypeout- 


puheaikaa. 


Softa, Windows/Linux/Mac, In- 
ternet ja tietoliikenne, Online- 
keskustelu), josta löytyvät eng- 
lannin- ja suomenkieliset versiot 
muistakin suosituimmista netti- 
puheluihin sopivista pikaviesti- 
mistä. 

Ohjelman asennus on mutka- 
ton parin minuutin operaatio. 
Asennuksen jälkeen ohjelma 
auttaa Skype-tilin luomisessa. 
Ilahduttavaa on se, ettei käyttä- 
jätunnuksen ja salasanan lisäksi 
tarvitse välttämättä antaa edes 
sähköpostiosoitetta. Haluttaes- 


Skype-ohjelmaan saa liitettyä myös 
tavallisia puhelimia. Esimerkiksi 
Siemens myy usb-paikkaan 
työnnettävää lähetintä, jonka avulla 
langattomalla puhelimella voi soittaa 
nettipuheluja. 


sa nettipuhelinluetteloon voi 

toki syöttää tarkat yh- 
teystiedot ja oman valo- 
kuvansa. 

Pelkkä ohjelma ei kui- 
tenkaan riitä soittami- 
seen. Eräskin käyttäjä 
asensi Skypen tohkeissaan, ja 
käynnisti ohjelman. Valikoita se- 
laillessa mieleen hiipi pikku hil- 
jaa olo, että tämä ei nyt taida toi- 
mia, ikään kuin jotain uupuisi. 
Hitaasti — ajatus — tarkentui: 
”Hmm, mihin tässä puhutaan, 
entä mistä ääni sitten tulee?” 

Tarvitaan siis vähintäänkin 
tietokoneeseen kytketty mikro- 
foni. Ehkäpä kaikkein helpoin 
ratkaisu on sankaluurin ja mik- 
rofonin yhdistelmä eli niin kut- 
suttu headset, joita saa tietoko- 
ne- ja tarvikeliikkeistä alle kym- 
menellä eurolla. Skypellä on 
myytävänä myös mikrofoni- 


tehokäyttäjän vi 


kit 


kuuloke-yhdistelmä, joka näyt- 
tää perinteiseltä puhelimelta. 


Etsi ensin kaveri 


Kun ohjelma ja laitteet ovat kun- 
nossa, täytyy ystävien tiedot liit- 
tää henkilökohtaiseen puhelin- 
luetteloon Skypen Ystävät-väli- 
lehdeltä. Henkilöiden haku etu- 
ja sukunimellä on helppoa ja yl- 
lättävän nopeaa. Kun oikea hen- 
kilö on löytynyt, lähetetään hä- 
nelle pyyntö liittyä ystävä-listalle, 
jonka hän joko hyväksyy tai kiel- 
tää omalle koneelle ilmestyvässä 
ikkunassa. 

Ystävälistan henkilöistä näkee 
milloin he ovat koneen ääressä, 
ja ”puhelinnumerona” toimii 
Skype-käyttäjänimi. Puhelun voi 
ottaa napin painalluksella, jol- 
loin toisessa päässä alkaa puheli- 
men pirinä ja vastaanottaja voi 
avata linjan. Puhelusta voi muo- 
dostaa myös neuvottelupuhelun 
kutsumalla linjoille useampia ys- 
täviä konferenssi-painikkeella. 

Jos ei halua puhelinsoittoja tai 
viestejä tuntemattomilta, voi yh- 
teyksiä rajoittaa Asetukset vali- 
kon Yksityisyys-välilehdeltä, josta 
yksittäisiäkin käyttäjiä voi lisätä 
kieltolistoille. Tiedosto-valikosta 
voi vaihtaa ohjelman tilaa. Esi- 
merkiksi älä häiritse -tilassa pu- 
helut ja viestit eivät tule läpi tu- 
tuiltakaan. 


Tarkkana viiveiden kanssa 


Äänenlaatu on ulkomaillekin 
yleensä kohtuullisen hyvä. Var- 
sinkin puhelun alkuvaiheessa 
saattaa kuitenkin syntyä jopa 
kahden sekunnin viiveitä, lyhyil- 
läkin etäisyyksillä. Toisinaan pu- 
he kulkee toiseen suuntaan vii- 
veettä, mutta toinen pää tak- 
kuaa, ja joskus viiveet häviävät 
hetken kuluttua melkein koko- 
naan. Pienet ratinat ja viiveet ei- 
vät menoa juuri häiritse, mutta 
kahden sekunnin viiveillä saa ol- 


(=] 

Tiedosto Näytä Työkalut Soita == 
> 6/0,PC 

—- K) Puheluloki 

=— 2 vstävät 


() 


S Skype" - samulikotilainen 


d Aloitus 


Tällä hetkellä 


1 Vastaamatta jäänyt puhelu 
Riitta Kotilainen 


1 ystävä on Online-tilassa 
RA 


Sinun tilisi 


SkypeOut balance: 9,50 EUR 
Click here to go to your account page 


2? Etsi Skypen käyttäjiä 
Z Share Skype with our friends 


v Online-tilassa i7 187 käyttäjää Online-tilassa 


Skypen käyttäjiä on yli 15 miljoonaa, 
ja yhtiön mukaan määrä kasvaa 
kolmella miljoonalla kuukaudessa. 


Kavereita pitää 
innostaa 
Skypen 
käyttäjiksi, jotta 


ohjelmasta on Friends' Emails 
hyötyä. 

Your Name 

Your Skype Name 


la tarkkana, 


Share Skype With A Friend 


Enter your message (maximum 250 characters): 


teppo.testaaja&tietokone.fi 
Separated with a *;”. 


Hannu Hanhi 


onnenhanhi 


ettei puhu jat- 
kuvasti vasta- 
puolen päälle. 

Laadukkaa- 


Terveisin HH. 


Terve Teppo! Lataa kuule sinäkin Skype, 
päästään juttelemaan ilmaiseksi. 


niin 


Update preview 


seen äänen- 


laatuun riit- 
tää käytännössä hitainkin laaja- 
kaistayhteys, mutta ei modee- 
miyhteys. On myös hyvä muis- 
taa, että laajakaistayhteydestä 
puheluun tosiaan kuluu lei- 
jonanosa. Jos samaan aikaan 
yrittää ladata suuria tiedostoja, 
alkaa ääni helposti pätkiä tai 
puuroutua. 


Lisälaitteilla 
lankapuhelimeen 


Skype-tekniikassa on se hyvä 
puoli, että siinä eri puhelimien ja 
numeroiden rajat hämärtyvät. 
Yksi ja sama yhteystieto voi toi- 
mia käyttäjän kaikissa tietoko- 
neissa ja Pocketpc-kämmenmik- 
roissa. 

Laitepuolella ainakin Siemens 
on jo alkanut myydä usb-lähe- 
tintä, joka kytkee Skype-ohjel- 
man Siemensin langattomiin 
puhelimiin. Nettipuheluita voi 


siis soittaa samalla puhelimella 
kuin tavallisia lankapuheluita- 
kin. Kun langattomien wlan- 
verkkojen tuki yleistyy tulevai- 
suudessa kännyköissä, aiotaan 
Skype tuoda myös niihin. 

Skype on mainio väline il- 
maisiin nettipuheluihin. Ohjel- 
malla voi myös lähetellä teksti- 
muotoisia pikaviestejä ja tie- 
dostoja. Videopuheluita Skype 
ei kuitenkaan vielä tue. Jos ha- 
luaa liittää puheluihin kuvaa 
web-kamerasta, kannattaa tur- 
vautua perinteisiin pikaviesti- 
miin. 

Internet-huuman huippuai- 
kaan perinteisten lankapuhelu- 
jen ennustettiin muuttuvan ne- 
tin ilmaisiksi sivupalveluiksi. 
Skypen ja muiden nettipuheli- 
mien avulla ennustuksesta saat- 
taa tulla totta nopeammin kuin 
uskoimmekaan. ETKÄ 


m RATKAISUT 


SkypeOut Global Rate: 
1.7 Euro Cent per minute. 


Entäpä jos Amerikan serkku ei ole 
teknistä tyyppiä, eikä halua kuul- 
lakaan —tietokoneohjelmista = ja 
headseteistä? Ei hätää, Skype 
tarjoaa mielenkiintoisen nettipu- 


Other destinations: 
individual rates. 


Skypeout-palvelulla voi soittaa nettipuheluita tavallisiin puhelimiin. Länsi- 
Euroopassa ja Pohjois-Amerikassa puhelut maksavat vajaat kaksi senttiä 
minuutilta. Muualle maailmaan ja varsinkin matkapuhelimiin hinnat nouse- : 
vat reippaasti. : 


: helu kulkee suurimman osan mat- 
: kaa internetissä, ja maksulliseen : 
: puhelinverkkoon siirrytään mah- : 
: dollisimman lähellä vastaanotta- : 
: jaa. Ulkomaanpuheluja voi siis : 


Nettipuhelu ulkomaiseen kännykkään 


Skypeout-palveluun täytyy en- 


: sin ostaa puheaikaa, ja linkki tä- 


hän on Skype-ohjelman etusivulla. 
Maksusivuilla kelpaavat yleisim- 
mät luottokortit, ja puheaikaa voi 
ostaa 10 ja 25 euron erissä. Eu- 
roalueella päälle tulee tosin 15 
prosentin vero. 


Äänenlaatu vaihtelee 


Puheluiden hinnat lankapuheli- 
miin ovat suosituimmilla alueilla, 
eli Pohjois-Amerikassa, Länsi-Eu- 
roopassa ja Australiassa, erittäin 
edulliset, alle kaksi senttiä minuu- 
tilta. Matkapuhelimeen soittami- 
nen on kalliimpaa, yleensä noin 
20 senttiä minuutilta. 

Kotimaan puheluissa säästöä 
ei välttämättä ole. Eksoottisten 


: nenmeren saarille soitettaessa 
: Skypeouttili saattaa huveta yli eu- 
: ron minuuttivauhtia. 


: tu vaihtelee suhteettoman paljon. 
: Toisinaan puhelu kuuluu hyvin, 
: mutta mukana on helposti sekun- 
: nin parin viive. Joskus ulkomaille 
: soitettaessa saattaa ääni puurou- 
: tua kelvottomalle tasolle. Luotet- 
: tavuudessa on siis toivomisen va- 
: raa, mutta edullisen hinnan muis- 
: taen palvelulle antaa paljon an- 
: teeksi. 


: ohjelma, jolla voi soittaa nettipu- 
: heluita 
: Suosituimmat pikaviestinohjelmat, 
: kuten MSN Messenger, tarjoavat 
: vastaavia toimintoja Net2phonen 


Skypeout-palvelussa äänenlaa- 


Skype ei suinkaan ole ainoa 


tavallisiin — puhelimiin. 


heluiden ja perinteisten yhteyksien soittaa käytännössä paikallispu- : kohteiden hinnat on hyvä tarkistaa : tapaisten — yhteistyökumppanei- 
välimuodon, Skypeoutin. Siinä pu- i helumaksun hinnalla. : etukäteen, sillä esimerkiksi Tyy- : densa avulla. 
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ehokayttäjän VINKI 


Näin luot 


kuva-arkiston 


Kun kiintolevyt ja tallenteet täyttyvät digikuvista, 
on avuksi hankittava arkistointiohjelma. Arkis- 
tointi auttaa pitämään kuvat järjestyksessä ja 
nopeuttaa kuvien etsimistä. 


VESA KERÄNEN 


un pelkkä kuvaselain ei riitä 

kasvaneen kuva-arkiston yl- 
läpitoon, kannattaa avuksi hank- 
kia vaikkapa Acdseen kaltainen 
arkistointi-ohjelma. = Sellaisen 
avulla kuvien hallinta, kopiointi 
ja hakeminen käy helpommin, 
sillä arkistointi perustuu kuviin 
liitettäviin tietueisiin. 

Aluksi kuva-arkiston perusta- 
minen on suuritöinen urakka, 
mutta kun se on tehty, löytyvät 
kuvatkin helpommin. Jatkossa 
järjestelmällinen digikuvaaja ar- 
kistoi kuvat tuoreeltaan kuvia 
kamerasta arkistoon siirrettäessä. 

Kun kuvien siirtäminen teh- 
dään arkisto-ohjelmalla, ei tarvi- 
ta erillisiä ohjelmia kuvien siir- 
toon ja arkistointiin. Arkistoin- 
nin voi aloittaa kopioimalla 
Acdsee-ohjelman Tietokoneen 
softa-alueelta (www.tietokone.fi). 


Aloita aiheesta 
Kuvatiedostojen nimistä ei ku- 
vien arkistoinnissa ole käytän- 
nössä apua. Kameran käyttämä 
nimeämistapa ei kerro kuvasta 
mitään, ja tiedostojen uudelleen 
nimeäminen ei pidemmän pääl- 
le ole käytännöllinen tapa. 

Kun lähtötilanne on se, ettei 
kuvissa ole arkistotietoa, kannat- 
taa arkistointi aloittaa kansioi- 
malla kuvat aiheiden mukaan. 
Arkistointi-ohjelman — näyttä- 
mien pienoiskuvien perusteella 
kuvat on helppo järjestää kan- 
sioihin, sillä kuvia ei tarvitse 
erikseen avata katsottavaksi. 

Arkistoinnin työläin vaihe on 
tietojen syöttäminen kuviin. Yk- 
sittäisten kuvien sijaan tiedot 
voidaan merkata laajempaan ku- 
vajoukkoon tai kansion sisältä- 
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miin kuviin. Arkistotiedot syöte- 
tään pääasiassa pienoiskuvia kä- 
sittelemällä. 

Acdsee-ohjelmassa perustie- 
dot on mahdollista tallentaa ku- 
vien tuontitoiminnolla valitse- 
malla Database-valikosta Cata- 
log Files. Toiminto tuo kansioi- 
den sisältämät kuvat arkisto- 
ohjelman tietokantaan. Samalla 
kuviin voidaan kirjata selite- 
teksti (caption), kuvaajan nimi 
(author) sekä kuvauspäivä ka- 
meran tallentaman exif-tiedon 
perusteella. Näin useammalle- 
kin kuvalle saadaan helposti se- 
litteeksi esimerkiksi ”uusivuosi 
2004”. Jo tämä mahdollistaa 
tekstihakujen tekemisen, sillä 
kuvia voidaan hakea seliteteks- 
tiin perustuen. 


Muista päivämäärät 

Kuvien päivämääränä kannat- 
taa käyttää kameran tallentamaa 
kuvauspäivää aina, kun se on 
mahdollista. Päivämäärä voi- 
daan muuttaa arkisto-ohjelman 
asetuksista (Tools | Options) va- 
litsemalla päivämäärän muo- 


a Piet = 


E Prennwn 0 Edlimage » [*] RotsleLlt — Pi Adftolmene Baikal 4 Cory To Fokker 
” | Cn 


CI Rona Fight SP 


€ now 
I ovan 


oy Move To Fokden 


Total 20 objects (30,4 Mä) | EB] Morning Glass.pzd | 5,5Mt, Modfied Date: 2.4.2002 21;11;22 | (00x75n24b | 


Esimerkiksi Acdsee on helppokäyt- 
töinen harrastekuvaajalle soveltuva 
arkistointi-ohjelma. 


doksi kalenterissa sekä tietokan- 
nassa exif date. 

Jos päivämääränä ei käytetä 
kameran tallentamaa tietoa, päi- 
vämääräksi tulee kuvatiedoston 
luonti- tai muutospäivä. Se ei 
vastaa arkistoinnin tarpeita, sillä 
tiedostoon liitetty päivämäärä 
muuttuu kuvaa käsiteltäessä. 
Kuvauspäivä mahdollistaa myös 
kuvien aikaperustaisen arkis- 
toinnin, sillä kuvia voidaan sela- 
ta kalenterinäkymässä vuosi-, 
kuukausi- ja päivätasolla. 

Kamera tallentaa kuvauspäi- 
vän lisäksi kuvaushetken aikaiset 
asetukset kuvatiedostoon. Exif- 
kenttiin — tallennetaan muun 
muassa kameran merkki ja mal- 
li, polttoväli, aukko ja valotusai- 
ka kuvaushetkellä. 

Exif-kenttien sisällöt kopioi- 
daan tietokantaan Database-vali- 
kon Copy EXIF Info -toiminnol- 
la. Kopioitaessa valitaan kopioi- 
tava exif-kenttä ja tietokannan 
kenttä, johon tiedot siirrettään. 


Kotikäyttöön sopivia arkistointi-oh- 
jelmia on tarjolla runsaasti. Tun- 
netuimmat ovat Photoshop Album 
ja Paint Shop Photo Album. Kiin- 
nostavia kilpailijoita ovat Acdseen 
ohella muun muassa Imatch Pho- 
tools ja Cerious Thumbsplus. 
Yhteistä näille ohjelmille on, 
että niillä voi tehdä arkistoinnin li- 
säksi monenlaisia tulosteita sekä 
kuvaesityksiä omista kuvista. Ar- 
kisto-ohjelmat tallentavat tiedon 
kuvista ohjelmakohtaiseen tieto- 
kantaan, joten ohjelman vaihta- 
minen on lähes mahdotonta, kun 
arkistointityö on kertaalleen tehty. 


Kuvien arkistointiohjelmat 


: Kun arkistointitiedon halutaan 
: siirtyvän kuvan mukana ohjelmis- 
: ta toiseen, on valittava ohjelma, 
: jossa tiedot tallennetaan kuvan 
: sisäisiin kenttiin. Vaativampaan 
: käyttöön soveltuvia ohjelmia ovat 
: esimerkiksi Fotoware Fotostation 
: sekä Extensis Portfolio. 

: Lisätietoja: 


* www.adobe.fi 
Www.jasc.com 
Www.acdsee.com 
www.photools.com 
Www.cerious.com 
www.fotostation.com 
e www.extensis.com 


Kopiointi voi kohdistua samanai- 
kaisesti useampaan kuvaan. 


Täydennä hakusanoilla 


Tarkempia hakuja varten kuviin 
liitetään hakusanoja. Hakusanat 
kirjoitetaan yksittäiseen kuvaan 
tai liitetään laajempaan kuvajouk- 
koon. Hakusanoista on mahdol- 
lista ylläpitää hakusanalistaa, jos- 
ta sanoja poimitaan kuviin liitet- 
täväksi. Tekstihaku kohdistuu ha- 
kusanojen lisäksi tietokannan 
muihin tietueisiin, ja haut voi- 
daan kohdistaa jopa exif-kenttiin. 

Helpoin tapa arkiston järjestä- 
miseen on luokitella kuvat. 
Luokkia voi perustaa aihealueit- 
tain pää- ja alaluokiksi. Pääluok- 
ka voi olla esimerkiksi ”Loma- 
kuvat”, joka sisältää alaluokkia 
matkakohteittain. 

Kun luokittelu on kertaalleen 
tehty, kuvien liittäminen luokkiin 
tapahtuu valitsemalla kuva tai 
kuvajoukko sekä napsauttamalla 
kuviin liitettävän luokan nimeä. 

Arkisto-ohjelmat löytävät myös 
kuvien duplikaatit. Kahteen ker- 
taan kamerasta koneelle siirre- 
tyistä kuvista pääsee helpoiten 
eroon antamalla Acdsee-ohjel- 
man vertailla kuvia. Duplikaat- 
tien haku tapahtuu Tools-valikon 
Find Duplicates -toiminnolla. 

Arkisto-ohjelmilla onnistuu 
myös kuvien varmuuskopiointi. 
Pelkkien kuvatiedostojen var- 
muuskopiointi ei riitä, vaan myös 
arkisto-ohjelman tietokanta on 
varmuuskopioitava. Tietokannan 
vieminen tiedostoon tehdään 
Database -valikon Back Up Data- 
base -toiminnolla ja palauttami- 
nen tiedostosta Restore Database 
-toiminnolla. Ilman varmuusko- 
pioitua tietokantaa koko arkis- 
tointityö voi valua hukkaan. EN 


Askarruttaako mieltäsi jokin tietotekniikan tehokäyttöön liittyvä kysymys? 
Lähetä kysymyksesi meille, niin viisaita päitä lyödään yhteen, saatatpa saada 
vastauksenkin. Pyrimme valikoimaan vastattavaksi kysymyksiä, joiden uskom- 
me kiinnostavan laajempaakin lukijakuntaa. 

Vastaamme vain lehden sivulla, emme henkilökohtaisesti. 

Lähetä kysymyksesi osoitteeseen kysymyksetOtietokone.fi 


"» IrfanView Thumbnails 


File options: 


Create HTML file 


Main result HTML file name: 


Thumbnails. html 


Destination folder: 


CATEMPY 


Browse ] 


Thumbnails sub-folder: 


Thumbnail file prefix: Thumbnail file suffix: 


[ t 


Images sub-folder: 


Folder with HTML templates:. 


C:AProgram FilesWirfanView html! 


Browse] 


[v] Copy original images to destination folder (recommended) 
[v] Create one HTML file for each thumbnail (HTML browsing] 


Create HTML Slideshow 


HTML options: 
Page tie: [IrfanView HTML-Thumbnails 


Columns: 3 


(default: columns from Thumbnail window) 


D] Link images to original files on local disk (”file:/7") 


7] Write file into/text 


Text alignment: O) Left 


$F 
$s 


() Center 
O Right 


$F = file name, $5 = file size 


Link/lmage display: 
(O Display links in original browser window 
O Display links in the second browser window 


Ilmaisella Irfanview-ohjelmalla kuvagallerian luominen nettisivuille sujuu 
käden käänteessä. Vasemmalta hakemistopuusta valitaan kuvat, oikealta 


valitaan kuvagallerian asetukset. 


Kuinka teen kuvagallerian? 
W Haluaisin tehdä lomakuvistani : 
kotisivulleni kuvagallerian, jotta : 
tuttavat ja sukulaiset pääsisivät : 
katsomaan niitä helposti. Tällä : 
hetkellä tiedostot näkyvät vain lis- : 
tauksena, ja jokaista tiedostoni- : 
meä täytyy klikata erikseen näh- : 
däkseen kuvan. Haluaisin tehdä i 
kuvagallerian, joissa on pikkuku- : 
vat näkyvillä kaikista kuvista, ja : 
klikkaamalla kuvista saisi näkyviin : 
suuremman version. Näitä olen : 
monilla nähnyt, mutta miten sel- : 
lainen oikein tehdään? E 
Matti Mikkola : 
Helppoon kuvagallerian luontiin on i 
omiaan esimerkiksi Irfanview, jonka i 
kotisivut ovat osoitteessa www.irfan- : 
view.com. Ohjelman voi imuroida : 
myös tietokone.fi-palvelusta. 

Ohjelman asennuksessa kannat. : 
taa olla tarkkana. Irfanview asentuu : 
mieluusti lähestulkoon kaikkien ku- : 
va-, video- ja äänitiedostojen oletus- : 
toistimeksi. Kun Irfanview on asen- : 
nettu, käynnistetään ohjelma, ja va- : 
litaan File-valikosta Thumbnails (tai : 
käytetään pikanäppäintä T). 

Vasemman puolen hakemisto- : 
puusta valitaan, minkä hakemiston : 
kuvista galleria halutaan tehdä. Oi- : 
kealla puolella näkyvät pikkukuvat : 
hakemiston kuvatiedostoista. Valitse : 
joko kaikki kuvat painamalla Ctrl+A, i 
maalaamalla hiirellä, tai Options-va- : 
likon Select all -valinnan kautta. 

Seuraavaksi luodaan varsinaiset : 
html-tiedostot ja pikkukuvat File-va- : 
likon Save selected thumbs as html i 


: file valinnasta. Oletusasetukset ovat : 
i yleensä toimivia. Main result html fi- : 
le name -kohtaan voi vaihtaa thumb- : 
nails.htmi:n tilalle index.html tai de- 
fault.html, jolloin eri galleriat voi si- : 
joittaa palvelimella eri hakemistoi- i 
hin, ja selain lataa gallerian auto- : 
maattisesti pelkällä hakemistoviit- : 
tauksella, esimerkiksi www.palve- : 
lin.fi/ * kayttaja/Rodos04/. Jos ku- i 
vien haluaa avautuvan aina uuteen i 
selainikkunaan niin, että indeksisivu : 
pysyy koko ajan taustalla auki, kan- : 
nattaa vaihtaa valinta Display links i 
i in original browser window -kohdas- : 
ta Display links in the second i 


browser window -kohtaan. 
Tämän jälkeen Irfanview luo ha- 


toja, jotka voi siirtää palveluntarjo- 


: ajan palvelimelle. Jokaisen gallerian 
: voi sijoittaa omaan hakemistoonsa, 


: kertainen listaus hakemistoista, joita 


klikkaamalla pääsee suoraan kunkin 
kuvagallerian indeksiin. 


: ulkonäköä voi muokata vapaasti, ja 
: joka sallii 


muun muassa sala- 
sanasuojaukset ja kuvien kommen- 


mistä ja helpoimmin muokattavista 


kaikki hoituu lähes automaattisesti. 


: Windows XP:n ominai- 
sovelluksista. Sen kotisivut ovat osoit- : 
teessa www.delx.ca/dalbum. Ohjel- : 
ma löytyy myös tietokone.fi-palvelus- : 
: ta. Ensimmäisen albumin tekeminen : 
: vaatii huolellista perehtymistä ohjel- i 
man toimintaan, mutta sen jälkeen 


: Officen SP-päivitetty 
: asennuslevy 

: M Luin Tietokone-lehdestä Au- : 
: tostreamer-ohjelmasta, jolla saa : 
: luotua Windowsin asennuslevyn, : 
: jolla on uusin Service pack -huol- : 
: topäivitys valmiina. Onko teillä tie- : 
: toa vastaavasta Microsoft Officel- : 
: le? Helpottaisi 
: leenasennusta, kun ei tarvitse erik- : 
: seen asentaa Officenkaan SP-päi- : 
: vityksiä. 


: Officella. Aluksi tarvitaan Officen :i 
: asennuslevy. Siirry komentokehot- 
: teeseen (Käynnistä -> Suorita > i 
: emd/ Start -> Run -> cmd) ja kirjoi- 
: ta (olettaen että cd-asematunnus on : 
: E) E:Nsetup.exe /a. Lisäämällä /a : 
: komennon perään tiedotetaan, ettei : 
: haluta suorittaa varsinaista asen- : 
: nusta, vaan ainoastaan luoda asen- : 
: nustiedostot. Täytä asennusohjel- : 
: man vaatimat tiedot ja valitse, min- : 
: ne asennustiedostot kopioidaan. 
: = Oletetaan, että Officen asennus- : 
: tiedostot kopioitiin hakemistoon : 
: eNoffinstN. Imuroi tämän jälkeen : 
: uusin kokonainen versio Officen ser- : 
: vice packista. Tallenna service pack : 
vaikkapa hakemistoon c:Noff. sp1. : 
Pura service packin sisältö esimer- i 


kiksi Winzip-ohjelmalla. 


Lopuksi — alkuperäisiin — asen- 


nustiedostoihin yhdistetään Service : 
packin päivitetyt tiedot. Kirjoita : 
komentokehotteessa msiexec /p : 
/a : 


C:Noff sp1MAINSPIff.msp 
CNoffinstNWPRO011.msi 


Nyt c:NoffinstN -hakemistossa löy- : 
tyvät Service packilla höystetyt asen- : 


nustiedostot. 


16-bittiset ohjelmat 
64-bittiseen koneeseen 


: M Sain koneeni mukana monia 


c a | : uusia ohjelmia, mutta en voi asen- : 
kemistoon kasan jpg- ja html-tiedos- ; 


taa niitä, koska koneeni on 64-bit- 


: tinen ja ohjelmien asennukset 16- 
: bittisiä. Onko mitään ohjelmaa, jol- 
i la voisi ongelman korja- i 
jolloin pääsivulle jää selkeä ja yksin- : ta? Koneeni suoritin on 
: AMD Athlon 3500+ 64, 
i ddram-muistia on 1 Gt, 
: kiintolevy on 160-giga- 
Mikäli intoa riittää, kannattaa ra- : 
kentaa php-pohjainen galleria, jonka : jestelmänä on Windows 
: XP Pro ja näytönoh- 
: jaimena ATI 
: x800 pro. 
toinnin. Dalbum on eräs tyylikkäim- : 


Pa 
e, 


) Microsoft USB Wireless Mouse (IntelliPoint) 


tavuinen, ja käyttöjär- 


Radeon 
Dimitri Zhumljakov 


suuksiin kuuluu yhteen- 
sopivuusavustaja, jonka 


Kaikki laitteet eivät 


koneen uudel- : 


; Mikko Jääskeläinen : 
: Sama temppu onnistuu toki myös : 


[9] Allow the computer to tur off this device to save power. 
O] Allow this device to bring the computer out of standby. 


: saat esiin klikkaamalla halutun oh- 
: jelman exe-tiedoston kohdalla hiiren 
: oikeaa nappulaa. Valitsemalla sitten 
i Ominaisuudet (Properties) ja väli- 
: lehden Yhteensopivuus (Compatibi- 
: lity) voit tehdä joitakin valintoja, jot- 
: ka saavat monet vanhatkin ohjelmat 
: toimimaan. 

Jos kyseessä on dos-pohjainen 
: ohjelma, kannattaa ladata ilmainen 
: dosbox-ohjelma. Uusimman version 
: saa näppärästi ohjelman kotisivuilta 
i: dosbox.sourceforge.net. 

Kun ohjelma on asennettu, käyn- 
: nistetään se Käynnistä-valikon kaut- 
: ta. Ohjelma käynnistää virtuaalisen 
: dos-istunnon, ja luo sitä varten Z 
: -aseman. Koneessa oikeasti olevat 
: asemat eivät näy suoraan ohjelmal- 
: le, vaan ne pitää erikseen tuoda 
: käyttöön. Jos vanhat ohjelmat ovat 
: esimerkiksi hakemistossa c:N 16bity, 
: komennetaan dosboxin ikkunassa 
i mount c e:N16bit, jonka jälkeen 
i eV 16biti -hakemiston kaikki tie- 
: dostot löytyvät dosbox-istunnon c 
: -asemalta. 


: Hiiri sammuu 
m Käytössäni on optinen usb-hii- 
ri. Jos kone on pitkään käyttä- 
mättä, sammuu hiiren ”silmä”, ja 
: saadakseni hiiren jälleen käyt- 
: töön pitää usb-kaapeli irrottaa ja 
: kytkeä uudestaan. Missähän on 
vikaa? 

Heli Oksanen 
Hiiresi näemmä sammuu, mutta ei 
: osaa herätä itse. Voit korjata tilan- 
i: teen Ohjauspaneelin (Control panel) 
Järjestelmä (System) -valikon kaut- 
:ta. Valitse Laitteisto (Hardware) 
: välilehti, ja Laitehallinta (Device 
: manager). Etsi laitelistasta hiiresi, ja 
: tuplaklikkaa sitä. Valitse Virranhal- 
i linta (Power management) -välilehti, 
: ja ota rasti pois kohdasta ”Salli tie- 
: tokoneen sammuttaa tämä laite vir- 
: ran säästämiseksi” (Allow the com- 
: puter to turn off this device to save 
: power). 


Microsoft USB Wireless Mouse (IntelliPoint) Properties B) 


| General | Driver | Details | Power Management | = 


välttämättä osaa herätä 
virransäästötilasta. 
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tammikuu 2005 TIETOKONE 


Tietokone-lehti sähköisenä tilaajille 


[Ef Tietokone - Mozilla 


2 File Edit — View = Go Bookmarks Tools Window — Help 


5E&) 


1 0. R. E 


| FA http://www. tietokone. fi/lukusalifvuosi. asp?vuosi=2004 


Back 


E Home Wh Bookmarks 


Reload 


Maanantai 13.12.2004 | | 3 [ OKONE EUN A : 


Lukusalista W) 


UUTISET — LUKUSALI 


0 Etusivu 


0 Uusin numero 
m 2004 

* 13/2004 

= 12/2004 


13/2004 


Tietokone - 2004 


12/2004 


TKLABS — SOFTA — FOORUMI — TORI — INFO! 


Kattavin ja 
tuorein 

PC-tekniikan 

tietolähde 


HAE 


11/2004 10/2004 


= 11/2004 . 


+ 1012004 1T 
+ 912004 n G 
+ 7-8/2004 : 


* 6/2004 
« 5/2004 
* 4/2004 
« 3/2004 
= 2/2004 
* 1/2004 


[HTML] [PDF] 


9/2004 
= 


[HTML] [PDF] 


7-8/2004 6/2004 


Tunnu 


0 2003 
01 2002 
m 2001 
0 2000 
m 1999 
m 1998 
m" 1997 
m 1996 
w Artikkelityypit 


[HTML] [PDF] 


4/2004 


[HTML] [PDF] 


3/2004 


int. 


HTM [PDF] [HTML] [PDF] 


1/2004 


00 Tuoteryhmät 


[HTML] [PDF] 


[HTML] [PDF] 


"Hmm [PDF] [HTML] [PDF] 


Tarkempi haku 


520 sivua 
400 kuvaa 
100 taulukkoa 


Tietokone-lehden 
web-palvelu tarjoaa 
tilaajien luettavaksi 
kaikki lehdessä 
julkaistut artikkelit 
sähköisessä muodossa 
vuodesta 1996 lähtien. 
Arkisto sisältää yli 
4000 juttua. 


o | momaaaaea TIETOKONE 1 


TERO LEHTO 
ietokone-lehden sähköinen 
T arkisto löytyy osoitteesta 
www.tietokone.fi lukusali-linkin 
takaa. Palvelun käyttö edellyttää 
kirjautumista tilaajaoikeuksilla 
varustetulla käyttäjätunnuksel- 
la. Käyttäjäksi rekisteröidytään 
sivujen oikean reunan rekiste- 
röidy-linkin kautta. Tilaajaoi- 
keuksin rekisteröidyttäessä tarvi- 
taan asiakasnumero, joka löytyy 
osoitelipukkeesta lehden takaa. 
Lukusali-palvelu on heti käytet- 
tävissä rekisteröitymisen jälkeen. 
Lehden artikkelit ovat luetta- 
vissa kevyessä html-muodossa 
ja alkuperäisen näköisenä pdf- 
julkaisuna. Html-versio on no- 
pein tapa lukea sähköistä lehteä, 
jos yhteys tai tietokone on hidas. 
Vaihtoehtoisesti tarjolla ovat 
kunkin numeron pdf-julkaisut, 
jotka vastaavat lehden alkupe- 
räistä sisältöä ja taittoa. 
Pdf-version lukeminen ruu- 
dulta on hitaampaa, mutta esi- 
merkiksi Adobe Reader -ohjel- 
80 
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Tietokone-lehti on avoin- 
na tilaajille sähköisesti 
html- ja pdf-muodossa 
vuodesta 1996. 


malla sivujen tulosta- 
minen onnistuu 
yleensä helposti. Pdf- 
versio on kätevä myös 
silloin, kun verkkoyh- 
teyttä ei ole käytettä- 
vissä, ja artikkeleita 
halutaan lukea esi- 
merkiksi kannettavalla 
tietokoneella. Tiedos- 
to voidaan hakea ja 
tallentaa valmiiksi kiintolevylle. 


Testattua ja tutkittua 
tuotetietoa 


Tietokone-lehti testaa vuosit- 
tain satoja tuotteita ja palveluita. 
Kaikkiaan artikkeliarkisto sisäl- 
tää lähes 1 100 pikakoetta, yli 45 
ensituntumaa sekä lähes 300 
laitteiden, ohjelmistojen ja pal- 
veluiden vertailua vuodesta 
1996 lähtien. 

Kaikki lehden aineisto ei aina 


marraskuu 2004 numero 13 


MIRJOITTAVAT POUDIELAYIRASEMAT 


mahdu tai sovi paperille, joten 
Tietokone.fi-palvelussa julkais- 
taan artikkeleiden lisätietoa 
Tklabs-osiossa. Siellä on jul- 
kaistu muun muassa mark- 
kinakatsaustaulukoiden täydet 
versiot sekä digikameravertailu- 
jen teossa syntyneet näytekuvat 
kameroilla. Osio löytyy osoit- 
teessa www.tietokone.fi kaik- 
kien sivujen yläreunasta koh- 
dasta Tklabs. 

Lukusalin tekstihaku on oi- 


Haku Lukusalin ara keliarkistosta 


Haulla voidaan etsiä 
artikkeleita juttutyypin, 
tuoteryhmän, 
valmistajan nimen tai 
vapaan hakusanan 
perusteella. 


Artikkeleiden html- 
versio on kevyin ja 
nopein tapa etsiä ja 
lukea juttuja. Pdf- 
version etu taas on 
alkuperäinen taitto ja 
ulkoasu. 


kean reunan sivupalkissa. Sen 
kautta artikkeleita voidaan etsiä 
hakusanoilla. Haku voidaan ra- 
jata artikkelityypin, tuoteryh- 
män ja ajan mukaan. Haulla 
voidaan siis etsiä esimerkiksi jut- 
tuja digikameroista tai palo- 
muureista viimeisen parin vuo- 
den ajalta. 

Jos hakutuloksia kertyy liikaa, 
onnistuu tarkentaminen ha- 
kusanoja lisäämällä tai ehtoja 
tarkemmin rajaamalla. 


(8) Open Workbench - [Testiprojekti - Gantt Chart] 


(5) ja Kit yiew Looks yindow työ 


JJ 048 * Sh 


D md & G/N Resources] — —x]ik — Jum usw a 


[Favontea 


Phase Level Gant 


>| | wm m & s ko m 
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www.tietokone.fi 
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E 


Open Workbench on monipuolinen ohjelma projektinhallintaan ja tarjoaa 
samat työkalut kuin monet maksulliset vaihtoehdot. Käyttöönotto tosin vaatii 


melkoisesti asiaan perehtymistä. 


KKKK 
Maksutonta projektinhallintaa 


Open Workbench 1.1 rc3 


(" Open Workbench on 
) Nikun kehittämä pro- 
jektinhallintaohjelma, 


joka vastaa hyvin pitkälle Micro- 
soft Projectin ominaisuuksia ja 
toimintoja. Aiemmin kaupallise- 
na tuotteena myyty ohjelma on 
laitettu maksuttomaan jakeluun 


desta. Microsoftin näkemys pe- 
rustuu kullekin käyttäjälle henki- 
lökohtaiseen sähköpostiosoittee- 
seen ja näin luotuun netti-identi- 
teettiin. Uusi versio tuo lähinnä 
kosmeettisia parannuksia pika- 
viestimen kuluttajaversioon. 
Messenger Service tarjoaa tär- 
keimpinä ominaisuuksina pika- 
viestien ja sähköpostin lisäksi 
muun muassa chattailun jopa 
neljän ihmisen kanssa yhtäaikai- 


Messengerin testiversio, jolle 
Microsoft ei anna minkäänlaista 
toimivuustakuuta. Ohjelmaan 
voi tutustua ennakkoon omalla 
vastuulla. 
Windows: Internet ja 
tietoliikenne: 
Online-keskustelu, 7,14 Mt 


KKKK 


Maksuton sähköposti 
roskapostisuodatuksella 


Mozilla Thunderbird 1.0 


Mozilla Thunderbird on 
(omen lähdekoodin 

sähköposti- ja uutisryh- 
mäohjelma, joka seuraa samoja 
kehityslinjoja kuin projektiryh- 
män Mozilla-selaimet. Thunder- 
bird on täysverinen imap4-, 
pop3- ja usenet-asiakasohjelma, 
johon voidaan määrittää useita 
postilaatikoita. Käyttöliittymä 


avoimen — lähdekoodin kera. sesti samassa viesti-ikkunassa, on selkeä, ja ohjelma kilpailee 

Open Workbench tarjoaa useim- — puhekeskustelut sekä kätevän ominaisuuksissa kaupallisten 

mille riittävät projektinhallinnan — tiedostosiirron. tuotteiden kanssa. 

työkalut siistissä paketissa. Vielä testivaiheessa oleva MSN Ohjelmassa on monipuoliset 
Open Workbenchin käyt- Messengerin seitsemäs sukupolvi — suodatusominaisuudet, = joilla 


töönotto vaatii perehtymistä ja 
projektinhallinnan työkalujen 
osaamista ennestään. 
Windows: Toimisto-ohjelmat; 
Projektinhallinta, 17,4 Mt 


KKKK 


Windowsin pikaviestin 
uudistumassa 


MSN Messenger 7.0 beta 


MSN Messenger Service 
kilpailee AOL Instant 
Messengerin ja ICO:n 
kanssa pikaviestimien kuninkuu- 


ei tuo mullistavia uudistuksia. 
Pikaviestimessä on lähetettäviä 
animaatioita ja vaihdettavia taus- 
takuvia sekä muita pintapuolisia 
pikkuparannuksia, joita voidaan 
jakaa ja etsiä lisää verkosta. Li- 
säksi ohjelma tyrkyttää omaa ha- 
ku- ja web-palkkiaan Internet 
Exploreriin, jota voidaan säätää 
aiempaa paremmin. Lisäksi mu- 
kana tulee popup-ikkunoiden 
suodatus niihin IE:n versioihin, 
joissa sitä ei ole Windows XP:n 
SP2-päivityksen kautta. 

Tämä on vasta tulevan MSN 


viestejä voidaan lajitella oikeisiin 
kansioihin esimerkiksi lähettäjän 
tai otsikon perusteella. Thunder- 
bird sisältää myös oppivan” 
roskapostisuodattimen, = joka 
tuntuu tunnistavan alusta läh- 
tien tyypilliset spam-viestit. 
Aluksi kannattaa kuitenkin tar- 
kistaa, ettei ohjelma ole tulkin- 
nut asiaviestejä roskaksi. 

Juuri valmistunut ensimmäi- 
nen julkaisu tuo parannetun 
roskapostisuodatuksen, rss-syöt- 
teiden tuen, tallennettujen haku- 
jen kansion, viestien ryhmittelyn 


ja parannetun yksityisyyssuojan. 
Saatavana on myös ohjelman 
epävirallinen suomenkielinen 
käännös. 

Windows: Internet ja 

tietoliikenne; 

Sähköposti ja uutisryhmät, 

5,88 Mt 

Linux; 

Internet ja tietoliikenne, 10,11 Mt 


KKKK 


Graafista rss-syötteiden lukua 
Linuxissa 


Liferea 0.6.4 


Rss-syötevirrat ovat help- 
A po ja nopea tapa seurata 
eriaiheisia uutisia. Linu- 

xille on saatavilla joitakin rss-lu- 
kijoita, mutta Liferea (Linux Fead 
Reader) on yksi harvoja graafisia, 
erityisesti juuri rss-lukuun suun- 
niteltuja ohjelmia. Lisäksi Liferea 
on helppo ottaa käyttöön. 

Tuettuja syötteitä ovat rss/rdf, 
cdf, Atom, ocs, ja opml. Ohjelma 
osaa näyttää uutisten sisällön il- 
man ulkoista selainta, myös Mo- 
zillan käyttö onnistuu. Syötevir- 
rat voidaan lajitella puumaiseen 
kansiorakenteeseen, ja tarjolla 
on valmiiksi runsas valikoima 
Linux- ja open source-aiheisia 
uutissyötteitä (englanniksi). 

Ohjelma on vielä beeta-asteel- 
la, mutta tuntuu jo toimivalta. 
Kääntämiseen vaaditaan Gno- 
me-pohjaisuuden vuoksi Gtk2-, 
Gconf2- jaLibxml-kirjastot. 

Windows: Internet ja 

tietoliikenne; 

Linux; 

Internet ja tietoliikenne, 451 kt 


SUOSITUIMMAT TIEDOSTOT 


tyy 


3 kuukauden TOP-5 


(loka-joulukuu 2004) 
Windows Linux PDA 
1. Antivir Personal Edition 6.28.00.00 4,3Mt — 1. Mplayer 1.0 pre6 10 Mt 1. 


Maksutonta ja toimivaa virustorjuntaa 


Monipuolista videoiden katselua 


WWW.TIETOKONE.FI/SOFTA 


Autolock 0.4 10 kt 
Automaattinen näppäinlukitus Series 


2. Zonealarm 5.5.062 6,5 Mt Linuxissa 60 -puhelimiin 
Suositun palomuuriohjelman 2. Adobe Acrobat Reader 5.0.10 9 Mt 2. Agile Messenger 3.13 294 kt 
ilmaisversio Tunnettu pdf-tiedostojen katseluohjelma Pikaviestejä S60-sarjan älypuhelimilla 
3. System Mechanic 5.0b 7,1 Mt Linuxille 3. Putty for Series 60 1.3.1 222 kt 
Windowsin huoltotyökalu uudistuu 3. Wine Is Not an Emulator 2004-12-01 11 Mt Turvallisia etäyhteyksiä puhelimesta 
4. Irfanview 3.95 856 kt Windows-ohjelmat Linuxiin 4. Sysinfo for Series 60 1.3 41 kt 
Näppärää kuvien katselua 4. Xine 1.0 5,2 Mt Järjestelmätietoa Series 60 -laitteista 
5. Windows XP Service Pack 2 265,5 Mt Monipuolisen videotoistimen vakaa versio 5. Skype for Pocket PC 1.0.0.10 2,4 Mt 
Windows XP:n iso päivityspaketti 5. Mysgl 4.1.7 58 Mt Internet-puheluita ja pikaviestejä 


myös suomenkielisenä 


Nopea relaatiotietokanta Linuxiin 


Pocketpc:lle 
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«=. luettua & katsottua 


LINUXIN KEINOIN 
TIETOTEKNIIKKAAN 


Linux Koulutuspaketti 
Timo Kapanen 

712 sivua + dvd, 64 € 

ISBN 951-826-731-6 

Itpress, www.itpress.fi 


m Vaikka tietoa Linuxista ja avoi- 
mesta lähdekoodista tuntuu pur- 
suavan joka mediasta, niin suo- 
menkielistä painettua materiaalia 


on hyvin vähän. Kokonaisvaltaista 
pakettia, joka mahdollistaa tieto- 
tekniikan perusteiden opettelun Li- 
nuxin avulla ei ole aikaisemmin ollut 
laisinkaan. Linux Koulutuspaketti 
on jykevä 700-sivuinen teos juuri tä- 
hän tarkoitukseen. 

Kirja jakautuu kolmeen selke- 
ään osaan, joista ensimmäinen pu- 
reutuu tietojenkäsittelyn perus- 
teisiin ja sovellusohjelmien käyt- 
töön. Toinen osa käsittelee ohjel- 
mointia muun muassa C++:n ja 
PHP:n avulla. Kirjan loppupuoli on 


VINKKEJÄ PAREMPIIN 
DIGIKUVIIN 


Henkilökuvaus 
digikameralla 

Timo Suvanto ja Sakari Mäkelä 
192 sivua, 48 € 

ISBN 951-846-222-4 
Docendo, www.docendo.fi 


m Digikameroiden myötä kuvaami- 
sen kynnys on laskenut. Hyväkään 
kamera ei kuitenkaan riitä, jos ku- 
vaaja ei hallitse perusteita. Kahden 


puolestaan pyhitetty Linux-käyttö- 
järjestelmän sekä erilaisten verk- 
kojen ja verkkopalveluiden asen- 
nukseen, käyttöönottoon ja yllä- 
pitoon. 

Kirja on kirjoitettu selkeästi ja 
hyvin asiat selostavasti. Vaikka 
mustavalkoiset kuvat antavatkin 
hieman synkän ilmeen kirjalle, on 
sisältö iloisen pirteää luettavaa ja 
kuvainnolliset tilannelistaukset aut- 
tavat pysymään tekstin mukana 


vaikeissakin asioissa. 
PETRI PIPATTI 


ammattilaiskuvaajan 


kirjoittama 
selkeä teos opastaa harrastelijoita 


erityisesti — henkilökuvauksessa, 
mutta suuri osa vinkeistä pätee 
muuhunkin kuvaukseen. Kirja he- 
rättää kyseenalaistamaan pelkän 
pikanäppäilyn ja käyttämään aikaa 
kuvan ajatteluun. 

Teoksella on selkeä punainen 
lanka. Se lähtee kuvausympäristön 
valinnasta, sommittelusta ja valon 
käytöstä edeten tavallisimpiin ja 
edistyneempiin digitaalisen kuvan- 
käsittelyn keinoihin. Kirjassa paino- 
tetaan ajatusta, että virheitä on hel- 
pointa korjata kuvausvaiheessa, 
mutta tulosta voidaan parantaa 


tuntuvasti jälkikäsittelyllä. Osa vin- 
keistä nojaa digitaalisen järjestel- 
mäkameran ja erillisen valolähteen 
käyttöön, mutta suurin osa pätee 
myös perusdigipokkarille. 

Parasta kirjassa on runsas kuvitus, 
jossa esimerkein näytetään tekstissä 
selvitetyt asiat. Kuvankäsittelyesimer- 
kit perustuvat Adobe Photoshopin toi- 
mintoihin, mutta ne esitellään niin 
yleisluontoisesti, että ne toimivat 
myös esimerkiksi Paint Shop Prossa 
ja muissa harrastelijoiden suosimissa 


kuvankäsittelyohjelmissa. 
TERO LEHTO 


KUVANKÄSITTELYÄ 
TYVESTÄ PUUHUN 


Photoshop CS Visual 
Juha Kaukoniemi 

144 sivua + cd, 34 € 

ISBN 951-846-210-0 
Docendo, www.docendo.fi 


m Maailman suosituimmasta ku- 
vankäsittelyohjelmasta, Adobe Pho- 
toshopista on tarjolla monentasoista 
kirjaa. Kaukoniemen 144-sivuinen 
opas pyrkii antamaan kelle tahansa 


perusteet Photoshopin käyttöön. Kir- 
ja lähtee aivan alkeista, kuten tie- 
doston avaamisesta ja zoomin käy- 
töstä. Varsinainen sisältö on jaettu 
kolmeen eri osaan; perusteet, kuvan 
manipulointi ja muut ominaisuudet. 

Perusteissa käsitellään digikuvien 
rajaamista, värien korjailua, siisti- 
mistä ja tallentamista oikeaan tie- 
dostomuotoon. Toisessa osassa opi- 
taan mitä tasot tarkoittavat, ja mitä 
niiden avulla voidaan tehdä sekä pe- 
rehdytään erilaisiin valintatyökaluihin. 
Kun tekstit ja tyylitkin saadaan omak- 


suttua, on aika syventyä tarkemmin 
työkalupaletin eri työkaluihin. 

Lisäominaisuuksien alussa esi- 
tellään monen mieltä askarruttavaa 
-.raw-tiedostomuotoa, ja miten ka- 
meran tallentama raw-data saa- 
daan siirrettyä käsiteltäväksi opti- 
maalisesti. Lisäksi opetellaan efek- 
tien käyttöä ja panoraamakuvien 
tekemistä. 

Mukana tulevalta cd:ltä löytyvät 
kirjassa käytetyt esimerkkikuvat ja 


Photoshopin kokeiluversio. 
OLLI-PEKKA KOMONEN 


VUOROVAIKUTTEISTA 
KIELENOPETUSTA 


Private Teacher 
Interactive IV 
Cd-levy, 32,20 € 
Euroword Finland Oy, 
www.euroword.fi 


m Private Teacher Interactive IV on 
tuorein versio Eurowordin englannin 
kielen opetusohjelmasta, joka mai- 
nostaa soveltuvansa kaikille tasoille 
peruskoulusta yliopistoon. Ohjel- 
man erityisominaisuutena on sen 
vuorovaikutteisuus, eli se pyrkii huo- 
mioimaan käyttäjän tekemät virheet 
ja korostamaan niitä alueita, jotka 
vaativat eniten harjoittelua. 
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Private Teacher sisältää ääntä- 
mysosion, jossa voi nauhoittaa 
omaa ääntämystään sekä verrata si- 
tä äidinkielisiin puhujiin ja lauseiden 
käännöstehtäviä, joissa harjoitel- 
laan kielioppirakenteita. Liioitellusti 
”luetun ymmärtämiseksi” nimetyssä 
osiossa on tekstitiedoston lauseet 
asetettava oikeaan järjestykseen. 

Sanastoharjoitteluun on tarjolla 
lukuisia pienimuotoisia pelejä. Pelit 
voivat olla varsinkin nuoremmille 
käyttäjille mielekäs tapa harjoitella, 
joskin monissa niistä vaaditaan lä- 
hes yhtä paljon refleksejä kuin sa- 
navarastoa. Sanaston suhteen oh- 
jelma on kovin jähmeä — synonyy- 
mejä ei tunneta, eikä samannä- 
köisiä verbejä ja substantiiveja ole 
eroteltu selkeästi. 


Ostan aikakauslehdet. 


I WILL 


Huomaathan, että lauseen tulee olla 


seuraavanlainen: 


-prees. 


- Olit tekemässä seuraavanlaista lausetyyppiä: 


fut. 


Private Teacherissa on jotain jo- 
kaiselle, mutta samalla se ei vastaa 
tarkkaan minkään tietyn ryhmän tar- 


peisiin. 
MIKKO ALAPURO 


Private Teacher -ohjelman parasta 
antia on käännösharjoitus, jonka 
avulla voi hioa valitsemiaan 
kielioppirakenteita. 


vapaalla 


OLLI-PEKKA KOMONEN 


Uusinta tekniikkaa 
ranteeseen 


Puhelimeen on jo ympätty kalenteri, muistikir- 
ja, kamera ja pian myös televisio. Vielä pidem- 
pään mukana kulkenut rannekello toimittaa 
useimmilla edelleen pelkkää ajannäyttäjän vir- 
kaa. Markkinoilla on kuitenkin myös monikäyt- 
töisiä aikarautoja, jotka suorastaan pursuavat 
ominaisuuksia. 


Oman tien kulkijalle 


Urheiluvälinejätti Amerin ty- 
täryhtiö Suunto tunnetaan kom- 
passeistaan, mutta niiden laa- 
jennuksena on tarjolla myös 
uusinta tekniikkaa sisältäviä 
rannetietokoneita. Suunto X9 
on maailman pienin gps-vas- 
taanotin, jossa on myös ilma- 
puntari, lämpömittari, korkeus- 
mittari ja kompassi. 

Esimerkiksi vaellusreissulla 
voi telttapaikan lisäksi merkata 
muistiin parhaat kalapaikat, jol- 
loin X9 opastaa takaisin seu- 


raavanakin päivänä. Mukana 
seuraavan pc-ohjelmiston eri- 
koisuus on tuki skannatuille pa- 
perikartoille. Etenkin Suomessa 
sähköistä karttamateriaalia on 
saatavilla heikosti, joten omi- 
naisuus tulee tarpeeseen. 

Suunto X9 

Hinta: 699 € 

Valmistaja: Suunto, 

www.suunto.com 

Lisätietoa: Suunto, 

puh. (09) 875 870, 

Wwww.suunto.com 


VA 


Suomalainen Polar on pit- 
kään valmistanut erilaisia liikun- 
taharrastajille suunnattuja apu- 
välineitä. Polar S625X on ran- 
teessa pidettävä juoksijan tieto- 
pankki, joka Polarin sensoreihin 
yhdistettynä kertoo ajan lisäksi 
muun muassa juoksijan nopeu- 
den ja sykkeen. Laite on yhteen- 
sopiva Polarin pyöräilijöille suun- 
nattujen sensorien kanssa. 
Tiedot on mahdollista siirtää 
infrapunayhteydellä — tietoko- 


—— n 
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Mikäli iltalenkillä ei halua 
seurata sykettään tai tarkkail- 
la reittiä satelliittien avulla, voi 
lisävauhtia hakea musiikista. 
Mp3-soittimet kulkevat näp- 
pärästi mukana joko taskussa 
tai kaulahihnassa. Erillistä soi- 
tintakaan ei tarvita, mikäli käy- 
tössä on Gadget Computer 
mp3 -kello. 

Kiinteällä 128 megatavun 
muistilla varustettu kello on 
valmistajan aiemmista mal- 
leista poiketen tyylikkään me- 
tallinen ranneketta myöten. 
Suurikokoiset hallintanappu- 


Aikarauta 


sykkii 
sydämen 
tahtiin 


neelle analysoitavaksi Polar 
precision performance -ohjel- 
malla. Mikäli käytössä on Nokia 
5410 -matkapuhelin, voi apu- 
valmentajana käyttää myös Po- 
lar Mobilelink -ohjelmaa. 

Polar S625X 

Hinta: 400 € 

Valmistaja: Polar, 

www.polar.fi 
Lisätietoa: Polar, 
puh. (08) 5202 100, 
www.polar.fi 


FLenkkikaveri 


soittaa 


lat sulautuvat kellon tyyliin, ei- 
kä kelloa erota tavallisesta ai- 
karaudasta kuin tarkasti tutki- 
malla, jolloin play- ja vol-teks- 
tit kavaltavat todellisen käyt- 
tötarkoituksen. 

Metallirannekkeellisen mal- 
lin lisäksi saatavilla on nahka- 
ja muovirannekkeelliset versiot. 
Lisäksi kello on mahdollista 
hankkia 256 megatavun muis- 
tilla, jolloin samoja kappaleita 
ei tarvitse kuunnella uudestaan 
pidemmälläkään lenkillä. 

Gadget computer mp3-1 

Hinta: 199 € 

Valmistaja: 

Gadget computer, 

www.gadgetcomputer.com 

Lisätietoa: 

Gadget computer, 

puh.(09) 2517 2290 


s == UUdEt tuotteet 


Modulaarista 
verkkotallennusta 


Hitachi Thunder 9520V on 
suunnattu asiakkaille, jotka 
ovat ottamassa käyttöön en- 
simmäistä tallennusjärjestel- 
määnsä. Laitteessa on uutta 
Hi-Track-valvontaohjelma, jo- 
ka raportoi vikatilanteista 
suoraan Hitachin palvelu- 
keskukseen. Levykapasiteet- 
tia voidaan laajentaa sata- 
kiintolevyillä 13 teratavuun 
asti. Järjestelmä tukee AlX-, 
HP-UX-, Linux-, Netware-, 
Sun Solaris- ja Windows- 
käyttöjärjestelmiä. 
Lisätietoja: 

Hitachi Data Systems, 

(09) 5406 5900, 
www.hds.com 


Mobiilisovelluksia 
Microsoft-alustalle 


Uusi Sybase Pocketbuilder 
2.0 -kehitystyökalu tukee 
Pocketpc:n lisäksi älypuhe- 
linten Smartphone-alustaa. 
Ohjelmassa on pitkä lista 
uudistuksia, kuten rajapin- 
nat bluetoothilla toimivien 
gps-sovittimien signaalin 
vastaanottoon ja käsittelyyn, 
kameran käyttöön, viivakoo- 
dien lukuun, sms-viestien lä- 
hetykseen ja vastaanottoon 
sekä Pocketpc- ja Smartpho- 
ne-laitteiden puhelintoimin- 
toihin. 

Lisätietoja: Sybase, 

(09) 7250 200, 

www.sybase.fi 


Kloonaustyökalu 
uudistui 


Symantec on julkistanut uu- 
den Windows-kokoon- 
panojen kloonaus- ja mig- 
raatiotyökalun. Symantec 
Ghost Suite yhdistää nykyi- 
set Ghost- ja Deploycenter- 
ohjelmistot yhteen pakettiin. 
Ghost Suiten tärkeimmät toi- 
minnot ovat automatisoitu 
kloonattujen järjestelmien 
käyttöönotto, turvallinen pc- 
työasemien asetusten ja tie- 
dostojen migraatio, nopeat 
järjestelmäpäivitysten ajot 
sekä työasemien nopea 
poistaminen käytöstä ongel- 
matilanteissa. 

Lisätietoja: Symantec Finland, 
010 2177 000, 
www.symantec.fi 
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Hd-videon pakkausta 


H Sorenson Media on julkista- 
nut uuden version digitaalisen 
videon pakkaus- ja suoratoisto- 
työkalustaan, jossa on hd-tasoi- 
sen videon sekä H.264-standar- 
din mpeg-4-videon tuki. Soren- 
son Sgueeze 4.0 sisältää myös 
uudistetun käyttöliittymän sekä 
uusia työkaluja videotuotantoon. 

Ohjelmisto tukee hd-tasoisen 
videokuvan kaappaamista ja 
pakkausta kiintolevylle firewi- 
re-liitännän kautta. Malliston 
monipuolisin versio Sorenson 
Sgueeze Compression Suite 4.0 


Sorenson Sgueeze pakkaa videota 
sekä offline- että verkkotoistoon yh- 
teistyössä videonkäsittelyohjelmien 
kanssa. 


pakkaa ääntä ja videota yleisim- 
piin offline- ja streaming-tie- 
dostomuotoihin. Suositushinta 
on 465 euroa. 

Suppeampia paketteja ovat 
207 euron hintainen Sorenson 
Sgueeze 4.0 for mp4, joka pak- 
kaa videota mp4- ja mp4 avc 
-formaatteihin, sekä flv- ja swf- 
muotoisia Flash-animaatioita ja 
-videoita tuottava Sorenson 


M i 1 
S M hon "n A l 


SOrenson 4 
SJueeze 


Sgueeze for Flash MX, joka 
maksaa 123 euroa. 
Sgueeze-työkalut ovat yhteen- 
sopivia yleisimpien videoedi- 
tointiohjelmien kanssa. 
Lisätietoja: Future CAD, 
(09) 478 5400, 
www.futurecad.fi 


W Dell tuo markkinoille uuden 
19-tuumaisen Icd-näytön ja -te- 


Dell 1900W yhdistää 
laajakuvanäytön ja 
analogisen television. 


levision yhdistel- 
män. Dell W1900 
LCD TV -näytön erotteluky- 
ky on 1280 x 768 kuvapistettä ja 
kuvasuhde 15:9. 
Näytössä on dvi- ja 
vga-liitännät tietokonekäyttöön 
sekä komponentti-, komposiit- 
ti- ja s-video-liitännät video- 


--"% paneelinäytössä 


käyttöön. Sen kontrastisuhteek- 
si ilmoitetaan 600:1, kirkkau- 
deksi 450 kandelaa neliömetril- 
le ja vasteajaksi 25 millisekun- 
tia. Sisäänrakennettu viritin tu- 
kee analogisia sdtv-lähetyksiä, 
mutta laite tukee myös hdtv-lä- 
hetyksiä ulkoisen virittimen 
kautta. 

Näytön ulkomitat ovat 42,4 x 
60,4 x 16,8 senttimetriä. Dell 
W1900 maksaa veroineen ja rah- 
teineen 995 euroa. 

Lisätietoja: Dell Finland, 

(09) 2533 1400, www.dell.fi 


W ATI on julkistanut kaksi eri- 
tyisesti pc-pelaajille suunnattua 
uutta Radeon-sarjaa. ATI X850 
-sarjaan tulevat valmistajan te- 
hokkaimmat mallit X850 Pro, 
X850 XT ja X850 XT Platinum 
Edition. 

ATI:n tämän hetken tehok- 
kaimman piirin X850 XT PE:n 
ytimen kellotaajuus on 540 me- 
gahertsiä ja muistin 590 mega- 
hertsiä. X850 XT -mallissa kello- 
taajuudet ovat 520 ja 540 MHz. 
X850-ohjaimien arkkitehtuuri 
vastaa ytimen korkeampaa kel- 
lotaajuutta lukuun ottamatta 
nykyistä X800-sarjaa. Ohjaimis- 
sa on 160 miljoonaa transistoria, 
ja ne ovat saatavana enintään 


ATI:n uudet teho-ohjaimet 
korvaavat nykyisiä pci 
express -malleja. 


256 megatavun am 
gddr3-näyttö- =. kan 
muistilla varustet- (A! : 
tuna. 

Nykyistä sarjaa ta 
jatkava ATI X800-XL -grafiik- 
kapiiri on puolestaan suun- 
nattu merkkikonepaketteihin 
ja lähtötason kokoonpanoihin. 

Ohjaimet ovat valmistajan 
mukaan täysin yhteensopivia 
Directx 9.0c -rajapinnan kans- 
sa. Niiden muita ominaisuuk- 
sia ovat ohjelmoitava video- 
shader-tekniikka, useiden 
näyttöjen ja kahden dvi-liitän- 


nän tuki sekä video-in/video- 
out-tuki multimediaan ja vi- 
deonkaappaukseen. 
Lisätietoja GNT Finland, 
(09) 561 7160, www.gnt.fi; 
SMG Finland, (09) 682 3100, 
www.smg.fi 
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Navigointia Pohjoismaissa 


W Navicore on julkistanut gps- 
navigointiohjelmistonsa Nokian 
Series 80 -ohjelmistoalustalle eli 
9300- ja 9500-kommunikaatto- 
reille. Navicore Personal Scan- 
dinavia on kaksi- ja kolmiulot- 
teisella vektorigrafiikalla toimiva 
ohjelma, joka neuvoo autoilijoi- 
ta perille satelliittipaikannuksen 
avulla Suomessa, Norjassa, 
Ruotsissa ja Tanskassa. 

Ohjelma antaa opasteet graafi- 
sesti kartalla sekä englannin- tai 
suomenkielisenä puheena. Kart- 
tainformaatio tulee Tele Atlak- 
selta Genimapin tuottamana. 
Kartasto kattaa koko Suomen 


Navicore tuo gps-paikan- 
nuksen myös Nokian 

kommunikaattoreiden 
laajakuvanäytölle. 


tieverkoston sekä 
muiden Pohjois- 
maiden reittiopasteet. Oh- 
jelma opastaa myös perille esi- 
merkiksi lähimpiin terveyskes- 
kuksiin, sairaaloihin, huolto- 
asemille, hotelleihin ja ravinto- 
loihin. 

Laitevaatimuksena on blue- 
toothia tukeva gps-vastaanotin- 
laite, joka voidaan ostaa myös 
yhdessä ohjelmiston kanssa. Oh- 


jelma on ennestään saatavana 
Series 60 -alustan älypuhelimille. 
Lisätietoja: Navicore, 
(09) 2517 4555, 
www.navicore.fi; 
Wintel Finland, 
(09) 804 6151, www.wintel.fi 


Edullinen esitysprojektori 


W Hitachi tuo Suomen markki- 


noille kouluihin ja pk-yrityksiin 
suunnatun reilusti alle 1000 eu- 
ron projektorin. Hitachi CP- 
RS55 on 800 x 600 kuvapisteen 
tarkkuuteen yltävä Icd-projekto- 
ri, jonka 4:3-kuvasuhde soveltuu 
parhaiten esitys- ja datakäyttöön. 


Hitachin uutuusprojektori sopii 
erityisesti esitys- ja datakäyttöön. 


Projektorin valovoimaksi il- 
moitetaan 1500 ansi-lumenia, 
kontrastisuhteeksi 400:1 ja käyn- 
tiääneksi 33 desibeliä. Laitteen 
ulkomitat ovat 285 x 73 x 202 


millimetriä ja massa noin 2,2 ki- 
logrammaa. Vakio-optiikka si- 
sältää 1,2-kertaisen elektronisen 
zoomin. Käyttöalueeksi ilmoite- 
taan 1,5—7,5 metriä. Opastavat 
valikot ovat suomenkieliset. 
Projektoria voidaan ohjata sar- 
jaliitännän kautta tietokoneelta. 
Se voidaan liittää myös dvd- 
soittimeen, digisovittimeen, ka- 
meroihin ja videonauhuriin. Hi- 
tachi CP-RS55:n hinta-arvio on 
noin 900 euroa. 
Lisätietoja: Hitachi Europe, 
(03) 811 4600, 
www.hitachidigitalmedia.com 


Eizon 20-tuumainen 


päivittyy 


W Fizo tuo markkinoille seuraa- 
jan nykyiselle 20,1-tuumaiselle 
Icd-näytölleen Flexscan L885:lle. 
Fizo Flexscan L887 lupaa paran- 
nuksia värien säätömahdolli- 
suuksiin, kuten 10-bittisen gam- 
makorjauksen ja kuuden akselin 
värisäädön. Näyttö kykenee 
edeltäjänsä tapaan 1600 x 1200 
kuvapisteen tarkkuuteen. 

Fizo 1887 on valmistajan mu- 
kaan suunnattu erityisesti cad- ja 
cam-työskentelyyn 20- tai 21- 
tuumaisen kuvaputkinäytön ti- 


lalle. Katse- 
lukulmaksi 
ilmoitetaan 
pysty- ja vaa- 
kasuunnassa 
165 astetta, kirkkaudeksi 250 
kandelaa neliömetrille ja kont- 
rastisuhteeksi 500:1. Vasteajaksi 
luvataan 20 millisekuntia. Näy- 
tössä on analoginen vga- ja digi- 
taalinen dvi-liitäntä. 

Näyttöä voidaan kääntää kor- 
keus-, sivuttais- ja syvyyssuun- 
nissa sekä pystyyn pivot-asen- 


Eizo päivittää 20,1 tuuman 
lcd-paneeliaan muun muassa 
uusilla värisäädöillä. 


toon. Noin 1350 euron hintaan 
sisältyy viiden vuoden takuu. 
Lisätietoja: 
Santech Micro Group, 
(09) 682 3100, www.smg.fi 


19 kielen 
sanakirja 


Ilmainen Sanakirja-verkko- 
sanakirja perustuu W-crea- 
ten kehittämään sanakirja- 
teknologiaan. Siinä ilmoite- 
taan olevan Suomen laajin 
ilmaiseksi verkossa käytet- 
tävissä oleva sanasto, ja si- 
tä voi käyttää kuka tahansa 
rajoituksetta. Sanakirjan si- 
sältö painottuu kansainväli- 
syyteen ja matkustamiseen. 
Sanakirjassa on yli 100 

eri kieliparia suomesta, 
ruotsista ja englannista 
yhdeksääntoista kieleen 

ja takaisin. 

Lisätietoja: W-create, 
www.ilmainensanakirja.fi 


Isojen verkkojen 
sisällönsuodatin 


Sonicwall Content Security 
Manager 2100 CF -sisällön- 
suodatusjärjestelmä on 
suunnattu yritysten lisäksi 
oppilaitoksiin ja muihin or- 
ganisaatioihin, joissa on 
paljon internet-käyttäjiä. 
Laite tunnistaa esimerkiksi 
activex- ja java-sovelmat, 
joiden käyttö voidaan es- 
tää. Asetuksia hallitaan 
web-selainpohjaisen käyttö- 
liittymän kautta. Laite on it- 
senäinen, eikä vaadi erillis- 
tä palvelinta tai muita lait- 
teita. 

Lisätietoja: Heathcomm, 

(09) 825 4140, 
www.heathcomm.fi 


Virussuoja 
puhelimiin 

Trend Micro Mobile Security 
erottuu muista älypuhelin- 
ten virustorjuntaohjelmista 
laajalla käyttöjärjestelmä- 
tuella ja sms-roskapostin 
suodatuksella. Ohjelma tu- 
kee aluksi Microsoftin Win- 
dows Mobile 2003 -per- 
heen Smartphone-puheli- 
mia, mutta käyttöjärjestel- 
mätuki luvataan vuoden 
2005 alusta myös 
Pocketpc-, Pocketpc phone 
edition- ja Symbian-laitteil- 
le. Ohjelmaan saa auto- 
maattiset päivitykset gprs- 
yhteydellä verkosta tai pc- 
synkronoinnin kautta. 
Lisätietoja: Trend Micro, 
www.trendmicro.com 
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Tavara vaihtoon! 


- Tällaisella maalla ei ole tulevaisuutta! 
Koskinen lyö nyrkkiä pubin pöytään niin 
rajusti, että tuopista läikähtää yli laidan. 
- Minun piti aamulla aloittaa tietotek- 
niikan kurssin vetäminen ammattioppi- 
laitoksella, ja arvatkaapa mitä? Kuudesta 
opetustietokoneesta neljä oli yön aikana 
kähvelletty! Noin vaan, suit sait. Mitään 
murto- tai mononjälkiä jättämättä. 

Pöytäkuntamme pitää minuutin hiljai- 
suuden kadonneitten kompuuttereitten 
muistolle. Koneita ehkei takaisin saada, 
mutta Koskisen usko tulevaisuuteen täy- 
tyisi jotenkuten palauttaa. Kaveri kun on 
tehnyt kaikkensa, että pystyisi täyttämään 
kurssilaisten odotukset. 

- Mum mummultaniki viätiin kesällä 
1967 vastapestyt matonkuteet suaraan 
narulta, yrittää Niäminen lohduttaa, 
mutta kukaan ei kiinnostu. Tuolta ex- 
tamperelaiselta puuttuu totaalisesti draa- 
man taju. 

- Vohkittiinko Koskinen sieltä kou- 
lulta myös cd-levyjä? Mäkelä kysäisee. 
- Sellasia oli nimittäin tänään puoli-il- 
maiseksi tyrkyllä tuossa AKT-Auliksen 
puodissa, ja sen kauppiaan pusseista ei 
aina puhtaita jauhoja löydy. 

Koskinen puistelee päätään, lipittää 
mykkänä lämminnyttä oluttaan. 

- Kaikki aikanaan selviää! vakuutte- 
lee ikioptimisti Grönroos. — Multakin 
tossa yhtenä joulukuun yönä varastettiin 
tuliterä kolmivaihteinen fillari neljän- 
nen kerroksen parvekkeelta. Aamulla 
poliisit soitin, eivätkä millään ottaneet 
rikosilmoitusta todesta. Käsi Raamatulla 
vannoin, että olin yöni yksin maannut ja 
avaimistani visusti huolen pitänyt. Kons- 
taapelit uskoivat mielenhäiriöön, vakuu- 
tusvirkailijat petokseen ja itse aloin jo 
uskoa pyöriä keräilevään avaruusolen- 
toon. Kunnes tuo ufo - lankomiehe- 
ni — vihdoin muisti pyörän palauttaa. 
Asunnon avaimet hän oli saanut ex-mui- 
jaltani, silloin kun vielä aviossa oltiin, 
jotta loma-aikoina kävisi ruokkimassa 
akvaariokalojamme. Lanko oli nyt sit- 
ten pikkujoulupöhnässään, näkäräisten 
toivossa, tullut yökylään. Koska minä 
kuulemma vaan kuorsasin, ja koska tak- 


sin numero tuuttasi varattua, hän päätti 
ottaa lähimmän kulkuneuvon. Se seisoi 
sopivasti siinä parvekkeella. 

Koko pöytäseurue kilistää tarinan on- 
nelliselle päätökselle. Vain yksi jaksaa 
surra. 

- Koskinen hei, meikku maanittelee. 
- Muistakko sen maalaisenoni? Sen jon- 
ka luona käytiin hirvimettällä, sinä, minä 
ja Ruusi? Muistakko, kun eno tarjoili 


fantastista hirvikeittoa ja lämpimikseen 
velmuili, että kas kun vesimyyrästäkin 
näin maukas liemi irtoaa? Että me kaksis- 
taan naurettiin, kun Ruusi-raasu yökkäili 
koko yön... 

Koskisen ilme pysyy kivettyneenä. 

- No se siitä, jatkaa meikku vähän tur- 
hautuneena. - Sillä puolihullulla enollani 
on kuule täyshullu naapuri. Tää kyseinen 
eläkeläis-Torsti pystytti suvella mökin sii- 
hen pieneen lähisaareen ja viettää siellä 
outoa erakon elämää. Muut kesäasukit 
vaihtavat sanaa ja kyläilevät keskenään, 
mutta Torsti vaan istua nököttää laitu- 
rinsa nokassa ja seurustelee ainoastaan 
kannettavan tietokoneensa kanssa. Pai- 
kalliset pitävät miestä jo kuuromykkänä, 
kunnes Torsti eräänä lokakuun aamuna 
koputtaa enon oveen. 

- Mitenkäs täälläpäin jätehuolto hoi- 
tuu? mykkä mies yllättäen kysyy. - Pitäisi 
mökki pistää talviteloille, eikä tuommoi- 
sessa kalliosaaressa ole ollut paljonkaan 
mahdollisuutta kompostointiin. 


- Saunan pesään sitten vaan kaikki 
poltettava jäte, eno valistaa. - Muu täytyy 
valitettavasti kärrätä kaatopaikalle, jonne 
on useamman tunnin ajomatka. Jos naa- 
purille on isokin kuorma kertynyt, niin 
kyllä minä mieluusti joutilasta peräkär- 
ryäni lainaan. 

Torstille tarjous kelpaa. Kohta eno 
näkee hänen soutavan saareltaan, kaksi 
kookasta pahvilaatikkoa veneen kokassa. 
Hämmästys on melkoinen, kun peräkär- 
ryä palautetaan jo tunnin kuluttua. 

- Mettäänkö sinä kävit jätteesi kip- 
paamassa? 

- No en tietenkään, Torsti myhäilee. 
- Tietokoneen pakkauslootaan keräsin 
kaiken = metallirojun, pullonkorkeis- 
ta prosessorivainaaseen. Sinne mahtui 
puhkipalaneita kattiloita, repsahtaneita 
rotanloukkuja, ruosteista rautalankaa ja 
jopa kompuutterini iäksi vaiennut tuu- 
letin. Vähän huvitti se lootan kylkeen 
isolla präntätty iskulause: PETTÄMÄ- 
TÖNTÄ PENTIUMTEHOA KOTIIN 
JA KONTTORIIN! Sitten piti johonkin 
tyhjentää huussin alunen. Hetken ajat- 
telin kumota kuonan rantakaislikkoon, 
mutta heti tuli tunnontuskia: mikä mi- 
nä olen järveä rehevöittämään ja sär- 
jille sontaa syöttämään. Kallioillekaan 
ei hajuhaittaa kehdannut levittää, joten 
pieniin biojätepusseihinko tavara olisi 
pitänyt lusikoida...? Lopulta ahdoin sen 
jätesäkissä telkkarin pakkauslaatikkoon, 
vaikka tämänkin lootan mainosteksti 
oli liian mairitteleva: WIDESCREEN- 
YLELLISYYTTÄ JOTA KELPAA NAA- 
PURIKIN KUTSUA KATSOMAAN. 
5 VUODEN TAKUU! No, sitten lähdin 
ajelemaan kaatopaikkaa kohti ja kuorma 
kulki mukavasti peräkärryssäsi. Matkalla 
poikkesin yhteen markettiin, etkä ikinä 
arvaa mitä parkkipaikalle palatessani 
näin - tyhjän peräkärryn! Poikkileikatut 
kiinnitysliinat siinä vaan repsottivat ja 
kumpikin laatikko oli lähtenyt vikkelien 
varkaitten matkaan... 

Vihoviimein Koskisen suupielissä ny- 
kii hymynpoikanen. 

Meikku tuntee tehneensä päivän hy- 
vän työn. Mutta koville tuo otti. Hm 


86 


TIETOKONE tammikuu 2005 


TOIMITUS 


Päätoimittaja 
Hannu Järvinen 
Toimituspäällikkö 
Kari Haakana 
Toimitussihteeri 
Satu Summa 
Toimittajat 

Ari Karkimo 

Kim Leidenius 
Ari Saarelainen 
Tapio Salminen 


TIETOKON 


Toni Stubin 
Tekninen toimittaja 
Olli-Pekka Komonen 
AD 

Minna Aho 
Web-ylläpitäjä 
Jaakko Mattila 
Web-toimittaja 
Tero Lehto 


Tk Labs -tutkimuslaboratorio 
Tekniset asiantuntijat 


Valokuvat 

Timo Simpanen, Tapio Salminen, Satu Summa 
Piirrokset 

Petri Rotsten, Marika Suomela, Harri Vaalio 


Vakituiset avustajat 

Mikko Alapuro, Antti Aromaa, Juha Arrasvuori, 
Tommi Elo, Kenneth Falck, Pekka Helos, Pertti 
Hämäläinen, Jari Ikävalko, Jani Järvinen, Petteri 


Kuokka, Antti J. Lagus, Samu Mielonen, Harri 


Kannen kuva: 
Timo Simpanen 


Timo Helenius, Toni Kilpeläinen, Tero Mäkikangas 


Järvinen, Tuomas Karhu, Janne Kalliola, Katriina 
Karkimo, Mika Koivusalo, Samuli Kotilainen, Henri 


Mäkinen, Panu Mäntylahti, Eljas Nikkilä, Antti 
Nousiainen, Niko Palosuo, Päivi Passi, Manu 
Pärssinen, Jani Rosti, Jorma Satola, Jukka 
Tikkanen, Tuomas Tonteri, Jukka Vainikainen, 
Osmo A. Wiio, Kirsi Willa 


Toimituksen sihteeri 
Sari Laakkonen 


Toimituksen osoite Tietokone, PL 2, 
00040 SANOMA MAGAZINES 
Postiosoite Käyntiosoite Kornetintie 8, 
00380 HELSINKI 

Puh. (09) 120 5911 

Fax (09) 120 5799 

Sähköpostit toimitusGtietokone.fi 
Henk.koht: etunimi.sukunimiGtietokone.fi 
Asiakaspalvelu puh. 0303 63324, 
www.asiakaspalvelu.fi 


$3 SanomaMagazines 


Sanoma Magazines Finland Oy 
Tekniikkalehdet ja yritysjulkaisut 
Kustantaja Eija Toiviainen 


MEDIAMYYNTI 

Media-assistentti 

Sirkka Pulkkinen, puh. (09) 120 5921 
Myyntijohtaja Mia Kemppi 

puh. (09) 120 5996 


Painopaikka 

Forssan Kirjapaino Oy, Forssa, 2005 
ISSN 0359-4947 

24. vuosikerta 

Aikakauslehtien liiton jäsenlehti 


Käytä palvelukorttia, kun 


ASIAKASPALVELU 

Sanoma Magazines Finland Oy, 
Asiakaspalvelu, PL 5, 

00040 SANOMAMAGAZINES, 
asiakaspalveluosanomamagazines.fi 
Tilaukset: 0303 63 324, 

kirjatilaukset 0303 8 191 

Tilausten irtisanomiset / peruutukset 
0303 63 333. Ympärivuorokautinen au- 
tomaattipalvelu: näppäile (9-numeroinen 
asiakasnumero ja 5-numeroinen tilaus- 
tunnus), jotka löytyvät laskusta tai lehden 
osoitelipukkeen yläriviltä vasemmalta lu- 
kien. Automaattiin tehty ilmoitus päättää 
tilauksen meneillään olevan tilausjakson 
loppuun. Muut asiat 0303 63 324 (osoit- 
teen muutokset ym.) Osoitteenmuutokset 
tulevat voimaan viimeistään yhden ilmes- 
tymiskerran jälkeen ilmoituksen saapu- 
misesta. 

Tietotekniikan liitto ry:n jäsenet: 
Osoitteenmuutokset suoraan Tietoteknii- 
kan liittoon. Muutoksen voi tehdä liiton 
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H Tilaukset toimitetaan force majeure 
(lakko, tuotannolliset häiriöt, alihankkijoi- 
den viivästys ym.) varauksin. 

H Kestotilaus on tilaamistapa, jossa ti- 
lausmaksu laskutetaan sovituin laskutus- 
välein kulloinkin voimassaolevaan kesto- 
tilaushintaan, joka on aina edullisempi kuin 
vastaavan pituisen määräaikaisen tilauk- 
sen hinta. Kestotilaus jatkuu ilman erillis- 
tä uudistamista ellei tilaaja irtisano tilaus- 
taan tai muuta sitä määräaikaiseksi. 

M Tietokone ilmestyy 13 kertaa vuodessa, 
joista yksi on kaksoisnumero. 

mlehden tilaajat ovat Sanoma Magazines 
Finlandin/SanomaWSOY -konsernin 
asiakasrekisterissä, jossa olevia tietoja käy- 
tetään asiakassuhteen ylläpitoon ja hoi- 
toon. Sanoma Magazines Finlandilla ja sen 
kanssa kulloinkin samaan konserniin kuu- 
luvilla yhtiöillä on lisäksi oikeus käyttää ja 
luovuttaa rekisterissä olevia tietoja perus- 
teltuja käyttötarkoituksia varten (kuten 
suoramainontaa, suoramarkkinointia, etä- 
myyntiä ja markkinatutkimuksia varten) 
lain mukaisesti. Tilaaja voi 
kieltää tietojensa käytön markkinointitar- 


koituksiin ja markkinatutkimuksiin ilmoit- 
tamalla asiasta Sanoma Magazines Fin- 
landin Asiakaspalveluun. Rekisteriseloste 
on nähtävissä osoitteessa Sanoma Maga- 
zines Finland Oy, Höyläämötie 1 D, 00380 
Helsinki. Henkilötietolain 26 8:n ja 30 8:n 
mukaiset yhteydenotot tulee tehdä kirjalli- 
sina ja allekirjoitettuina osoitteeseen Sa- 
noma Magazines Finland Oy/Asiakaspal- 
velu, PL 5, 00040 Sanoma Magazines tai 
henkilökohtaisesti rekisterinpitäjän luona. 
M Tietokone-lehdelle voi tarjota julkaista- 
vaksi artikkeleita ja käyttövinkkejä. Jul- 
kaistuista maksetaan palkkio, jos ne eivät 
liity yritysten normaaliin tiedotustoimin- 
taan. Ennen artikkelin kirjoitusta on syytä 
ottaa yhteyttä toimitukseen päällekkäi- 
syyksien välttämiseksi. 

mlehti ei vastaa tilaamattoman mate- 
riaalin säilyttämisestä eikä palauttami- 
sesta. 

m Julkaisemamme artikkelit, ohjeet ja vin- 
kit on tarkastettu huolella, mutta emme 
kuitenkaan takaa niiden virheettömyyttä 
emmekä vastaa esiintyneistä virheistä. 
Hlehteen tuleva aineisto hyväksytään jul- 
kaistavaksi ehdoin, että kustantaja saa ai- 
neistoon hyvän kustannustavan puitteissa 
ilman eri korvausta vapaan käyttöoikeuden 
tiedonvälitystoiminnassaan, ellei muuta ole 
nimenomaisesti sovittu. 

m Mikäli hyväksyttyä ilmoitusta ei tuo- 
tannollisista tai muista toiminnallisista 
syistä (esim. lakko) tai asiakkaasta tai 
asiakkaan käyttämästä mainostoimis- 
tosta johtuvasta syystä voida julkaista, Sa- 
noma Magazines Finland ei vastaa tästä 
mahdollisesti aiheutuvasta vahingosta. 
Sanoma Magazines Finlandin vastuu il- 
moituksen poisjäämisestä tai julkaisemi- 
sessa sattuneesta virheestä rajoittuu il- 
moituksesta maksetun määrän palautta- 
miseen. Huomautukset on tehtävä kirjal- 
lisesti 8 päivän kuluessa ilmoituksen jul- 
kaisemisesta tai tarkoitetusta julkai- 
suajankohdasta lukien. Ilmoitusasiakas 
on vastuussa ja korvausvelvollinen mai- 
nontansa (mukaan lukien liitteet) aiheut- 
tamista mahdollisista vahingoista kol- 
mannelle osapuolelle ja/tai Sanoma Ma- 
gazines Finlandille. Yksityiskohtaiset il- 
moitusmyyntiehdot saa ilmoitusmarkki- 
noinnista. 

H Kirjoituksia ja kuvia saa lainata lehdes- 
tä vain toimituksen luvalla. 


m Tilaat Tietokoneen itsellesi tai lahjaksi 
m ilmoitat osoitteenmuutoksesta 
m Irtisanot tilauksesi 


0303 63 324 Voit soittaa 24 h/vrk! 


www.asiakaspalvelu. 


Asiakaspalvelunumerossamme 0303 63 324 asiakasneuvojamme palvelevat sinua 
henkilökohtaisesti arkisin klo 8.00-18.00. Mikäli asiakasneuvojamme ovat 
varattuja (ja aina klo 18 jälkeen) puhelu siirtyy palveluautomaattiin, josta saat 
selkeät toimintaohjeet. Kansiot ja muut tuotteet 0303 8191 (arkisin 8-18). 


Tilaukset, tiedustelut ja Tilausten irtisanomiset: 
osoitteenmuutokset: 0303 63 324 0303 63 333 


Tilaushinnat: 

12 kk kestotilaus, 1. jakso 82 € 65372 016 
6 kk kestotil., 1. jakso 42 € 65372 032 
12 kk mä: kaistilaus 88 € 65372 029 
6 kk määräaikaistilaus 46 € 65372 045 


Ulkomaisiin tilauksiin tulee postimaksulisä. 


Kestotilauksen säännöt 

Kestotilaus on tilaamistapa, jossa tilausmak- 
su laskutetaan sovituin laskutusvälein kul- 
loinkin voimassa olevaan kestotilaushintaan, 
joka on aina edullisempi kuin vastaavan pitui- 
sen määräaikaisen tilauksen normaalihinta. 
Mikäli laskutusjakso on sovittu maksettavaksi 
useammissa erissä, laskutetaan maksuerät 
kunkin laskutusjakson alettua perättäisinä 
kuukausina. Kestotilaus jatkuu ilman erillistä 
uudistamista ellei tilaaja irtisano tilaustaan 
tai muuta sitä määräaikaiseksi. 

Mikäli osoitetiedoissasi on merkintä VTJ, päi- 
vitämme osoitteesi automaattisesti. 


Kansiot ja muut tuotteet 
0303 8 191 


Lehtikansiot, kirjat, cd-romit ja muut tuotteet 
voi tilata puhelimitse numerosta 0303 8 191. 
Avoinna arkisin 8-18. 


Palveluautomaatti 24 h/vrk. 

Automaattiin tehty ilmoitus päättää kestoti- 
lauksesi meneillään olevan laskutusjakson 
loppuun. Käyttäessäsi palveluautomaattia 
tarvitset 9-numeroisen asiakasnumerosi sekä 
5-numeroisen lehtitunnuksen lehden taka- 


Mikäli olet jo tilaaja, merkitse tähän p» 
9-numeroinen asiakasnumerosi laskusta tai 
lehden takakannen osoitetiedoista. 


Laskutus tilauksen alettua 


peräkkäisinä kuukausina 
O Tilaan Tietokoneen (pienin maksuerä 12 €) 


O itselleni (O lahjaksi d: 


O 2 erässä 


Kestotilaus, 1. jakso Muutan tilaukseni kestotilaukseksi, 


Ara kk (82 €) 65372016 (A6kk (42 €) 65372032 askutusväli A 12kk A 6kk 
Määräaikaistilaus Irtisanon kestotilaukseni päättymään 
Alo kk (88 €) 65372 029 AGkk(46€) 65372 045 O laskutusjakson — (O) seuraavasta nu- 


kannen osoitetiedoista vasemmalta lukien tai 
laskusta. 


joko laskutusjakson loppuun tai seuraavasta 


mahdollisesta numerosta alkaen*, jolloin ir- 
tisanominen tulee voimaan neljän viikon ku- 


luessa ilmoituksen tekemisestä. Tilauksen 
päättyessä veloitamme ennen irtisanomisen 


voimaantuloa toimitettujen lehtien hinnan. 
Jos laskutusjakso tai maksuerä on kuitenkin 
maksettu ennen irtisanomisen voimaantuloa, 


katkeaa tilaus maksetun jakson pää 
Tilauksen peruuttaminen (KSL 6:15): Uusi ti- 
laus on mahdollista peruuttaa veloituksetta 
kuluttajasuojalain 6. luvun 158:n nojalla 14 
päivän kuluessa tilausvahvistuksen tai ensim- 
mäisen lehden vastaanottamisesta ilmoitta- 
malla siitä Sanoma Magazines Finlandille. Toi- 
mitettuja lehtiä tai muita tuotteita ei tarvitse 
palauttaa. 


Asiakaspalvelu: Telefax: (09) 120 5680 
Sähköpostiosoite: 
asiakaspalveluOsanomamagazines.fi. 
Sanoma Magazines Finland, PL 100, 
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seuraava numero 
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M Kannettavien suosio ensisijaisena 
työkoneena jatkaa kasvuaan. Jätti- 


M Tavallisella dvd-tallentimella a yhdelle Ki kiekoll 
saa jo lähes viisi gigatavua tietoa. Ei kuitenk 
ole sama, millaiselle levylle dataa poltetaan 
Testaamme ja kerromme dvd-aihioiden 
väliset erot. 
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Dataa tien päälle Verkkotallennuksen 


LI 
m langattoman datasiirron vaihtoeh- seuraava sukupolvi 
dot ovat moninaiset ja kirjava on 
myös palvelujen hinnoittelu. Katsauk- m Verkotettuun tiedontallennukseen on 
sessa mobiilin tiedonsiirron vaihtoeh- tarvetta monissa yrityksissä. Kalliiksi 
dot ja niiden kustannukset. koetun san-tallennuksen vaihtoehtona on 


pienemmällekin budjetille sopiva iscsi. 
Testissä tekniikan käytännön 
toteutukset. 
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